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60.46 دولار  برميل النفط الكويتي يرتفع إلى 
ارتفع سعر برميل النفط الكويتي 78 
ــداولات اول أمــس الاثنين ليبلغ  سنتا في ت
46ر60 دولار أمريكي مقابل 68ر59 دولار 
للبرميل في تــداولات يوم الجمعة الماضي 

وفقا للسعر المعلن من مؤسسة البترول 
الكويتية.

وفــي الأســـواق العالمية ارتفعت أسعار 
ــاق خــط أنابيب  النفط اول  أمــس بعد إغ

في بحر الشمال لإجــراء إصاحات وتركيز 
المستثمرين على السلع الأولية عقب انفجار 
في نيويورك. وارتفع سعر برميل نفط خام 
القياس العالمي مزيج برنت 29ر1 دولار 

ليصل عند التسوية إلى مستوى 69ر64 
دولار كما ارتفع سعر برميل نفط خام غرب 
تكساس الوسيط الأمريكي 63 سنتا ليصل 

إلى مستوى 99ر57 دولار.

بحضور ومشاركة د. جوش ليرنير أستاذ جامعة هارفارد

»الخليج« يقيم منتدى »كيف تصبح مستثمراً حكيماً على المدى البعيد« ؟
أقام بنك الخليج مؤخراً منتدى وحفل 
عشاء لعماء الخدمة المصرفية المميزة 
وإدارة الثروات، تناول من خاله موضوع 
الاستثمار “كيف تصبح مستثمراً حكيماً 
على المدى البعيد”، وذلك بحضور الخبير 
الاقتصادي د. جوش ليرنير، بروفيسور 
كلية هارفارد للأعمال. أقيمت الفعالية في 
فندق شيراتون الكويت، يوم الإثنين الموافق 
27 نوفمبر وسلطت الضوء على خدمة 
“وايز” الاستثمارية من بنك الخليج، وهي 
الخدمة الاستثمارية الالكترونية الأولى 
مــن نوعها فــي الــكــويــت، وتــوفــر خدمات 

استشارية وخدمة إدارة المحافظ.
بــدأت الأمسية بكلمة افتتاحية للسيد 
عمر قتيبة الــغــانم، رئيس مجلس إدارة 
ـــال: “لقد حــرص  بــنــك الخــلــيــج، حــيــث ق
البنك، من خال خدمة “وايز”، إلى توفير 
وسيلة استثمار عالمية لعمائه، فالأدوات 
الاستثمارية المدروسة مثل “وايز” يمكنها 
أن تحقق نتائج أفضل على المدى البعيد 
أكــثــر مــن تلك الــتــي تحققها الصناديق 

باهظة التكلفة. نحن نقدر عمائنا و نسعى 
لوضع كل ما يتطلعون إليه بين أيديهم. 
قمنا باستطاع آراء عمائنا لمعرفة ما 
يرغبون في الحصول عليه من خال المنتج 
الاستثماري وكانت “وايز” هي النتيجة. 
نفتخر بتقديم الخدمة الأولى من نوعها في 

الكويت وبشكل وأسلوب مميزين” 
وتعليقاً على الخدمة، قال مشاري شهاب، 
مساعد مدير عام الخدمة المصرفية المميزة 
وإدارة الثروات لدى بنك الخليج: “يأتي 
إطاق خدمة “وايز” الاستثمارية في إطار 
التزام البنك بتقديم منتجات وخدمات عالمية 
المستوى إلى عمائنا. تمنح “وايز” عماء 
الخدمة المصرفية المميزة وإدارة الثروات 
فرصة الاستثمار من خال الأسواق العالمية 
بشكل سهل وشفاف وفي الوقت ذاته غير 
مكلف، من خال مسؤؤل الخدمة المصرفية 

ــراف مدير استثمار  الشخصية وتحــت اش
مخصص لخدمتهم”.

كــمــا تحـــدث د. جـــوش لــيــرنــيــر، خــال 
ــاع  ــب ــى ات الأمــســيــة، مــلــقــيــاً الـــضـــوء عــل
استراتيجية الاستثمار والــفــائــدة التي 
تعود على المستثمر مــن الاستثمار على 
المدى البعيد. وقدم د. ليرنير شرحاً للفرق 
بين استراتيجيات الاستثمار، موضحاً أن 
المستثمرون يتجهون حالياً نحو الاستثمار 
على المــدى البعيد من خال صناديق ذات 
رســوم أقل ودخــل يمكن تحديده أو التنبؤ 

به مسبقاً.
وأكــد د. ليرنير أن مفهوم الاستثمار 
على المــدى البعيد قد بــدأ في الانتشار بين 
المستثمرين، الذين بدأوا يدركون مؤخراً أن 
استراتيجيات الاستثمار تحتاج إلى وقت 
لتجني ثمارها، كما أن تقلبات السوق على 
المــدى القصير تحجب المكاسب، وقليل من 

الصناديق هي التي تحصد أفضل النتائج 
طوال الوقت.

وتضمنت الأمسية، جلسة حوارية ضمت 
د. جوش ليرنير، والسيد طارق الصالح، 
مساعد مدير عام إدارة الاستثمار لدى بنك 
الخليج، والسيد سعود الزيد، مساعد مدير 
عام إدارة الخزينة لدى البنك، والسيد إم 
آر راغــو، رئيس الأبحاث لدى المركز المالي 

الكويتي.
ــال الــصــالــح: “تتبع خدمة  وبــــدوره ق
“وايز” الاستثمارية استراتيجية حائزة 
على جائزة نوبل وتركز على الاستثمار على 
المــدى البعيد. ويكمن المبدأ الرئيسي وراء 
تلك الاستراتيجية في الإستثمار المتأني على 
المدى البعيد، وأن أفضل العوائد مع تقليل 
المخاطر يمكن الحصول عليها بالاستثمار 
ــن خـــال محافظ  ـــدى م بــنــظــرة بــعــيــدة الم
عالمية متنوعة.  وتعتمد “وايز” على الأداء 

التاريخي لمجموعة من المحافظ الاستثمارية 
وذلك في سبيل تحسين الفرص الاستثمارية 
أمــام العماء، مع التركيز على صناديق 
 )Exchange Traded Funds( متداولة
من جهات ذات ثقة وبتكلفة مــحــدودة. و 
الجدير بالذكر أن عملة محفظة “وايز” 
هي الدولار الأمريكي و يتم توزيع الأرباح 
على المحفظة. كما تتسم بتقليل الضرائب 
وتوفر السيولة الكافية بشكل يومي وتتمتع 

بسجل تاريخي يمكن تتبعه.”
واختتم الصالح حديثه قائاً: “جاءت 
خدمة “وايز” الاستثمارية الجديدة نتيجة 
لبحث مكثف لاحتياجات ومتطلبات عمائنا 
وبعد دراسات مستفيضة للأسواق العالمية. 
شكراً لعمائنا وللدكتور جــوش ليرنير 
على هــذه الأمسية المثمرة، ونتطلع قدماً 
إلى مساعدة عمائنا لتلبية إحتياجاتهم 

الإستثمارية”

دكتور جوش ليرنير يتوسط فريق إدارة بنك الخليج

بهدف تعزيز خبرة الشباب في مجالات التطوع والانفتاح على الثقافات

»الوطني«  و»لوياك« ينظمان رحلة للمتطوعين الكويتيين إلى تايلند
قدّم بنك الكويت الوطني رعايته لرحلة مؤسسة لوياك 
إلى تاياند، تشمل التعرف على الثقافة المحلية من خال 
العمل الميداني والزيارات الى المعالم الحيوية التي تعرّف 
بحضارة هذه الباد مثل زيارة المزارعين في حقول الأرز 
والمحميات الطبيعية للفيلة والمشاركة في عمليات تطوعية 
ميدانية والتفاعل الاجتماعي والحــضــاري مع السكان 

المحليين وغيرها من النشاطات.
وتستمر الرحلة من 24 ديسمبر إلى 1 يناير بمشاركة 
عدد من المتطوعين الكويتيين الشباب، ويتخللها مجموعة 
من الفعاليات والأنشطة المتعلقة بتعزيز الثقة بقدراتهم 
ومدهم بالخبرة ودمجهم في العمل الاجتماعي وتشجيعهم 
على الانفتاح والتعرف أكثر على عادات وتقاليد قاطني تلك 

المناطق من السكان المحليين والتواصل معهم.
وقال مسؤول فريق العاقات العامة في بنك الكويت 
الوطني، يعقوب الباقر، إن هذه الرحلة تأتي في إطار رعاية 
بنك الكويت الوطني لفعاليات وأنشطة مؤسسة لوياك 
التطوعية غير الربحية الهادفة إلى تمكين الشباب الكويتي 
وتعزيز خبرته فــي مــجــالات التطوع والانــفــتــاح على 
الثقافات، إلى جانب توسيع مداركه الفكرية لتشمل المزيد 

من الخبرة فيما يتعلق بشؤون وقضايا العمل الانساني 
والثقافي والحوار مع الثقافات المختلفة وبناء الشخصية 

القيادية والثقة في النفس.
ــاف الباقر أن الرحلة تركز على تطوير مهارات  وأض
الشباب المشاركين وتعزيز ثقتهم بأنفسهم وخوض تجربة 
مختلفة بأبعاد جديدة، حيث يستفيد الشباب من اكتساب 
ثقافات جديدة وتطوير خبراتهم ومــداركــهــم، من خال 
منحهم التشجيع الكافي لبناء خياراتهم المستقبلية في ضوء 

ما يكتشفونه من قدرات جديدة لديهم.
ويتضمن برنامج الرحلة بمجموعة مــن الفعاليات 

والأنشطة التي تهدف إلــى دمــج الشباب المتطوعين أكثر 
بالثقافة المحلية واحتكاكهم بالسكان المحليين ونشاطاتهم 
إلى جانب التعرف على اهم مامح الحضارة الأصلية في 
تاياند، كما تتيح الرحلة للشباب إلى تقديم المساعدة ويد 
العون للعائات من خال المشاركة في العمل اليومي أو 
اعداد الوجبات للمزارعين وعائاتهم مما يعزز من التفاعل 
الاجتماعي والحضاري وتعلم تقاليد البلد والتعرف على 

عدد من القرى والمظاهر الطبيعية  وغيرها من النشاطات.
ويــحــرص بنك الكويت الوطني باستمرار على دعم 
الشباب مــن خــال رعــايــة مثل هــذه الــبــرامــج التعليمية 

والتدريبية الــهــادفــة، وذلـــك الــتــزامــا منه بمسؤولياته 
الاجتماعية ومواصلة رسالته الهادفة إلى دعم كافة شرائح 
المجتمع ومؤسساته التطوعية غير الربحية على غرار 
لوياك وخاصة المؤسسات التي تعنى بالشباب وتواكب 

احتياجاتهم ومتطلباتهم لمستقبل أفضل.
وتهدف مؤسسة لوياك التطوعية إلى دعم الشباب من 
خــال توفير الفرص التدريبية لتمكينهم وإشراكهم في 
البرامج التنموية. وتستهدف الشباب بين 16 و23 عاماً من 
خال البرامج والمشاريع التعليمية والتدريبية والتطوعية 

المخصصة لهم.

الوطني ينظم رحلة للمتطوعين

ــة الــكــويــت  ــورص ــت ب ــارك ش
 Q8 ــة ــق ــاب ــس ـــرض م ـــع فــــي م
المفتوحة 2017 الــتــي أقيمت 
يــوم 24 نوفمبر 2017، وهي 
فعالية سنوية ينظمها خريجي 
المعاهد الهندية للتكنولوجيا 
ومعاهد الإدارة الهندية، والتي 
كــانــت متاحة لمــشــاركــة جميع 

الجنسيات.
ومثلت إيمـــان عــلــي، رئيس 
قــطــاع الــتــحــول الاستراتيجي 
ومــكــتــب الــرئــيــس التنفيذي، 
بورصة الكويت خال الفعالية، 
فــي خــطــوة تعكس التزاماتها 
بدعم المبادرات التعليمية والتي 
تبرز أهميتها في رفع مقاييس 
الأداء الــشــامــل للمجتمعات 

المحلية في السوق الكويتي.
ــــز اســتــراتــيــجــيــة  ــــرك وت
بــورصــة الكويت للمسؤولية 
الاجتماعية على تقديم الدعم 
الــازم لمختلف شرائح المجتمع 

في مختلف المجالات مثل رعاية 
ــة والــبــيــئــة  ــح ــص ـــال وال ـــف الأط
والتنمية الاجتماعية وتوفير 
فــرص العمل للشباب الكويتي 
وإعطائهم فرصة للتفوق والتألق 
فــي مــجــالات خبرتهم، وتثقيف 
ـــن خــــال مختلف  المــجــتــمــع م
المــنــتــديــات والـــنـــدوات وبــرامــج 
التدريب، وكذلك الاستثمار في 
موظفيها وتــوفــيــر بيئة عمل 

مثالية لهم.
يدعم المعرض مجلس الأعمال 
والمهنيين الــهــنــدي، مــع توجيه 
لتعزيز التعاون الاقتصادي بين 
الكويت والهند، وتوفير منصة 
للتفاعل بين الكويتيين والهنود 

وغيرهم من المقيمين الأجانب.
ــاف المـــعـــرض خبير  ــض ــت اس
المسابقات الهندي الشهير السيد 
جيري بالاسوبرامانيام المعروف 
باسم بيكبرين. ويحمل جيري 7 
أرقام قياسية من ليمكا لإنجازات 

المسابقات وتم استضافته في 
ــرض فــي 65  أكــثــر مــن 1250 ع
وجهة من الهند والولايات المتحدة 
وسريانكا وسنغافورة ولندن 

ومنطقة الشرق الأوسط.
ـــى  وحــقــقــت الــفــعــالــيــة الأول
عــام 2014 وكــذلــك عــام 2015 
نجاحات هائلة مع مشاركة أكثر 
مــن 100 فــريــق )3 أعــضــاء من 
جانب( من 10 جنسيات خال 
سعيهم للظفر بالمسابقة. وبعد 
النجاح المذهل الذي حققته العام 
الماضي والذي شهد مشاركة أكثر 
من 30 مدرسة دولية وحضور 
أكــثــر مــن 1500 شخص خال 
النهائيات، واصــلــت دورة هذا 
العام حفاظها على نفس مستوى 

النجاح.
ــي المــعــاهــد  ــج ــري جــمــعــيــة خ
الهندية للتكنولوجيا والمعاهد 
ــــإدارة، هــي جمعية  الهندية ل
مهنية مسجلة مع سفارة الهند 
فــي الــكــويــت، وتعمل الجمعية 

تحــت رعــايــة سفير الهند لدى 
الكويت. وتمثل الجمعية مزيجاً 
واســعــاً مــن المــواهــب والخــبــرات 
من كبار المسؤولين التنفيذيين 
إلــى الشباب المفعمين بالطاقة 
والحيوية والذين شرعوا للتو 

في رحاتهم المهنية.
وتمــاشــيــاً مــع استراتيجية 
المسؤولية الاجتماعية للشركة، 
قام فريق بورصة الكويت مؤخراً 
بــزيــارة بيت عبد الــلــه لرعاية 
ــى وقــــدم هــدايــا  ــرض ــال الم ــف لأط
للأطفال، كما استضافت الشركة 
أيضاً طاب المدارس والجامعات 
لرفع مستوى وعيهم بتاريخ 
ومستقبل سوق الكويت للأوراق 
المالية. بالإضافة إلى ذلك، نظمت 
بورصة الكويت أنشطة صحية 
ـــرص بــورصــة  لموظفيها. وتح
الكويت دائــمــاً على استضافة 
ورش العمل والندوات والمنتديات 
التعليمية التي تستهدف مختلف 

الجهات ذات الصلة.

بتنظيم جمعية خريجي المعاهد الهندية للتكنولوجيا والمعاهد 
الهندية للإدارة 

البورصة تدعم المبادرات التعليمية من 
2017 Q8 المفتوحة  خلال مسابقة 

نجحت شركة “بيتك كابيتال” الذراع الاستثمارية 
لمجموعة بيت التمويل الكويتي “بيتك” في تنفيذ 
خططها الاستراتيجية فيأسواق راس المــالــلأدوات 
الــديــن، وان تكون لاعبا رئيسيا ومـــزودا مهما في 
المنطقة في ظل ما يشهده اقتصاد دول مجلس التعاون 
والعديد من دول الشرق الاوســط من اعــادة هيكلة، 
مع اتجاه كبير لدى الحكومات والشركات والبنوك 
لاعتماد ادوات تمويل من مصادر متعددة للحد من 
المخاطر والاستفادة من المزايا، حيث توفر الشركة 
منظومة متنوعة من منتجات التمويل المتطورة، في 
ما تشير الارقام الى نشاط كبير في مجال  الاقتراض 
عبر الصكوك وأدوات الدين الأخرى،حيث بلغ مجموع 
الاموال التي اقترضتها دول مجلس التعاون منذ بداية 
العام حتى نهاية نوفمبر نحو 80 مليار دولار، ما 

يعنى توفر فرصة كبيرةلاستثمار في هذا المجال.
ونجحت شركة “بيتك كابيتال” مؤخرا في قيادة 
عملية ترتيب اصـــداري صكوك بقيمة مليار دولار 
أمريكي لشركتين خليجيتين، وذلــك كمدير اصــدار 
صــكــوك لكل مــن الــشــركــة العربية لاستثمارات 
البترولية “ابيكورب” إحدى شركات منظمة الدول 
العربية المصدرة للبترول وشركة كهرباء “مزون” 
هــي شــركــة عمانية مملوكة بــصــورة غير مباشرة 
إلى حكومة سلطنة عمان، فيتأكيد جديد على ريادة 
مجموعة “بيتك” ودورها المحوري في ترسيخ منتج 
الصكوك كمصدر مهم للتمويل ســواء للحكومات او 
الشركات، وتشير المؤشرات الى انه من المتوقع نمو 

سوق الصكوك خال العام القادم.
وبلغت صفقة صكوك ابيكورب 500 مليون دولار 
أمــريــكــي، وهــي صكوك وكــالــة مدتها 5 ســنــوات تم 
تصنيفها Aa3 من قبل وكالة موديز، حيث تجاوزت 
قيمة الدفاتر اثناء الاكتتاب مبلغ 3.5 مليار دولار 
بطلبات إجمالية من قبل 215 مستثمر من جهات 
مختلفة تم توزيعها جغرافيا على النحو التالي: 
دول الشرق الاوسط %41 ودول آسيا %24و ودول 
أوربا %34 و%1 من قبل مستثمرين أمريكيين خارج 
الولايات المتحدة، وهذا الإصدار هو جزء من برنامج 
ابيكورب لإصــدار صكوك البالغ 3 مليارات دولار 
أمريكي الذي تم تأسيسه في عام 2015، وقد تم إدارة 
عملية تسعير الاكتتاب بصورة جيدة حيث تم تحديد 
السعر الاسترشادي لإصدار في نطاق 125 نقطة 
أساس فوق متوسط سعر المبادلة، ليتم تعديله لاحقاً 
إلى 110 نقاط أساس، قبل أن يتم خفضه مرة أخرى 
ليستقر السعر النهائي لإصدار عند 100 نقطة فقط، 
مضاف إليها متوسط سعر المبادلة بعائد إجمالي 
%3.141، وتم ادراج الصكوك في سوقي ايرلندا 
وناسداك دبى لــلأوراق المالية، وتجــدر الإشــارة إلى 
أن “بيتك كابيتال” تعاون مع بنوك دولية و إقليمية 

أخرى لإتمام نجاح هذا الإصدار.

اما صكوك “مزون” فقد بلغت قيمتها 500 مليون 
دولار لمدة 10 سنوات حيث تم إصدارها باستخدام 
هيكلة صكوك اجـــارة، حيث يعد هــذا الإصـــدار أول 
إصدار صكوك على المستوى الدولي لشركة عمانية، 
وهو مطابق للقاعدة 144A من قواعد لجنة الأوراق 
المالية والبورصات الأميركية حيث استقطب الإصدار 
شريحة كبيرة من المستثمرين في الولايات المتحدة 
الأمريكية، والصكوك تم تصنيفها من قبل موديز  
Baa2 وتم إدراجها في سوق ايرلندا للأوراق المالية، 
وبدأ طرح الصكوك لاكتتاب بسعر متوسط إلى الحد 
الأعلى في مجال %5عند فتح دفاتر الاكتتاب، وتم 
تسعير الصكوك عند اغاق الدفاتر عند معدل ممتاز 
بعائد %5.2 وهذا الانخفاض الكبير في تحديد السعر 
جاء بسبب الإدارة الجيدة لاكتتاب والإقبال الكبير 
من قبل المستثمرين، حيث حقق الاصــدار اقبالا كبيرا 
وملحوظا في الأسواق العالمية، أدى إلى تجاوز قيمة 
الدفاتر خال فترة الاكتتاب مبلغ 5 مليارات دولار، 
أي ما يعادل عشرة اضعاف القيمة المطلوبة لإصدار، 
وتعاونت شركة “بيتك كابيتال” مع بنوك أخرى 
لإدارة الاصدار الناجح الذي استقطب شريحة متنوعة 
تجـــاوزت 240 مستثمرا مــن مـــدراء اصــول وبنوك 
ومحافظ سيادية بتوزيع جغرافي كبير على النحو 
التالي: من الشرق الاوسط %47 ومن اوروبــا 23% 
ومن دول اسيا %17 و من الولايات المتحدة الأمريكية  

  .13%
كما شــاركــت شركة “بيتك كابيتال” منذ بداية 
العام في ادارة وترتيب مجموعة من الصكوكللعديد 
من الشركات والحكومات في المنطقة وحــول العالم 
تجاوزت قيمتها الإجمالية أكثر من 4 مليارات دولار 
أمريكي وبقيمة إجمالية لطلبات اكتتاب تجاوزت 18 

مليار دولار أمريكي.   
وتؤكد الصفقتان مــدى توجه الشركات المحلية 
ــوك تلبية  ــك ــعــالمــيــة لإصـــــدار ص والخــلــيــجــيــة وال
لاحتياجاتها التمويلية، كما عبر الاقبال الكبير من 
المستثمرين من مناطق عديدة في العالم على الثقة 
التي تتمتع بها الشركات الخليجية الكبرى، وما 
اصبحت عليه الــصــكــوك كمنتج تمويلي مهم في 
الاسواق بالإضافة الى القدرة التنظيمية والتسويقية 
التي تتمتع بها شركة “بيتك كابيتال” على الصعيد 
الإقليمي والعالمي والخبرة المتميزة والتجارب العديدة 
التي خاضتها مجموعة “بيتك” فــي مجال اصــدار 
وترتيب وتسويق الصكوك استحقت عليها العديد 
من الجوائز العالمية في السنوات الأخيرة، باعتبار 
“بيتك” من اكبرمنفذي اصــدار الصكوك في المنطقة 
وحول العالم، ونجح في المشاركة في قيادة ترتيب 
اصدارصكوك سيادية لحكومات هونج كونج وجنوب 
افريقيا والشارقة وتركيا، بالإضافة الى العديد من 

البنوك المحلية والاقليمية والشركات العالمية.

4 مليارات دولار حجم صكوك إدارتها هذا العام  

»بيتك كابيتال« تستهدف أسواق أدوات 
الدين بمجموعة متنوعة من المنتجات  

شعار البورصة

 CODED بمشاركة بوبيان وشركة 

انطلاق فعاليات ورش عمل التدريب على إطلاق البرامج الإلكترونية 

انطلقت في الكويت فعاليات أول برنامج تدريبي مكثف 
للمشاريع الناشئة في قطاع التكنولوجيا على مستوى الشرق 
الأوســط والــذي تنظمه شركة CODED بالتعاون مع بنك 

Coded Startup Bootcamp بوبيان تحت مسمى
وبدأ البرنامج بمحاضرة لنائب الرئيس التنفيذي في بنك 
بوبيان عبدالله التويجري الذي أكد على اهمية الاستثمار في 

قطاعات التكنولوجيا المختلفة والتى شهدت تطورا نموا 
كبيرا في العالم والكويت في السنوات الاخيرة.

واضــاف “ يدعم بنك بوبيان كل المشروعات والمبادرات 
التى تهدف الى تحقيق قيمة مضافة لمختلف شرائح المجتمع 
خاصة تلك التى تتعلق بالتقنيات والتى ساهمت بدرجة 

كبيرة في تسهيل حياة الانسان “.
وأكــد التويجري على التزام بنك بوبيان بدعم الشباب 
الكويتي فــي مختلف المــجــالات انــطــاقــا مــن مسؤوليته 
الاجتماعية وحرصا منه على المساهمة في التنمية البشرية 

على مستوى الباد.
من جانبه استعرض مدير عام تكنولوجيا المعلومات في 
ــازات التي حققها  البنك الدكتور وليد الحساويأبرز الانج
البنك في السنوات الاخيرة على مستوى الخدمات المصرفية 
الالكترونية والتي جعلته الأفضل عالميا على مستوى البنوك 

الإسامية في هذا المجال.
وتطرق إلى مساهمة ذلك في نمو عدد العماء وبالتالي 
فان عدد العمليات المصرفية باستخدام كافة القنوات تضاعف 
خال السنوات الاخيرة مقارنة بنسب نمو معتدلة للبنوك 
الاخرى وهو تحدى آخر يضاف إلى التحديات التي واجهت 
البنك. واشــار الدكتور الحساوي الى ان الإدارة التنفيذية 
كانت على درايــة كاملة بهذه التحديات ولذلك كان القرار 
بالاستثمار بقوة في مختلف القنوات المصرفية الالكترونية 

لتواكب التطورات التي تشهدها الخدمات والمنتجات.

التويجري متحدثا في البرنامج


