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 أكــدت مديرة إدارة التدريب في الأمانة 
ــة رنــا الــغــانم أن إدارة  العامة لمجلس الأم
التدريب تقوم بشكل غير مباشر بالمساهمة 
في تقديم الدعم للنواب من خلال رفع كفاءة 
وتطوير أداء الموظفين الــذيــن لهم اتصال 
مباشر بالنواب في العمل من خــلال تقديم 

برامج تدريبية تناسب احتياجاتهم.
وأوضحت الغانم أن هناك ارتباطًا مباشرًا 
ــالإدارة  لإدارة التدريب بـــإدارات الأمــانــة ك
المالية وإدارة الإعلام وإدارة الخدمات وإدارة 
العلاقات العامة والمــراســم لتقديم أفضل 
الــدورات التدريبية لتطوير الأداء الوظيفي 

لموظفي المجلس وغيرهم.
ــى أن إدارة الــتــدريــب تقوم  وأشـــارت إل
بتحديد الاحــتــيــاجــات التدريبية الفنية 
والشخصية في مختلف القطاعات في الأمانة 
العامة، وتعد خطة تدريبية مناسبة لسد 
الثغرات في الأداء وتحسين المهارات المطلوبة 

على المستويين القصير والبعيد.
وأضافت أن الإدارة تقوم بإعداد ميزانية 
التدريب السنوية مع الجهات المعنية حسب 
دراســة الاحتياجات التدريبية بما يناسب 
ــدد الأنشطة المقترحة فــي الخــطــة وعــدد  ع
الموظفين الذين سيشاركون في هذه الأنشطة.

ـــدت أن تنفيذ الأنــشــطــة التدريبية  وأك
ــج تــدريــبــيــة يتم  ــرام ــن ب والــتــطــويــريــة م
بالتنسيق مع الجهات المعنية ومتابعة أعمال 
الإدارة من خــلال مراجعة تقارير متابعة 
وتقييم الــبــرامــج التدريبية والمقترحات 
والتوصيات المعدة في هذا الشأن من أجل 

تطوير التدريب.
ولفتت الغانم إلى أن عدد موظفي الإدارة 
يبلغ عشرة موظفين، وأن إدارة التدريب تضم 
قسمين هما قسم تخطيط وتنفيذ البرامج 
التدريبية وقسم متابعة وتقييم البرامج 

التدريبية.
 وأوضحت أن مهام قسم تخطيط وتنفيذ 
البرامج التدريبية تتلخص في إعداد الخطة 
التدريبية وإعــداد الموازنة المالية للتدريب 

وفقًا لمتطلبات تنفيذ الخطة التدريبية.
وأضــافــت أن مــن مهام هــذا القسم أيضًا 
اتخاذ إجـــراءات الترشيح وإيفاد الموظفين 
للبرامج التدريبية والمــؤتمــرات التثقيفية 
داخل وخارج الكويت بالتنسيق مع الجهات 
المعنية وفــق النظم والــلــوائــح المتبعة في 

الأمانة العامة للمجلس.
وبينت أن الإدارة تقوم بإشراك الموظفين 
والمستشارين العاملين في المجلس في عملية 
تدريب العاملين في الأمانة العامة عبر تنظيم 
ورش عمل وجلسات يشارك فيها الموظفون 
بالتدريب أو يكون الموظفون هم المدربين 

فيها.
ــدت الغانم أن قسم تخطيط وتنفيذ  وأك
البرامج يقوم بتوفير المعلومات اللازمة 
للقطاعات والإدارات المعنية عن أنشطة القسم 
من خلال إرســال كتب أو رسائل إلكترونية 

يتم فيها اطلاعهم على أهم البرامج والأنشطة 
التدريبية التي يقوم بها القسم.

وقالت الغانم إن القسم يقوم أيضًا بتدريب 
طلبة الجامعات ســواء من جامعة الكويت 
أو بعض الجامعات الخاصة ميدانيًّا بحيث 
ــرب على آلــيــات العمل في  يطلعون مــن ق

قطاعات معينة تناسب تخصصاتهم.
وأشارت الغانم إلى أن مهام قسم التخطيط 
وتنفيذ البرامج التدريبية استضافة موظفين 
مــن مجالس الــشــورى والــنــواب والوطني 
والأمة بدول مجلس التعاون لدول الخليج 
للتدريب على رأس العمل في مجالات متعددة 
ــتــدريــب المــشــتــركــة بهدف  ضــمــن خــطــط ال

الاستفادة من خبرات كل مجلس.
وبــشــأن قسم متابعة وتقييم البرامج 
التدريبية قــالــت الــغــانم إن القسم مكمل 
لعمل قسم التخطيط والتنفيذ حيث يقوم 
بمتابعة تنفيذ البرامج التدريبية وتقييمها 
من حيث المنهج والمحتوى العلمي وكفاءة 
المدربين وتقنيات التدريب وتقديم المقترحات 
والتوصيات اللازمة لتطوير العمل في ضوء 

نتائج التقييم.
وبينت الــغــانم أن القسم يقوم بإعداد 
ــدار التقارير والمــؤشــرات الإحصائية  وإص
والرقمية التي توضح نشاط إدارة التدريب 

سواء تقارير سنوية أو شهرية.

وأضــافــت أن القسم يشرف أيــضًــا على 
ـــاز خطة  تقييم مــســتــوى الــتــقــدم فــي إنج
ـــداد تقارير دوريـــة بنتائج  الــتــدريــب وإع
المتابعة وإرسالها لرؤساء القطاعات المعنية 

لمتابعة الموظفين.
ــغــانم إلـــى أن عـــدد الــــدورات  ولــفــتــت ال
والأنشطة التدريبية التي تم تنفيذها في 
دور الانعقاد الحالي بلغ 53 برنامجًا وما 

زال العدد في ازدياد.
ــدد الــبــرامــج والأنشطة  وأضــافــت أن ع
التدريبية التي تم تنفيذها منذ تسلمها إدارة 
التدريب حتى الآن هو 437 برنامجًا و102 
دورة وأنشطة تدريبية داخلية خلال عام 

 2019-2018
وكــشــفــت الــغــانم عــن أن الــبــرامــج يتم 
تنفيذها مــن خــلال شقين فــإمــا أن يكون 
البرنامج مدرجًا في الخطة التدريبية وفي 
هذه الحالة يتم اتخاذ الإجراءات المناسبة من 
قبل المنسقين والقسم المختص لتنفيذها أو أن 
يكون غير مــدرج في خطة التدريب ويتم 

مخاطبة إدارة التدريب لطلب البرنامج.
ــى أن الآلــيــة هنا ستختلف  ـــارت إل وأش
من حيث إن قسم تخطيط وتنفيذ البرامج 
سيقوم بدراسة الطلب أولًا والتحقق من 
الحاجة الفعلية إلــى تنفيذ البرنامج من 
القطاع الطالب والرجوع إلى قطاع المالية 

للتأكد من توافر اعتماد مالي بالميزانية ومن 
ثم يتم الرد على الجهة الطالبة بالموافقة أو 

الرفض. 
ولفتت الــغــانم إلــى مــشــاركــة إدارتــهــا 
في 18 نشاطًا تدريبيًّا خــارج الكويت من 
01/04/2018 حتى الآن، مــؤكــدة أن 
هــذه الأنشطة مميزة في مجالات تناسب 

الاحتياجات التدريبية للموظفين.
ولفتت إلى أن عدم وجود موظفي الإدارة 
في الجلسات الأسبوعية للمجلس سببه 
أن طبيعة عمل الإدارة لا تتطلب ذلــك، إلا 
أن بعض موظفي الإدارة يــوجــدون في 
بداية افتتاح كل دور انعقاد للمساهمة في 

العملية التنظيمية بشكل عام. 
وعــن اقتراحاتها لتطوير آلية العمل 
ــدت الغانم أن طبيعة عمل  في الإدارة أك
الإدارة غير روتيني ولا يسير على وتيرة 
واحدة بل يحتاج إلى إيجاد حلول مستمرة 
وأفكار جديدة لتطوير العمل بما يواكب 
رؤية ورسالة الأمانة العامة لمجلس الامة 

والأهداف الاستراتيجية.
وأضافت أنــه على سبيل المثال وليس 
الحصر يوجد في هــذه السنة مشروعان 
تطويريان على خطة إدارة التدريب لعام 
ــارٍ العمل فيهما بهدف تحويل  2019 ج
التقارير الإحصائية الــدوريــة الخاصة 

بالقطاعات وأيضًا نظام استبانات التقييم 
إلى نظام آلي.

وأكدت الغانم أن إدارة التدريب تسعى 
بشكل عام إلى مواكبة المستجدات الحديثة 
في مجال العمل الإداري والفني المرتبط 
ــال الــبــرلمــانــي  ــج ــي الم بطبيعة الــعــمــل ف

والاستعانة بوسائل التدريب المتطورة.
وأشـــارت إلــى أنــه إضافة إلــى ذلــك يتم 
انتقاء أفضل القاعات والتجهيزات التقنية 
الحديثة عند تنفيذ البرامج والحرص على 
اختيار أفضل الخبراء والمدربين المتميزين 
في مختلف التخصصات والمجالات سواء 
كانت إداريــة أو فنية. وثمنت مديرة إدارة 
التدريب في مجلس الأمة رنا الغانم جهود 
ــرزوق علي الغانم  رئيس مجلس الأمــة م
ودعمه المتواصل للأمانة العامة للمجلس 

والإدارات التابعة لها كافة.
وقالت الغانم إن هذا الدعم يساهم في 
تطوير العمل وتــقــديم الأفــضــل للأمانة 
العامة وموظفيها. ووجــهــت الــغــانم في 
ختام اللقاء الشكر إلى الأمين العام لمجلس 
الأمة علام الكندري والأمين العام المساعد 
لقطاع المـــوارد البشرية من أجــل تحقيق 
رؤيــة الأمــانــة العامة في أن تكون رائــدة 
ــن أجـــل تحقيق  ــه م ونمـــوذجًـــا يــحــتــذى ب

الأهداف والتطلعات.

تقدم الدعم للنواب من خلال برامج تدريبية تناسب احتياجات الموظفين وثيقي الصلة بالنواب 

اً في دور الانعقاد الحالي  53 برنامجًاً تدريبيًّ مجلس الأمة..  إدارة التدريب نفذت 

رنا الغانمعلام الكندريمرزوق الغانم
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الرئيس  جهود  أثمن 
اليييييييييييغيييييييييييانم والأمييييييييييييييين 
الكندري  علام  العام 
والأمييييييييييييييييييييييييييين اليييييييييعيييييييييام 
الميييييييسييييييياعيييييييد لييييقييييطيييياع 
الميييييييييييييييييوارد الييييبييييشييييرييييية 
ليييييدعيييييميييييهيييييم اليييييييدائيييييييم 
اليييييتيييييدرييييييب  لإدارة 

نييسييعييى إليييييى مييواكييبيية 
المييييييييسييييييييتييييييييجييييييييدات فييييي 
مجال العمل الإداري 
والييييييفيييييينييييييي الميييييرتيييييبيييييط 
بييييالييييعييييمييييل الييييبييييرلمييييانييييي 
بوسائل  والاسييتييعييانيية 
الييييتييييدريييييب الميييتيييطيييورة

الاحتياجات  تحديد 
الييييييييتييييييييدريييييييييبييييييييييييييييية فييييي 
مييخييتييلييف الييقييطيياعييات 
فييييي الأمييييانيييية الييعيياميية 
وإعييييييييييييييييييييداد الخيييييطيييييط 
الييتييدريييبييييية الميينيياسييبيية 

استفسر عن  الاستعانة بموظفين غير كويتيين في »البلدية«

الحويلة يسأل الصالح وبوشهري عن سبب تأخير صرف تعويضات متضرري الأمطار
 وجه النائب د. محمد الحويلة سؤالين إلى كل من 
نائب رئيس مجلس الوزراء وزير الدولة لشؤون مجلس 
الــوزراء أنس الصالح ووزيــرة الأشغال وزيرة الدولة 
لــشــؤون الإســكــان د.جــنــان بوشهري عــن تعويضات 

المتضررين من أزمة الأمطار الأخيرة.
 ونص السؤال إلى وزير شؤون مجلس الوزراء على 

ما يلي:
 شكل مجلس الوزراء فريقاً حكومياً بعد أزمة الأمطار 
التي تعرضت لها البلاد في نوفمبر 2018 والتي أضرت 
بالمرافق العامة والممتلكات الخاصة من أجــل اتخاذ 
إجــراءات بتعويض المتضررين منها.يرجى تزويدي 

وإفادتي بالآتي:
 هل انتهى الفريق الحكومي من الأعمال المكلف بها 
لتعويض المتضررين؟ إذا كانت الإجابة الإيجاب فيرجى 
تزويدي بالتقارير والتوصيات التي انتهى إليها، وإذا 
كانت الإجابة النفي فيرجى ذكر أسباب تأخر أعماله 

حتى تاريخ ورود هذا السؤال.
 ونص السؤال إلى وزيرة الأشغال على ما يلي: شكل 
مجلس الــوزراء فريقاً حكومياً بعد أزمة الأمطار التي 
تعرضت لها البلاد في نوفمبر 2018، والتي أضرت 
بالمرافق العامة والممتلكات الخاصة من أجــل اتخاذ 
إجــراءات بتعويض المتضررين منها، التي كان يجب 
أن تسلم لهم في وقت مبكر، لا سيما أن الأضــرار طالت 
بعض المنازل التي تحتاج إلى إصلاحات نتيجة تسرب 

المياه داخلها.يرجى تزويدي وإفادتي بالآتي: 
1 - ما أسباب تأخر صرف تعويضات المتضررين 
من الأمطار منذ تشكيل اللجنة حتى تاريخ ورود هذا 
السؤال؟ وكم نسبة من صرف لهم التعويضات مقارنة 

بجميع المتقدمين؟ مع ذكر المبالغ التي صرفت لهم.
 2 - كم العدد الإجمالي للمتقدمين لطلب التعويض من 
المتضررين؟ وما المعايير والشروط التي وضعت لقبول 

طلبات التعويض؟
 3 - هل توجد تظلمات تقدم بها المتضررون بشأن 
التعويض المقرر لهم؟ إذا كانت الإجابة الإيجاب فما 

أسباب هذه التظلمات وما تم بشأنها
ــه النائب د. محمد الحويلة ســؤالــين إلى  كما وج
وزيرة الأشغال العامة وزيرة الدولة لشؤون الإسكان 
د.جــنــان بوشهري ، عن مشروع توفيرمسكن ملائم 
بقيمة إيجارية منخفضة للمرأة الكويتية، وسبب تأخير 
مشروع المطلاع السكني.ونص السؤال الأول على ما 

يلي:
 أدرجت المؤسسة العامة للرعاية السكنية وأنشأت 

عــدداً من الوحدات السكنية بنظام )السكن العمودي( 
ضمن مخطط مدينة صــبــاح الأحــمــد وذلـــك بغرض 
تخصيصها لفئات من المــرأة الكويتية تنفيذاً لأحكام 
القانون رقــم )2( لسنة 2011 بتعديل بعض أحكام 
ــأن الرعاية  ــم )47( لسنة 1993 فــي ش الــقــانــون رق
السكنية بتوفير مسكن ملائم بقيمة إيجارية منخفضة 

للمرأة الكويتية.يرجى إفادتي بالآتي: 
1 - إلــى أي المــراحــل وصــل تنفيذ المــشــروع المشار 
إليه؟ وكم عدد الوحدات التي ستنشأ في هذا المشروع 

ومساحتها؟
 -2  ما الفئات التي سوف تستفيد من هذا المشروع؟ 
وهل سيشمل المشروع الكويتية العزباء ممن تجاوزت 

سن الأربعين؟ إذا كانت الإجابة النفي فما أسباب ذلك؟
 3 - ما الخطط والدراسات المستقبلية للمؤسسة التي 

تعنى بتقديم خدمات إسكانية للمرأة الكويتية؟
ونص السؤال الثاني على ما يلي : يعد مشروع مدينة 
المــطــلاع السكني مــن أضخم المشاريع الإسكانية في 
الكويت فقد منح هذا المشروع الأمل للشباب في تقليص 
فترة انتظار الحصول على منزل وسيساهم هذا المشروع 
في حل جزء كبير من المشكلة الإسكانية في دولة الكويت 
فقد أوجد حالة من التفاؤل لتلبية طلبات السكن المتراكمة 
وكذلك المساهمة في خفض قيمة الإيــجــارات وأسعار 
السكن الخاص في البلاد، لكن التأخير في نسب الإنجاز 
في المشروع يؤثر سلباً على الأهالي وعلى موعد تسليم 

أذونات البناء.يرجى تزويدي وإفادتي بالآتي: 
1 - متى ستسلم أوامــر البناء في مشروع مدينة 

المطلاع؟
 2 - هل ستسلم الضواحي الجاهزة في المشروع؟ 
إذا كان الجواب النفي فمتى يكون تسليمها؟ وما أسباب 
التأخير فــي تسليمها؟ وهــل سيتم تعويض أهالي 

الضواحي المتأخرة؟
 3 - ما العدد المحدد لإنجاز البنية التحتية ومرافق 
ــدارس ومستوصفات وجمعيات ومبان  المدنية من م

خدمية وغيرها؟ هل وقعت عقودها؟
 4 - هل يجري التنفيذ حسبما هو مخطط له أم أن 
هناك تأخيراً في إنجاز مراحل المشروع وتسليم الوحدات 

السكنية للمستحقين؟
 5 - الجدول الزمني لتاريخ بداية ونهاية كل مرحلة 

في المشروع حسب الخطة المحددة
كما  وجه الحويلة سؤالاً إلى وزير الأوقاف الإسلامية 
وزير الدولة لشؤون البلدية، فهد الشعلة، عن سبب عدم 
الالتزام بتعميم ديوان الخدمة بوقف الاستعانة بخدمات 
الموظفين غير الكويتيين في البلدية.ونص السؤال على 

ما يلي: 
استعانت بلدية الكويت بخدمات عــدد كبير من 
الموظفين غير الكويتيين من دون وجود حاجة ملحة على 
الرغم من وجــود أعــداد كبيرة من الكويتيين المسجلين 
فــي ديـــوان الخــدمــة المــدنــيــة، الــذيــن يمكن أن يقوموا 
بوظائفهم وحيث إن الاستمرار بالاستعانة بأعداد 
كبيرة من الوافدين يتعارض مع سياسة إحلال العمالة 
الوطنية محل العمالة الوافدة ويشكل مخالفة لتعميم 
ديوان الخدمة المدنية رقم )9( لسنة 2009 بشأن وقف 
التعيين على بند المكافآت لغير الكويتيين.يرجى إفادتي 

وتزويدي بالآتي: 
1 - ما أسباب عدم الالتزام بتعميم ديــوان الخدمة 
المدنية بشأن وقف الاستعانة بخدمات الموظفين غير 
الكويتيين؟ مع تزويدي بعدد العاملين غير الكويتيين 
الــذيــن استعانت بهم البلدية بهم على بند المكافآت 
منذ صدور التعميم المشار إليه حتى تاريخ ورود هذا 

السؤال، وما التخصصات التي عينوا عليها؟
 2 - كم يبلغ عــدد العاملين غير الكويتيين الذين 
تجاوزت أعمارهم )60( عاما وتم التجديد؟ وما أسباب 

التجديد لهم وعدم إفساح المجال للكويتيين؟
 3 - ما الإجراءات التي اتخذتها البلدية نحو تطبيق 
سياسة إحلال العمالة الوطنية محل العمالة الوافدة مذ 

صدور التعميم المشار إليه أعلاه.

الملا يسأل وزير الداخلية عن أسباب  تكدس 
المدني السجل  إدارة  في  المراجعين 

ــؤالاً إلــى نائب رئيس  وجــه النائب د. بــدر المــلا س
مجلس الوزراء وزير الداخلية الشيخ خالد الجراح عن 
سبب تكدس المراجعين في إدارة السجل المدني بالهيئة 

العامة للمعلومات المدنية.
 ونص السؤال على ما يلي: تعاني إدارة السجل 
المدني بالهيئة العامة للمعلومات المدنية في الآونة 
الأخــيــرة مــن تكدس المراجعين فــي مكتب المواطنين 
ومكتب الوافدين ومكتب الشهادات ما خلق تذمراً كبيراً 
وإرباكا للموظفين العاملين بإدارة السجل المدني، وقد 
نما إلــى علمنا وجــود خلافات داخــل الإدارة. يرجى 

تزويدي بالآتي: 
1 - عــدد الموظفين العاملين في مكتب المواطنين 
ومكتب الوافدين وعدد الموظفين في مكتب الشهادات 
خلال السنتين الماضيتين منذ شهر مايو 2017 حتى 

تاريخ ورود السؤال.
 2 - عدد الموظفين المتقدمين بطلب نقل من المكاتب 

الثلاثة المذكورة سابقاً بإدارة السجل المدني.
 3 - أسباب طلبات النقل وتواريخها وعددها.

 4 - عــدد طلبات النقل التي تمت الموافقة عليها 
وسبب الموافقة.

 5 - عدد طلبات النقل التي لم تتم الموافقة عليها 
وسبب عدم الموافقة.

 6 - عــدد الموظفين فــي مكتب المواطنين ومكتب 
الوافدين ومكتب الشهادات بـــإدارة السجل المدني 
المحالين لإدارة الشؤون القانونية للتحقيق خلال 
السنتين الماضيتين مع بيان أسباب إحالة الموظفين 

بالسؤال السابق للتحقيق.
النتائج الــتــي توصلت إليها الإدارة   7- 
القانونية بالتحقيقات الخاصة بالسؤالين الماضيين 

مع تزويدنا بنسخة من نتائج التحقيق
 كما وجه النائب د. بدر الملا سؤالاً إلى وزير النفط 
ووزيــر الكهرباء والمــاء د. خالد الفاضل، عن حقيقة 
موافقة )الكهرباء( على لوحات الجهد المنخفض بشكل 
مخالف للشروط فــي مــشــروع المطار)T2( ونص 

السؤال على ما يلي:
 يعد مــشــروع مطار الكويت الــدولــي )T2( من 
المشاريع الحيوية في دولة الكويت وقد نمى إلى علمنا 
أن هناك من المخالفات التي وقعت بالنسبة للشروط 
والمــواصــفــات الخاصة بعقد المــشــروع، وعلى وجه 
الخصوص الحصول على موافقة وزارة الكهرباء 
ــاء على لوحات الجهد المنخفض بشكل مخالف  والم
للشروط الخاصة بعقد المشروع.يرجى تزويدي 

وإفادتي بالآتي:
 1 - هل قامت وزارة الكهرباء والمــاء بمراجعة 
البند رقم F/1.05/262416 المتعلق بالمواصفات 
ــذي ينص بوضوح على عــدم اعتماد  والــشــروط وال
اللوحات الكهرباء المصنعة تحت اتفاقية ترخيص، 
وعلى ضــرورة أن تكون للشركة المعتمدة شهادات 
فحص خاصة بها تحمل تصميمها الخــاص بها؟ في 
حالة كانت الإجابة الإيجاب يرجى تزويدنا بما يثبت 
ذلك وفي حالة كانت الإجابة النفي يرجى بيان أسباب 
ذلك والإجراءات التي اتخذتها الوزارة لضمان الاتساق 

مع الشروط والمواصفات الخاصة بعقد المشروع.
 2 -  استنادا إلى البند رقم D/1.05/262416 من 
العقد هل قامت الشركة المعتمدة بتقديم  التقارير كافة 
الخاصة بشهادات الفحص لجميع اللوحات الكهربائية 
)SMSB-MSB-MCC-MLTP(؟ وهل استوثقت 
الــوزارة من أن هذا التقرير يجب أن يكون مكتمل عدد 
الصفحات لتوضيح إجراءات وخطوات الفحص على 
اللوحات الكهربائية والتأكد من مطابقتها للمواصفات 
العالمية IEC61439 part 1&2 ؟ مع مراعاة تزويدنا 

بما يثبت ذلك.
 3 - هل تم تحقيق الشروط الــواردة في البند رقم 
B-2/1.04/262416 من وجوب أن يتم الفحص 
للوحات الكهربائية من قبل هيئات عالمية أو مختبرات 
ــل تم التأكد مــن أن الــلــوحــات لــم يتم  مستقلة؟ وه
اختبارها في مختبرات تابعة للشركة الموردة للقواطع 
الكهربائية ))EATON والتي تستخدمها الشركة 
داخل لوحاتها الكهربائية من أجل ضمان استقلالية 

مختبرات الفحص.

محمد الحويله

بدر الملا


