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أعلن محافظ بنك الكويت المركزي الدكتور 
محمد الهاشل أمس  السبت عن اطلاق الدورة 
الثانية من برنامج )قادة الأمن السيبراني( 
رفيع المستوى الموجه للكويتيين المتخصصين 

في مجال أمن المعلومات والشبكات.
وق��ال الهاشل ال��ذي يشغل أيضا منصب 
رئيس مجلس ادارة معهد الدراسات المصرفية 
في بيان صحفي إن البرنامج يتيح فرصة 
صقل مهارات المشاركين فيه وتعزيز قدراتهم 
وصولا إلى تأسيس جيل من القادة المحترفين 
والفنيين ال��ق��ادري��ن على تطوير البرامج 
المناسبة لحماية أنظمة المعلومات في القطاع 

المصرفي والمالي في الكويت.
وأض����اف أن ال��ب��رن��ام��ج ي��أت��ي ف��ي إط��ار 
استراتيجية )الم��رك��زي( لتنمية ال��ك��وادر 
الوطنية في القطاع المصرفي والاقتصاد 
الوطني وبناء القدرات الفنية في مجال أمن 
وتقنية المعلومات لتعزيز حصانة القطاع 
المالي والمصرفي في مواجهة مخاطر التطور 
المتسارع للتقنيات الحديثة المستخدمة في 

مجال أنظمة المعلومات.
وذك��ر أن البرنامج يمتد على م��دى ستة 
أشهر موزعة على مرحلتين تبدأ الأولى داخل 
الكويت وتشتمل على محاضرات عملية في 
مجال أمن المعلومات لمدة خمسة أشهر.وأشار 
إلى أن المرحلة الثانية مدتها شهر واحد وتقام 
خ��ارج ال��بال�د يكتسب م��ن خلالها المتدرب 
خبرة ميدانية توفرها أحدث برامج المحاكاة 
والزيارات الميدانية لأبرز المؤسسات العالمية 

المتخصصة.
وع��ن ش���روط التقدم للبرنامج أوض��ح 

الهاشل أن أس��س اختيار المتقدمين حددت 
وفقا لضوابط موضوعية منها أن يكون 
كويتيا حاصلا على مؤهل جامعي في مجال 
الحوسبة وتكنولوجيا المعلومات وأن يجتاز 

المقابلات الشخصية المقررة.

وبني� أن��ه ب��إم��ك��ان ال��راغ��بني� ف��ي التقدم 
الاطلاع على تفاصيل البرنامج وتقديم طلبات 
الالتحاق بدءا من يوم غد الأحد ولغاية 31 
يناير المقبل وذلك عبر الموقع الإلكتروني لمعهد 
www.kibs.edu.( ال��دراس��ات المصرفية

kw(.وأشار إلى أن البرنامج هو استكمال 
للتعاون المثمر بني� )الم��رك��زي( والبنوك 
الكويتية ومعهد الدراسات المصرفية ضمن 
مجموعة متكاملة من المبادرات التي تسعى 

لتطوير الكوادر الوطنية وتأهيلها. 

» المركزي« يطلق الدورة الثانية من برنامج »قادة الأمن السيبراني«

الهاشل: تأسيس قادة محترفين لحماية أنظمة القطاع المصرفي والمالي 

نظمت شركة المزايا القابضة أمس السبت 
الم��واف��ق 15 ديسمبر 2018 ي��وم��اً مفتوحاً 
استضافت خلاله العديد من المواطنين الراغبين 
في تملك وح��دات سكنية في مشروع الشركة 
المتميز »مزايا ريزيدانس الموالح«، والذي يحتل 

موقعاً استراتيجياً خلف سيتي سنتر مسقط.
وتعقيباً على ذلك، قال جاسم الحضرمي، 
ممثل شركة المزايا القابضة في عمان: »تسجل 
المزايا يوماً بعد يوماً نجاحاً منقطع النظير في 
مسقط من خال�ل مشروع »مزايا ريزيدانس 
الموالح«، حيث أثبتت الشركة جدوى المشروع 
على كافة الأصعدة، وأصبح »مزايا ريزيدانس« 

نقطة فارقة في منطقة الموالح«.
وتابع الحضرمي: »يسعدنا اليوم الإعلان 
عن الاستمرار في تقديم مجموعة من المزايا 
لمشتري الوحدات السكنية، تتضمن التسليم 
الفوري للوحدة بأسعار تنافسية وفق خطط 
سداد مرنة تبدأ بدفعة أولى بواقع ٪10 و30٪ 
بعد شهرين و٪60 أقساط تمتد على مدار 24 

شهراً ».
وشدد الحضرمي على أن منهجية المزايا في 
تطوير أي من مشاريعها تستند على دراسة 
واقع السوق ومتطلباته، وهو ما دفعنا لطرح 
المح��ال التجارية للتأجير خلال هذه المرحلة 
من عمر المشروع، حيث أثبتت دراسة السوق 
وجود طلب حقيقي محلي عالي من قبل التجار 
والمستثمرين على تأجير المحال في هذه المنطقة 
للاستفادة من التنامي المتوقع في أعداد سكان 
هذه المنطقة بشكل عام والمشروع بشكل خاص. 
وكانت المزايا قد احتفلت في وقت سابق من 
هذا العام باكتمال المرحلة الأولى من مشروع 
»مزايا ريزيدانس« ٪100، وتم تسلم المشروع 

م��ن الم��ق��اول بشكل رس��م��ي، وتعمل الشركة 
حالياً مع الجهات الرسمية والحكومية في 
مسقط على تأسيس اتح���اد مال�ك مشروع 
»مزايا ريزيدانس« لمتابعة إدارة هذا المشروع 
والاشراف على كل ما يتطلبه الملاك لتوفير بيئة 
سكن مثلى لجميع قاطني المشروع وبما يعزز 

من رفاهية سكانه.
كما قامت شركة المزايا بتوقيع عقد إدارة 
المشروع مع شركة بيت الأص��ول المتخصصة 
في إدارة العقارات، والتي قامت بدورها بتوفير 
فريق عمل إداري وفني متكامل للعمل في موقع 
المشروع على مدار اليوم )24/7( وذلك لخدمة 

جميع الملاك والقاطنين والزوار.

وقعت  عقد إدارة »مزايا ريزيدانس الموالح« مع شركة بيت الأصول 

المزايا تواصل منح تسهيلات التملك 
للمشترين الجدد بخطط سداد مرنة 

جاسم الحضرمي

بحث ممثلو وزارات الاقتصاد والمالية 
والتجارة والصناعة فى الدول العربية امس  
السبت سير تنفيذ منطقة التجارة الحرة 
العربية الكبرى من اج��ل تعزيز التجارة 

العربية البينية.
وقال رئيس الاجتماع ال 46 للجنة التنفيذ 
والمتابعة التابعة للمجلس الاقتصادي 
والاج��ت��م��اع��ي ال��ع��رب��ي م��س��ت��ش��ار وزي��ر 
الاقتصاد بدولة الام��ارات محمد شلواح إن 
جدول الاعمال يتضمن العديد من البنود ذات 

العلاقة.
واش��اد شلواح ل��دى ب��دء الاجتماع الذي 
يستمر ارب��ع��ة اي��ام ب��دور الام��ان��ة العامة 
لجامعة ال��دول العربية في اتخاذ خطوات 
متسارعة لتحقيق الغاية المنشودة »وهي 
تعزيز العلاقات بين الدول العربية وزيادة 

التبادل التجاري بينها«.
م��ن ج��ان��ب��ه ق���ال م��دي��ر ادارة التكامل 
الاق��ت��ص��ادي العربي بالجامعة العربية 
بهجت أبوالنصر إن جدول الاعمال يتضمن 
متابعة تطبيق منطقة ال��ت��ج��ارة الح��رة 
العربية الكبرى والاج���راءات المتخذة من 

الدول.
واش��ار ابوالنصر ال��ى اهمية التحديث 
ال��دوري للبيانات الخاصة بنقاط اتصال 

منطقة التجارة والطلب من الدول الاعضاء 
م��واف��اة الام��ان��ة العامة للجامعة بنسخة 
الكترونية واض��ح��ة م��ن نم���اذج التوقيع 
والاخ��ت��ام المستخدمة عند التصديق على 
شهادات المنشأ لعام 2019 لتسهيل المبادلات 

التجارية تنفيذا لقرار للمجلس الاقتصادي 
والاجتماعي بهذا الخصوص.

واوض���ح ان الاج��ت��م��اع يناقش مذكرة 
للامانة العامة بشأن تقرير مجمع حول 
»التقارير الدورية لمتابعة منطقة التجارة 

الحرة العربية الكبرى« الى جانب مشروع 
»انشاء بوابة الكترونية عربية لتسهيل 
النقل والتجارة« في ض��وء دراس��ة اعدها 

مجلس وزراء النقل العرب.
وذكر ان الدراسة تهدف الى رفع الوعي 
وزي���ادة الشفافية بين ال��دول العربية في 
موضوعات ذات العلاقة بالنقل والتجارة 

والجمارك.
وبني� ابوالنصر ان الاج��ت��م��اع يناقش 
ايضا مذكرة للامانة العامة حول »متابعة 
تطورات الفريق العربي لسلامة الاغذية 
وتسهيل ال��ت��ج��ارة« ال��ى جانب بند حول 
»الدعم الفني المقدم للدول العربية في اطار 

منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى«.
ون���وه ب���ان الج��ام��ع��ة ال��ع��رب��ي��ة تسعى 
لتوفير الدعم الفني للدول العربية الاقل نموا 
في كافة الموضوعات ذات الصلة بمنطقة 

التجارة وبناء القدرات.
وي�����رأس وف���د ال��ك��وي��ت ال���ى اج��ت��م��اع 
لجنة التنفيذ والمتابعة التابعة للمجلس 
الاقتصادي والاجتماعي مراقب الشؤون 
العربية ب���وزارة المالية الكويتية زوي��د 
المطيري ويضم الم��راق��ب ب���الادارة العامة 
للجمارك ه��ادي العجمي والمراقب ب��وزارة 

التجارة والصناعة صالح الرندي.

ممثلو وزارات الاقتصاد فى الدول العربية بحثو سبل تعزيزها 

اجتماع عربي لمتابعة تنفيذ منطقة التجارة الكبرى بمشاركة الكويت
خاصاً  فنياً  معرضاً  تنظّم  العقارية«  »الحمراء 

تأسيسها على  سنوات   6 بمرور  احتفالًا 
احتفالاً بمضي 6 سنوات على تأسيسها، 
نظمّت شركة الحمراء العقارية معرضاً تذكارياً  
يحكي رحلتها الاستثنائية خال�ل الفترة 
الماضية، وتم افتتاح الم��ع��رض، ال��ذي يسلط 
الضوء على مختلف مراحل تطور أح��د أبرز 
المعالم السياحية في الكويت، بحضور كبار 
الشخصيات، والشركاء، وممثلين عن وسائل 

الإعلام، والمسؤولين التنفيذيين في الشركة.
وتعقيباً على افتتاح الم��ع��رض الخ��اص، 
قال مدير التسويق والعلاقات العامة لشركة 

الحمراء العقارية عبدالله المنصور: »يتزامن 
ه��ذا اليوم الاستثنائي مع الذكرى السنوية 
السادسة على تأسيس الشركة، مما يدعونا إلى 
استحضار الرؤية والعمل الجاد والالتزام الذي 
استطاعت بفضله شركة الحمراء العقارية أن 
تحقق نجاحاتها المتواصلة، وإذ نقف اليوم في 
هذا المبنى الذي يعد من التصاميم الأيقونية، 
نحتفل بنجاحنا، يسعدنا أن نعرب عن امتناننا 
لشركائنا، كما نتطلع بكل تفاؤل إلى دخول عام 

جديد، ومرحلة غنية بالإنجازات«.

Ooredoo تطلق
 »شامل هوم الباقة الأساسية«

 أعلنت Ooredoo الكويت عن إطلاق باقة  
»ش��ام��ل ه��وم الباقة الأس��اس��ي��ة« حيث تقدم 
الباقة خدمة الإنترنت عبر الألياف الضوئية 
بواسطة FASTtelco، الشركة المملوكة من 
قبل Ooredoo وخدمة الإنترنت المتنقل من 
Ooredoo.  وقالت الشركة : يمكن للعملاء 
الآن الح��ص��ول ع��ل��ى إان��ت��رن��ت غ��ي��ر م��ح��دود 
بسرعة Mbps 10 من FASTtelco بلإضافة 
 Ooredoo GB500 الى شريحة بيانات من
مع جهاز راوت��ر محمول 4G اب��ت��داءا من 12 
د.ك. يمكن للعملاء الذين يبحثون عن السرعة 
العالية ترقية سرعة الإنترنت على خدمة 
الألياف الضوئية الغير المحدودة إلى سرعات 
تصل إلى Mbps 100 تتوفر خدمة الألياف 
الضوئية من FASTtelco الآن في 35 منطقة 
سكنية على الصعيد الوطني تشمل مشرف و 
بيان و صباح السالم و جنوب السرة و المنقف 
و المهبولة و جابر الأحمد وغيرها من المناطق، 
ويمكنهم الآن الاستفادة من سرعة الإنترنت 
الفائقة. تم تصميم هذه الباقة لتتناسب مع 
احتياجات المستخدمين الذين يبحثون عن 
إنترنت عالي السرعة مع قدرات غير محدودة 

يمكنهم الوثوق بها.
وأضافت : يأتي تقديم ه��ذه الباقة لتؤكد 
التزام Ooredoo بتبني نمط الحياة الرقمية، 
م��ع ت��زاي��د الاه��ت��م��ام ب��الخ��دم��ات الرقمية في 
الكويت خاصة في قطاع تكنولوجيا الاتصالات 
الذي يتسم بسرعة تغير الوتيرة. وتستهدف 
الباقة الج��دي��دة العملاء الذين يستخدمون 

الإنترنت بشكل مستمر.
و أك��دت Ooredoo أن ه��ذا الإنج���از يعد 
خطوة هامة في مسيرة الشركة نحو تبني 
الرقمنة ونم��ط الح��ي��اة الرقمي لا سيما في 
مجال الترفيه الذي يشهد طفرة في استخدام 
الإنترنت لتوفير المحتوى في الوقت الحالي، 
مع تزايد الاعتماد على التكنولوجيا في هذا 
العصر. ويأتي ه��ذا نبوعاً من قيم الشركة 
الأساسية وهي الاهتمام والتواصل والتحدي. 
Ooredoo الكويت ملتزمة بتقديم الأفضل 
لعملائها بما يتماشى مع نمط حياتهم اليومية 
ويتسق مع تطلعاتهم، واطلقة الشركة هذه 
الباقة إيماناً منها بأهمية مواكبة تكنولوجيا 
الات��ص��الات التي لم تعد تقتصر على إج��راء 

المكالمات عن طريق الهاتف المحمول فقط.

كندا تكرر الاعتراض على 
التعريفات الجمركية الأميركية 

ك��ررت وزي��رة الخارجية الكندية كريستيا 
فريلاند ال��ي��وم الجمعة اع��ت��راض بال�ده��ا على 
التعريفات الجمركية التي فرضتها الولايات 
المتحدة على واردات الألومنيوم والصلب منها 
واعتبرت ان ه��ذا الإج���راء لا يتفق م��ع العلاقة 

الوثيقة بين البلدين.
وق��ال��ت فريلاند خال�ل مؤتمر صحفي عقب 
الاجتماع ال��وزاري )اثنين زائ��د اثنين( المشترك 
بين الولايات المتحدة وكندا »تحدثنا عن علاقتنا 
التجارية وع��ن حقيقة أن لدينا الآن اتفاقية 
تج��اري��ة حديثة لقارتنا وأن���ا أت��ف��ق م��ع مايك 
)بومبيو( على أن هذه صفقة جيدة للدول الثلاث« 
في إش��ارة منها ال��ى الاتفاقية التي تم التوصل 
اليها مؤخرا بين الولايات المتحدة وكندا والمكسيك 
وحلت مكان اتفاقية التجارة الح��رة لأمريكا 

الشمالية )نافتا(.
وأضافت »سأكون مهملة لو لم أذكر حقيقة ان 
الوزير )هارجيت( ساجان وأنا أثرنا واحدة من 
تلك القضايا الثنائية الصعبة التي أش��ار اليها 
مايك والمتمثلة بفرض الولايات المتحدة تعريفات 

على الصلب والألومنيوم بموجب المادة 232«.

وأش���ارت ال��ى ان »كندا لا ت��زال ت��رى أن هذه 
التعريفات غير عادلة وغير قانونية وتحدثنا مع 
شركائنا حول كيف نرى أن تبرير الأمن القومي 

لهذه التعريفات لا يتماشى مع علاقتنا الوثيقة«.
كما أعلنت فريلاند أنها التقت في وقت سابق 
اليوم مع الممثل التجاري للولايات المتحدة روبرت 
لايتايزر حيث »ناقشت معه تعريفات المادة 232 

هذا الصباح«.
ورأت »أن العلاقة الوثيقة بين كندا والولايات 
المتحدة هي نموذج للتكامل والتعاون الإبداعي 
على المسرح العالمي واليوم كانت فرصة عظيمة 
للحديث عن كيف يمكننا العمل بشكل وثيق أكثر 

في قارتنا وحول العالم«.
من جهتها أصدرت وزارة الخارجية الامريكية 
بيانا في أعقاب اجتماع اليوم قالت فيه ان »وزير 
الخارجية مايك بومبيو ووزي��ر الدفاع جيمس 
ماتيس استضافا نظيريهما الكنديين كريستيا 
فريلاند وهارجيت ساجان لمناقشة السياسات 
العامة ف��ي ال��ب��ل��دي��ن«.وأوض��ح��ت ال����وزارة ان 
»الم��ب��ادرات الامنية المشتركة الارب���ع التي تم 

استعراضها .

جانب من الاجتماع

أعلنت زين المزوّد الرائد للخدمات الرقمية في 
الكويت عن افتتاح فرعها الجديد كُليّاً في مجمع 
الأڤنيوز بالمرحلة الرابعة – الفوروم الذي يُقدّم 
مجموعة من أحدث الابتكارات في مجال خدمة 
العملاء، وذلك بحضور الرئيس التنفيذي في 
زين الكويت إيمان الروضان والمدير التنفيذي 
لمجمع الأڤنيوز وليد الفهد ومسؤولي الإدارة 

التنفيذية في زين. 
وأوض��ح��ت الشركة ف��ي بيان صحافي أن 
افتتاح الفرع الجديد كُلّياً يأتي تحت مظلّة 
استراتيجيتها التوسّعية التي تسعى من خلالها 
إلى أن تكون على مقربة من عملائها أينما كانوا، 
وذلك في إطار جهودها لخدمة قاعدة عملائها 
التي تعتبر الأكبر في الكويت، وذلك بالشكل 

الذي يعكس ريادتها في السوق الكويتي.
وبينت زين أنها قامت بإطلاق مجموعة من 
العروض الحصرية على أحدث الأجهزة الذكية 
ولفترة محدودة بمناسبة افتتاح الفرع الجديد، 
وال��ذي يتميز بوجوده في موقع استراتيجي 
من المرحلة الجديدة من مجمع الأڤنيوز وتحديداً 
في منطقة الفوروم، حيث يشمل عدداً أكبر من 
الموظفين لخدمة عملائها من زوّار المجمع على 
م��دار الأسبوع وفي نهاية الأسبوع على وجه 
الخصوص نظراً للازدحام الكبير الذي يشهده 
المجمع في هذه الفترة، لتواصل بذلك تعزيز 
انتشار شبكة فروعها الأكبر في جميع أنحاء 

دولة الكويت. 
وذكرت زين أن الفرع الجديد يتميّز بشاشة 
المتجر الذكي الأول��ى من نوعها في الكويت، 
وهي شاشة لمس افتراضية تفاعلية تعمل وفق 
أحدث التقنيات المبُتكرة وتُقدّم للعملاء فرصة 
التسوق بشكل افتراضي تماماً من غير الحاجة 
ل��وج��ود موظف ال��ف��رع، بحيث يمكن للعميل 
لمس الشاشة والتفاعل مع المنتجات المعروضة 
بشكل ثلاثي الأبعاد، ومن ثم اختيار المنتجات 
المرغوب بها وإتمام عملية الشراء عبر البطاقة 
البنكية بكل سهولة وتحديد الوجهة المفُضلة 
لديه ليتم توصيل الطلب إليه أينما كان، ويشمل 
المتجر الذكي تشكيلة واسعة من أحدث الأجهزة 

الإلكترونية الذكية والاكسسوارات وغيرها 
التي تُقدّمها أكبر الشركات في الكويت. 

وبينت زين أن الفرع الجديد يحتوي أيضاً 
 Zain على ركن خاص لحلول وخدمات علامة
LIFE المبُتكرة في مجالات أمن المنازل والترفيه 
الرقمي، والتي تتضمن حلول أمن المنزل الذكي 
ككاميرات الم��راق��ب��ة ال��ذك��ي��ة، ومستشعرات 
الحركة، وكاشف الدخان الذكي، هذا بالإضافة 
لخ��دم��ات ال��ت��رف��ي��ه ال��رق��م��ي م��ن خا�ل�ل جهاز 
PlayStation VR للألعاب الإلكترونية 

بتقنية الواقع الافتراضي، وغيرها الكثير. 
ويُ��ق��دّم الفرع الجديد أيضاً مفهوم الفرع 
ال��ذك��ي، وه��و أول شاشة لمس رقمية للخدمة 
الذاتية من نوعها تُطلقها شركة اتصالات في 
الكويت، حيث يُقدّم الفرع الذكي خدمات جديدة 
كُلّياً لعملاء زين، ويعمل بشكل آلي من خلال 
تكنولوجيا متطوّرة من غير الحاجة لوجود 
موظّف الفرع، مما يُقدّم للعميل تجربة مميزة 

وسلسة لإتمام المعاملات بسرعة وسهولة.
ويتميز فرع زين الذكي بعدد من الخصائص 
الذكيّة التي تُتيح للعميل فرصة إجراء المعاملات 
التي لم تكُن متوفّرة سابقاً بأجهزة الدفع الآلي 
التقليدية، وذل��ك من خال�ل واجهة مُستخدم 

متطوّرة وذكيّة، حيث يتعرّف الجهاز على وجه 
 Face العميل من خلال خاصية تمييز الوجه
Recognition، ويقوم بمطابقة وجه العميل 
مع صورته في البطاقة المدنية عند إدخالها من 
قبل العميل ليتأكد من هويته، وبالتالي إتاحة 
مجموعة أوسع وأشمل من الخدمات التي كانت 
تتوفّر في الأفرع التقليدية التي تستدعي وجود 
موظف فقط، وهو الأمر الذي يُقدّم لعملاء زين 

أفضلية لإتمام معاملاتهم بشكل أسرع.
وتشمل خدمات ف��رع زي��ن الذكي مجموعة 
واس��ع��ة م��ن الخ��دم��ات أب��رزه��ا خ��دم��ة تبديل 
الشريحة، وه��ي الم���رة الأول���ى ال��ت��ي يُقدّمها 
جهاز ذكي ذاتي الخدمة من هذا النوع، بحيث 
يمكن للعميل تقديم طلب بدل فاقد للشريحة 
ف��وراً واستلامها من الجهاز مباشرةً من غير 
الحاجة لزيارة الأفرع، هذا بالإضافة لخدمات 
إع��ادة تعبئة الرصيد، ودفع الفواتير، وإدارة 
الحساب، وش��راء الأجهزة من خلال فرع زين 
الإلكتروني، وغيرها.  وأضافت زين أن فرعها 
الجديد )وه��و الفرع الثالث لزين في مجمع 
الأڤنيوز( يُقدّم مفهوماً استثنائياً متجدداً لنوعية 
الخدمات التي تطرحها الشركة، وذلك من خلال 
توافر أح��دث أن��واع الأجهزة الذكية وخدمات 

الات��ص��الات وش��اش��ات اللمس الإلكترونية 
الحديثة والاك��س��س��وارات المتنوعة وغيرها، 
حيث تم تزويد الفرع الجديد بأحدث المستلزمات 
والحلول التكنولوجية التي تحقق تجربة غنية 
للعميل، كما أن التصميم الفريد من نوعه للفرع 
يهدف لنقل نقاط البيع من المفهوم التقليدي إلى 
المفهوم الرقمي الحديث، والذي يأتي تحت مظلةّ 
استراتيجية الشركة لمواكبة أح��دث الثورات 
التكنولوجية وال��دخ��ول ف��ي ط��ف��رة التحول 

الرقمي.    
وأك���دت زي��ن أن��ه��ا تبحث دائ��م��اً ع��ن أب��رز 
متطلبات واحتياجات عملائها لتحققها لهم، 
وفي مقدمتها راح��ة العميل وإنج��از معاملاته 
بالسرعة المطلوبة والتواجد في أق��رب نقطة 
لضمان تحقيق متطلبات العملاء على أكمل 
وجه، حيث لن تتوانى عن تقديم الخدمات وفق 
أفضل المعايير العالمية بهدف الارتقاء بمستوى 
ج��ودة وأداء فروعها وطاقاتها البشرية بما 
يتناسب مع ريادتها وحجم النمو في قاعدة 

عملائها التي تعتبر الأكبر في الكويت.
وي��ع��د ق��ط��اع الم��ن��ازل ال��ذك��ي��ة واح����داً من 
القطاعات الرئيسية في عملية التحوّل الرقمي 
التي تمر بها شركات الاتصالات حول العالم، 
وخاصةً في ما يتعلقّ بتأمين المنازل وحمايتها 
من السرقات باستخدام وسائل التكنولوجيا 
الحديثة، وتعكف زين حالياً على تصميم خطط 
ج��دي��دة لتتوائم م��ع ه��ذه التحولات الرقمية 
لتضمها إل��ى محفظة Zain LIFE، والتي 
ستشهد إضافة المزيد من الخدمات والمنتجات 
والحلول في المستقبل القريب إضافةً إلى حزمة 

الخدمات والمنتجات التي تُقدّمها حالياً. 
وإذ أكدت زين أنها تتطلع دائماً إلى مراحل 
جديدة من الانفراد والتميز مع عملائها في كافة 
الخدمات والمنتجات التي تقدمها، فإنها أوضحت 
في ذات الوقت أنها ترسخ من خلال إطلاق هذه 
الباقات الجديدة سعيها الدائم نحو مواكبة 
تطلعات عملائها بمختلف فئاتهم العمرية، 
موضحةً أنها ستظل تفي دائما بوعودها بتوفير 

أفضل الخدمات وأحدث التقنيات.

بحضور الرئيس التنفيذي في الشركة ومسؤولي الإدارة التنفيذية

»زين« تفتتح فرعها الجديد كُلّياً بالمرحلة الرابعة من »الأڤنيوز«

الروضان تتوسط الفهد والإدارة التنفيذية في زين 

ت��ي��اً  ا ذ ت  م�ال لم��ع��ا ا م  تم��ا لإ ي��ت  ل��ك��و ا ف��ي  ع��ه��ا  ن��و م��ن  لى  و لأ ا ك��ي��ة  ذ ش��ة  ب��ش��ا ي��ت��م��يّ��ز  ع  ل��ف��ر ا
ال��ع��م�الء خ��دم��ة  م��ج��ال  ف��ي  ال���ف���رع   ي��ق��دم��ه��ا  الاب���ت���ك���ارات  أح���دث  م��ن  م��ج��م��وع��ة 


