
ق��ال وزي��ر التجارة والصناعة ووزي��ر 
الدولة لشؤون الخدمات خالد الروضان ان 
توجيهات القيادة السياسية هي التي ادت 
الى دخول الكويت ولاول مرة ضمن قائمة 
ال20 دولة الاكثر تحسنا في مؤشر سهولة 

ممارسة انشطة الأعمال )2020(.
وأك��د الروضان في تصريح صحفي  ان 
ذلك ما كان ليتحقق لولا توجيهات سمو امير 
البلاد الشيخ صباح الاحمد الجابر الصباح 
وسمو لي العهد الشيخ نواف الاحمد الجابر 
الصباح ودعوتهما الوطنية لتسخير كل 
الامكانيات وب��ذل الج��ه��ود لتحسين بيئة 

الأعمال. 
واضاف ان هذه الدعوة الوطنية الحكيمة 
تعكس عمق الفهم الاقتصادي ال��ذي يملكه 
سمو الام��ي��ر وس��م��و ول��ي العهد حفظهما 
الله ورعاهما وحرصهما على توحيد كافة 

الجهود وتذليل اية عقبات من اجل ان تتبوأ 
الكويت اعلى المراتب على كافة الاصعدة.

 وذكر ان سمو الشيخ جابر المبارك الحمد 
الصباح رئيس مجلس ال��وزراء ترجم هذه 
الدعوة الوطنية الحكيمة لواقع عملي عبر 
تشكيل اللجنة الدائمة لتحسين بيئة الاعمال 
وتعزيز التنافسية في الكويت لتكون منصة 
مركزية لتنسيق الجهود الرامية لتوثيق  

الاصلاحات ودعمها بين الجهات الحكومية.
واكد الوزير الروضان ان دخول الكويت 
هذه القائمة ليس هدفا بحد ذاته لكنه محطة 

على طريق الاصلاح والتنمية.
واع���رب ع��ن خالص شكره وتبريكاته 
لكافة الجهات الحكومية المعنية التي عملت 
لتحقيق ه��ذا الانج���از ال���ذي يسجل باسم 
الكويت داع��ي��ا ال��ب��اري ع��ز وج��ل ان يوفق 
الجميع لتحقيق المزيد من الانجازات لكل ما 

فيه خير ومصلحة الكويت.
واكدت وزارة التجارة والصناعة الكويتية 
أمس السبت حرصها على تطوير خدماتهھا 
المختلفة بما يحقق اهدافها الاستراتيجية 
الموضوعة لاسيما تحسين تصنيف الكويت 

في المؤشرات الدولية.
وقالت الوزارة في بيان صحفي ان تقرير 
البنك الدولي الصادر ام��س الجمعة الذي 
وضع الكويت لاول مرة ضمن اكثر 20 دولة 
تحسنا في مؤشر سهولة ممارسة انشطة 
الاع��م��ال 2020 استند ال��ى ستة مكونات 
ثلاثة منها تحت مظلة عمل وزارة التجارة 

والصناعة.
واضافت ان اول هذه المكونات هو بدء 
النشاط ال��ت��ج��اري اذ يتم ادخ���ال الربط 
الالكتروني الكامل لمنصة مركز الكويت 
للاعمال مع الهيئة العامة للمعلومات المدنية 

مما سهل اج���راءات استصدار الترخيص 
التجاري عند تأسيس الاعمال.

وذك����رت ان ث��ان��ي ه���ذه الم��ك��ون��ات هو 
الحصول على الائتمان اذ يتم ضمان الحق 
القانوني للدائنين بتفحص سجلهم الائتماني 
وتطبيق نظام منح درجات لتصنيف الدائنين 
كخدمة قيمة ومطلوبة للبنوك والمؤسسات 
المالية مم��ا سهل ال��وص��ول والاط���لاع على 

المعلومات الائتمانية.
وبينت ان المكون الثالث هو حماية حقوق 
المستثمرين الاقلية اذ تم اج��راء تعديل في 
قانون الشركات التجارية بإدخال نص يزيد 
الم��دة الزمنية للتبليغ عن مواعيد الجمعية 
العمومية لتحسين اط��لاع المساهمين على 
المعلومات وتفاعلهم مما ساهم في زي��ادة 

حماية حقوقهم.
واش��ارت ال��وزارة الى ان اهمية تحسن 

وضع الكويت في مؤشر سهولة ممارسة 
انشطة الأعمال 2020 ينبع من انعكاساته 
المباشرة وغير المباشرة على جعل مناخ 
الاستثمار في الكويت اكثر جاذبية ويصب 
في تحقيق رؤي��ة )كويت جديدة 2035( 
ويزيد من فاعلية ال��دورة الاقتصادية في 
ال��ب��لاد وتوفير ف��رص عمل حقيقية ام��ام 

القوى العاملة الوطنية.
واش���ادت بالجهود المتواصلة للجنة 
ال��دائ��م��ة لتحسين بيئة الاع��م��ال وتعزيز 
التنافسية في الكويت وعملها الدؤوب منذ 
تأسيسها بموجب ق��رار مجلس ال���وزراء 
نهاية ع��ام 2013 لتكون برئاسة هيئة 
تشجيع الاس��ت��ث��م��ار الم��ب��اش��ر وعضوية 
اتسعت لتشمل 11 جهة حكومية معنية 
فضلا عن ممثلين للقطاع الخاص ومنظمات 

المجتمع المدني. 

»التجارة«: حريصون على تطوير الخدمات لتحسين تصنيفنا بالمؤشرات الدولية

الروضان: توجيهات القيادة السياسية أوصلت الكويت لقائمة »سهولة الأعمال«

خالد الروضان

11 alwasat.com.kwاقتصاد

قال: نهنئ الكويت به ونهديه لصاحب الفضل فيه

علي الغانم: إصلاح مؤشر بيئة 
الأعمال إنجاز نحمد الله عليه

استقبلت أولى رحلاتها القادمة من مدينة كانور

»الكويتية« تتولى خدمات المناولة الأرضية 
لطيران »غو اير« الهندي اس��ت��ق��ب��ل��ت غ���رف���ة تج���ارة 

وصناعة الكويت إعلان مجموعة 
البنك ال��دول��ي، ببالغ التفاؤل 
والاع��ت��زاز ، ب��أن دول��ة الكويت 
دخلت للمرة الأولى ضمن قائمة 
ع��ام 2020 ال��ت��ي تضم أفضل 
عشرين دولة بالعالم في اصلاح 
وتطوير مؤشر سهولة ممارسة 
الأع��م��ال. علما ب��أن الغرفة لم 
تفاجأ بهذا الانجاز الكبير ، لأنها 
تثق تماما أن الله لا يخذل من 

أحسن عملا . 
ولأنها – وبحكم عضويتها 
في “ اللجنة الدائمة لتحسين 
بيئة الأعمال وتعزيز التنافسية 
- ت��ع��رف تم��ام��ا حجم الجهود 
ال��ت��ي ب��ذل��ت��ه��ا ك��اف��ة الج��ه��ات 
الحكومية المعنية في هذا الصدد 

، وبأسلوب علمي وتخطيط واقعي وتنسيق 
متكامل . 

إن قيمة هذا الانج��از - كما ت��راه الغرفة - لا 
تقف فقط عند انعكاساته الاقتصادية الايجابية 
على أهميتها ، بل هي تتعلق أيضا - وربما أولا - 
بدلالاته المجتمعية والسياسية ، إذ يأتي مصداقا 
لثقتنا بقدراتنا إذا ما أحستا توظيفها على اسس 
موضوعية وان��دف��اع وطني ، وب��إش��راف إرادة 

سياسية ملهمة وداعمة ومتابعة . 
لقد ك��ان حضرة صاحب السمو أمير البلاد 

ال��ش��ي��خ ص���ب���اح الأح��م��د 
الجابر الصباح حفظه الله 
ورع���اه ، ح��ازم��ة واضحة 
ح��ين دع��ا إل��ى العمل الج��اد 
لاصلاح مؤشرات تنافسية 
الاق��ت��ص��اد الكويتي ، وفي 
مقدمتها مؤشر تحسين بيئة 
الأعمال ، وحين عزز دعوته 
ال��س��ام��ي��ة ه����ذه بمتابعة 
دؤوب��ة وتوجيه متواصل ، 
مما أعطى هذا الهدف أولوية 
عالية ، وب��ث ف��ي الجهات 
ال��ع��ام��ل��ة ع��ل��ى تحقيقه 
إحساسة عالية بالمسؤولية 
والالتزام . وفي الوقت ذاته 
اعتبر مجلس ال����وزراء أن 
الارت���ق���اء بم��ؤش��ر تحسين 
بيئة الأعمال تحديا تواجهه 
الحكومة كلها وتحسب نتائجه لها أو عليها كلها 
، كما حرص سمو رئيس المجلس الشيخ جابر 
المبارك الحمد الصباح على متابعة هذه المهمة 
والتوجيه بشأنها والعمل لتحقيقها بتنسيق 

وتصميم . 
ال��ل��ه العلي ال��ق��دي��ر الح��م��د على توفيقه . 
ولحضرة صاحب السمو الأمير اهداء الانجاز 
ج��زاء دعوته وإلهامه ومتابعته را وص��ادق 
الشكر لكل من ساهم في هذا النجاح الذي يزيد 

الثقة كما يزيد المسؤولية

أع��ل��ن��ت ش��رك��ة الخ���ط���وط الج��وي��ة 
الكويتية ع��ن ت��ول��ي خ��دم��ات المناولة 
الأرض��ي��ة الخ��اص��ة لطيران )غ��و اي��ر( 
)GO AIR( الهندي في مطار الكويت 
 ، )T1( 1 الدولي - مبنى الركاب رق��م
ويأتي ذلك ضمن سعي الشركة المتواصل 
لتوسيع نطاق خدمات المناولة المقدمة 
لشركات الطيران الأخ��رى العاملة في 

مطار الكويت الدولي .
وب��ه��ذا ال���ص���دد، ق���ال م��دي��ر دائ���رة 
العلاقات العامة والإع��لام في الخطوط 
الجوية الكويتية فايز العنزي: “يسر 
الخ��ط��وط الج��وي��ة الكويتية أن تقدم 
لطيران )غو اير ( الهندي خدمات المناولة 

الأرض��ي��ة لرحلاتها ف��ي مبنى الركاب 
رقم 1 – مطار الكويت الدولي، حيث أن 
الخطوط الجوية الكويتية تحرص كل 
الحرص على توفير كافة خدمات المناولة 
الأرضية المناسبة والمميزة وذات الكفاءة 
العالية لعملائها ال��ك��رام م��ن شركات 
الطيران فضلاً عن توفير خدمات الأمن 
والسلامة للطائرة والركاب والتي تعد 
اح��دى أهم مبادئ الشركة التي تسعى 

دائماً إلى تحقيقها”.
وأضاف العنزي: “نتقدم بجزيل الشكر 
للقائمين على طيران )غ��و اي��ر( لثقتهم 
بالناقل الوطني في تقديم خدمات المناولة 
الأرضية لهم في مطار الكويت الدولي، 

حيث أن الخطوط الجوية الكويتية من 
المعروف عنها منذ عقود طويلة تميزها 
بخدمة عملائها بمجال الخدمات الأرضية 
وع��لاوة على ذلك فإن الشركة تستخدم 
دائماً أحدث التقنيات والاجهزة المتطورة 
بم��ا ي��ت��واك��ب م��ع ق��ط��اع ال��ن��ق��ل الج��وي 
التجاري ابتداء من انهاء اج��راءات سفر 
ال��رك��اب وتزويدهم ببطاقات الصعود 
إل��ى الطائرة وق��ب��ول امتعتهم وم��ن ثم 
تحميلها على الطائرة، وتقديم المساعدة 
للركاب من ذوي الاحتياجات الخاصة 
وتسهيل دخولهم إلى الطائرة عبر الممرات 
المخصصة لهم، م��روراً بتوفير المعدات 
الارضية اللازمة كالحافلات والسلالم 

ونقل حقائب الركاب من وإل��ى الطائرة 
وتنظيف الطائرات، وص��ولاً إلى توفير 
الطاقة الكهربائية لمحركات الطائرات 
وتكييف الم��ق��ص��ورة، وأخ���ي���راً تجهيز 
الرحلات بما تحتاج إليه من مواد لضمان 

توفير سلامة المسافرين”.
واخ��ت��ت��م ال��ع��ن��زي تصريحه ق��ائ��لاً: 
“تؤكد الخطوط الجوية الكويتية دائماً 
على استمرارها في خدمة عملائها الكرام 
من شركات الطيران الاخرى وتقديم كافة 
سبل الراحة والخدمات المميزة لهم بما 
يتناسب مع احتياجاتهم ومتطلباتهم من 
خلال فريق عمل مدرب جيداً وذو خبرات 

يوفر الجودة العالية لهم”.

توفير بعض الأجهزة .. دعماً لمحافظة حولي 

»التجاري«: مستلزمات تعليمية  
لطلبة مدارس التربية الخاصة

ف��ي إط��ار الترتيبات المسبقة التي ق��ام بها 
البنك التجاري لتقديم الدعم والمساندة لعدد من 
الأنشطة الاجتماعية والتربوية والتعليمية التي 
تنظمها محافظات الكويت لخدمة أفراد المجتمع 
ومنها محافظة ح��ول��ي، ق��ام قطاع التواصل 
المؤسسي بالتعاون مع إدارة محافظة حولي 
ب��زي��ارة إدارة التربية الخاصة وذل��ك لتوفير 
بعض الاجهزة التعليمية والمواد الخام واللوازم 
الدارسية التي تخص الطالبات والطلبه متحدي 
الاعاقة. وتأتي هذه الخطوة ضمن جهود البنك 
المتواصلة في خدمة المجتمع ودع��م الفعاليات 

التربوية.
وف���ي ه���ذا ال��س��ي��اق، ص��رح��ت ن��ائ��ب الم��دي��ر 
العام –قطاع التواصل المؤسسي  أماني الورع 
ق��ائ��ل��ة: »يحظى ذوي الاح��ت��ي��اج��ات الخاصة 
بالرعاية والدعم لتفعيل دوره��م ودمجهم في 
المجتمع ولمساعدتهم للتغلب على المعوقات 

التي تواجههم من خلال دعم البرامج والمبادرات 
الموجهة للنهوض والارتقاء بالجوانب التربوية 
والاجتماعية والنفسية ل��ذوي الاحتياجات 

الخاصة«.
وأوضحت أماني الورع أن البنك قام بالتعاون 
مع فريق عمل محافظة حولي بتوفير الاجهزة   
وال��ق��رط��اس��ي��ة وال���ل���وازم ال��دراس��ي��ة للورش 
التعليمية المرتبطة بمدارس ذوي الاحتياجات 
الخاصة التابعة لإدارة التربية الخاصة، كاشفة 
أن هذا التعاون قد انعكس إيجابا على الطلبة 
والطالبات ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال 
البسمة التي علت وجوههم والسعادة التي ملأت 
قلوبهم.  وفي ختام الزيارة تقدمت كل من إدارة 
محافظة حولي وإدارة التربية الخاصة بجزيل 
الشكر والتقدير لإدارة البنك على دعمه لمحافظة 
وادارة التربية الخاصة ، متمنين للبنك المزيد من 

التقدم والنجاح.
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على الغانم

قص شريط الاحتفالمسؤولو الكويتية والطيران المدني وطيران غو اير

زيارة المدارس الخاصة

»الخليج«: بدر النصرالله يفوز بجائزة 
500.000 دينار نقدية قيمتها 

أعلن بنك الخليج عن الفائز في سحب الدانة ربع 
السنوي الثالث لهذا العام، وقد حالف الحظ بدر 
يوسف محمد النصرالله حيث فاز بجائزة نقدية 
بقيمة 500،000 دينار كويتي. وتم إجراء السحب 
في إذاعة نبض الكويت FM88.8 )برنامج ديوانية 
الياقوت والأنصاري(، بحضور وإشراف ممثل من 

وزارة التجارة والصناعة.
وف��ي تعليقه على سحب ال��دان��ة رب��ع السنوي 
الثالث لهذا العام، قال مساعد المدير العام للاتصالات 
الخارجية في بنك الخليج، أحمد الأمير:”نتطلع إلى 

سحب الدانة كل ثلاثة أشهر، لأن��ه فرصة رائعة 
لعرض مزايا حساب الدانة وتهنئة الفائزين في 
سحبه ربع السنوي. حساب الدانة هو الحساب 
الوحيد في الكويت الذي يكافئ العملاء على ولائهم 
لبنك الخليج ط��وال الأع��وام الماضية التي ادخ��روا 
فيها أموالهم في حساب ال��دان��ة، حيث أن��ه يكافئ 
العملاء الأوف��ي��اء بفرص ال��ولاء، وه��ي عبارة عن 
إجمالي الفرص التي اكتسبها العميل في السنة 
السابقة والتي تضاف إلى العام المقبل كمكافأة له 

على ولائه. 

استلام الجائزة

عن نفس الفترة من العام السابق

11 بالمئة نمو  »بيتك«: 
KFH  عدد مستخدمي

Honline في النصف 
2019 الأول من 

حقق بيت التمويل 
الكويتي “بيتك”، نموا 
بلغت نسبته 11 في 
المئة في عدد مستخدمي 
خدماته الالكترونية 
 )KFHonline( عبر
على الموقع الإلكتروني 
أو عبر تطبيق الموبايل، 
وذل����ك خ���لال النصف 
الأول من العام الجاري 
2019، مقارنة بنفس 
ال���ف���ت���رة م����ن ال���ع���ام 

السابق.
وبلغ العدد الاجمالي 
لاس���ت���خ���دام ال��ع��م��لاء 
لخ����دم����ات “بيتك” 
المصرفية الالكترونية 
 ،KFHonline عبر

نحو 90 مليونا، وذلك خلال العام 2018.
وق��ال رئيس الخ��دم��ات المصرفية ل��لأف��راد والخ��دم��ات 
المالية الخاصة للمجموعة في “بيتك”، وليد خالد مندني، 
ان النمو في حجم قاعدة العملاء المستفيدين من خدمات 
KFHonline، يؤكد كفاءة خدمات “بيتك” الالكترونية، 
وال��ري��ادة في مواكبة التطور الرقمي، فيما يعكس مدى 
ملاءمتها لمتطلبات العملاء المتسارعة، وتميزها بعناصر 
السهولة وال��دق��ة والأم���ان ضمن أعلى معايير الج��ودة، 
وتماشيا مع استراتيجية “بيتك” في التحول الرقمي 
الذي بدأه تحت شعار “جيل جديد من الخدمات المصرفية 

السهلة”.
وأضاف مندني أن حرص “بيتك” على تطوير الخدمات 
المصرفية الرقمية والان��ف��راد بطرح حلول مالية مبتكرة 
يمكن اتمامها عبر قنوات الخدمة الذاتية من خلال الموبايل 
أو عبر البرمجيات التفاعلية، وتقنيات الروبوت، وأجهزة 
ال�XTM، وفروع KFH Go الذكية، ساهم باضافة قيمة 
متميزة الى تجربة العملاء الذين يتطلعون الى خدمات 
مصرفية مبسطة وسريعة وسهلة، وزاد من نسبة نمو 

.KFHonline الاقبال على استخدام خدمات

وليد مندني

»برقان« يطلق بطاقة الخطوط الجوية القطرية مسبقة الدفع 
استمراراً لنجاح بطاقات الخطوط الجوية 
القطرية الائتمانية من بنك برقان، قام البنك 
ب��إط��لاق بطاقة مسبقة ال��دف��ع ذات العلامة 
ال��ت��ج��اري��ة المشتركة م��ع الخ��ط��وط الجوية 
القطرية والتي تقدم أعلى الأميال مقابل عمليات 

الشراء في الكويت.  
وفي هذا الصدد صرح ناصر محمد القيسي 
- رئيس المجموعة المصرفية الشخصية في 
بنك برقان قائلاً: “نحن سعداء في بنك برقان 
بإطلاق بطاقة الخطوط الجويه القطريه مسبقة 
الدفع استكمالا لنجاح بطاقاتنا ذوات العلامه 
المشتركه مع الخطوط الجويه القطريه، يجري 
ذلك انسجاماً مع استراتيجيتنا لتعزيز تجربة 

العملاء وتلبية احتياجاتهم وتطلعاتهم من 
خلال شراكات مع مؤسسات تشترك معنا في 
ذات القيم. وتتماشى مع سياسة رضى العملاء 

التي يحافظ البنك على مستوى تطبيقها.”
وق���ال جيك ميلر، ن��ائ��ب رئ��ي��س الخطوط 
الج��وي��ة ال��ق��ط��ري��ة لإدارة ع��لاق��ات وولاء 
العملاء:”نحن س��ع��داء لتوسعة شراكتنا 
مع بنك برقان، وتقديم بطاقة الدفع المسبق 
الجديدة. طموحنا هو تزويد جميع أعضائنا في 
الكويت بتجربة دفع خالية من المتاعب وطريقة 
يومية لكسب الأميال القطرية، بغض النظر عن 

البنك الذي يتعاملون معه «.
وأض���اف سومو روي، الم��دي��ر ال��ع��ام لقطر 

والكويت وال��ع��راق، ماستركارد: “بصفتنا 
شركة رائدة على الصعيدين العالمي والإقليمي 
في مجال البطاقات ذات العلامات التجارية 
المشتركة للطيران، يسر ماستركارد التعاون 
م��ع بنك ب��رق��ان والخ��ط��وط الج��وي��ة القطرية 
لجلب مزايا لا تضاهى لحاملي البطاقات من 
خلال برنامج الأميال للبطاقات المسبقة الدفع 
في السوق. ستسمح البطاقة ذات العلامات 
التجارية المشتركة للمسافرين المدعومة 
بتكنولوجية ماستركارد، بإجراء معاملات 
بسيطة وآمنة في جميع أنحاء العالم ومكافأتهم 
بمجموعة من مزايا السفر من خلال برنامج 

“كيكة” اطلاق البطاقةأميال القطرية.  يقطعون 


