
»مايكروسوفت«: بيت التمويل رائد بمجال 
التحول الرقمي في الخدمات المالية

أع��ل��ن بيت التمويل الكويتي عن 
اعتماده حلولأتمتة العمليات الآلية 
 ”Blue-Prism“ روب�����وت( م��ن(
القائمة على تقنيات مايكروسوفت 
،وب��ه��ذه الخطوة يكون بيت التمويل 
الكويتي أول منظمة في المنطقة في 
صناعة الخدمات المالية تقوم بتطبيق 
نظام سير العمل الآل��ي بالكامل فيما 
يتعلق بخدمات التجزئة المصرفية ، 
والذي من شأنه كذلك دعم المنظمة عن 
طريق تمكين موظفيها وزي��ادة تفاعل 
العملاء وتحسين العمليات وتحويل 

الخدمات.
من جانبه أك��د وليد مندني رئيس 
الخدمات المصرفية للأفراد والخدمات 
الم��ال��ي��ة الخ��اص��ة ف��ي مجموعة بيت 
ال��ت��م��وي��ل ال��ك��وي��ت��ي “إن مواصلتنا 
ف��ي��ان��ش��اء تطبيقات خ��اص��ة بأتمتة 
عمليات التجزئة المصرفية ما هي إلا 
امتداد طبيعي لرحلتنا المستمرة نحو 
اض��اف��ة م��ي��زات ج��دي��دة ومبتكرة من 
شأنها تعزيز خدمة العملاء وكفاءة 
الموظفين ، وأش��ار في حديثه إلى دور 

مايكروسوفت الرئيسي كشريك داعم 
لرحلة بيت التمويل الكويتي الرقمية 
التي تهدف إل��ى تقديم تج��ارب فريدة 
ومميزة للعملاء ،كما وض��ح إن هذه 
الخطوة ستتيح لهم تسهيل معالجة 
عمليات خ��دم��ات التجزئة المصرفية 
وضمان توفير الكثير من الوقت عن 

طريق اتباع نظام آلي في العمل.”
سيعمل ال���روب���وت ع��ل��ى تسريع 
تطبيق خ��دم��ات التجزئة المصرفية 
للعميل ، اض��اف��ة إل��ى ذل��ك سيساهم 
بشكل كبير في سهولة انجاز المعاملات 
وسرعة معالجة العمليات التي تحتاج 
إل��ى وق��ت ، فضلاً عن زي��ادة مستوى 

ج��ودة الخ��دم��ات المقدمة ،وف��ي نفس 
ال��س��ي��اق س��ي��س��اع��د ال���روب���وت بيت 
التمويل الكويتي على زيادة الانتاجية 
من خلال تقليل الأخطاء وتوفير الكثير 

من التكاليف.
وم��ن جهته علق ت��ش��ارل��ز نحاس 
المدير العام لدى مايكروسوفت الكويت 
بهذا الصدد قائلاً “أصبح بيت التمويل 
الكويتي رائداً في مجال التحول الرقمي 
في قطاع الخدمات المالية على مستوى 
المنطقة ، حيث يحرص من خلال تقديم 
خدماته على زي��ادة تفاعل العملاء ، 
وتمكين الموظفين ، وتحسين العمليات ، 
وإعادة ابتكار المنتجات والخدمات ، كما 
أن مفهوم التحول الرقمي بات عنصر 
أس��اس��ي ل��ب��ن��اء وتح��س�ني العمليات 
الداخليةلشركة بيتك ، فهي تعمل على 
تسخير القدرات الرقمية لضمان توفير 
احتياجات العملاء وسرعة الاستجابة 
في تلبية خدماتهم ، فضلاً عن تحقيق 
رض��ا العملاء وتقديم خدمات تتسم 
ب��الج��ودة وال��ك��ف��اءة مم��ا يجعلنا في 

مقدمةهذا المجال.”

قال تقرير بيت التمويـل الكويتي” بيتك”  
ال��ص��ادر ع��ن التضخم و ال��رق��م القياسي 
العام لأسعار المستهلك وتكاليف المعيشة 
)التضخم( في ديسمبر 2018 ، لقد زادت 
مستويات الأسعار قليلاً في ديسمبر 2018 
حين بلغ معدل التضخم فيه أقل من نصف 
في المائة طبقاً لبيانات الإدارة المركزية 
للإحصاء مقارنة بها ف��ي ذات الشهر من 
2017 ال��ذي سجل معدل تضخم 1.1%، 
حيث بلغ الرقم القياسي لأسعار المستهلك 
113.5 نقطة ف��ي ديسمبر. وق��د سجلت 
الأسعار زيادة شهرية طفيفة %0.3 مقارنة 
بالرقم القياسي في نوفمبر 2018.  ولم 
تتجاوز مستويات التضخم على أساس 
سنوي %1 طوال 2018 وتسير في مسار 

تنازلي واضح. 
التضخم السنوي

  يلاحظ استمرار الاتج���اه التصاعدي 
للرقم القياسي في بعض المكونات  الأساسية 
بشكل واضح، مثل مكون النقل ومازال ثالث 
أعلى رقم قياسي بين المكونات مسجلاً معدل 
تضخم سنوي %2.2 وهو الأعلى لهذا المكون 
طوال 2018، ويواصل الرقم القياسي لمكون 
الم��ف��روش��ات المنزلية وم��ع��دات الصيانة 
مساره التصاعدي بمعدل تضخم وصل إلى 
%2.5 في ديسمبر على أساس سنوي، يليه 
الرقم القياسي لمكون الات��ص��الات ويسير 
في مسار تصاعدي منذ منتصف 2018، 
ويسجل أعلى معدل تضخم بين المكونات 
نسبته %5 على أساس سنوي في ديسمبر، 
ث��م م��ؤش��ر الأس��ع��ار ف��ي م��ك��ون الأنشطة 
الترفيهية والثقافية في الترتيب من حيث 
الرقم القياسي الذي بدأ يسير بشكل مستقر 
مسجلاً معدل تضخم سنوي زاد إلى 1.9% 

مقابل %1.7 في نوفمبر. 
كما يبدو الاتجاه العام للرقم القياسي في 
مكون الكساء والملبوسات يسير في مسار 
تصاعدي مع استمرار انخفاض مستويات 
أس��ع��اره منذ منتصف 2018، وسجلت 
تراجعاً بحدود نصف في المائة في ديسمبر 

على أساس سنوي. 

في الوقت الذي يشهد فيه الرقم القياسي 
لبعض الم��ك��ون��ات اس��ت��ق��راراً منها الرقم 
القياسي لأسعار المستهلك في مكون المطاعم 
وال��ف��ن��ادق وم���ازال أعلى رق��م قياسي بين 
المكونات الأخ��رى مسجلًا تراجعاً سنوياً 
للمرة الأول���ى ف��ي 2018 وإن ك��ان طفيفاً 
حين بلغ %0.2 في ديسمبر، وبعدما كان 
مؤشر ال��رق��م القياسي لأس��ع��ار المستهلك 
في مكون التعليم يسير في مسار مستقر 
تخطى رقمه القياسي حاجز 120.7 نقطة 
للمرة الأولى في ديسمبر بعدما سجل 119 
نقطة ف��ي نوفمبر، وسجل بالتالي أعلى 
معدل تضخم سنوي في ع��ام ونصف بلغ 
%2.4 في ديسمبر. بينما مازالت مستويات 
الأس��ع��ار ف��ي مكون خ��دم��ات السكن تسير 
بنحو مستقر إلا أنه تحسن تراجع مستويات 
أسعاره مسجلة %1.1 في ديسمبر مقابل 
%1.4 في نوفمبر، ويسير الرقم القياسي 
للأسعار في مكون الصحة بنحو مستقر منذ 
عدة أشهر لكن زاد معدل تضخمه إلى 2.7% 
في ديسمبر بعدما استمر لعدة أشهر عند 

حدود %2.1 على أساس سنوي.
وي�الح��ظ أن ال��رق��م ال��ق��ي��اس��ي لمكون 

الأغذية والمشروبات يسير بشكل متذبذب 
م��ع تسجيله انخفاض سنوي طفيف في 
ديسمبر. في حين يبدو الاتجاه العام للرقم 
القياسي لأس��ع��ار المستهلك يسير نحو 
الان��خ��ف��اض ف��ي م��ك��ون السلع والخ��دم��ات 
المتنوعة بمعدل تضخم سنوي مستقر للمرة 
الثانية على التوالي عند حدود أقل من نصف 

في المائة في ديسمبر. 
معدل التضخم 

استقر الرقم القياسي لأسعار المستهلك في 

بعض المكونات بنهاية ديسمبر مقارنة به في 
نوفمبر، منها مكون المطاعم والفنادق وسجل 
120.9 نقطة باستقرار شهري ملحوظ منذ 
بداية العام، فيما استقر مكون خدمات السكن 
في ديسمبر والشهر السابق له عند حدود 
116 نقطة منذ نهاية الربع الأول من 2018. 
كما ل��م تشهد أغ��ل��ب الم��ك��ون��ات الأخ��رى 
في ديسمبر تغيراً شهرياً ملحوظا، منها 
مكون السلع والخدمات إذ استقر عن حدود 
107.1 نقطة للشهر الثالث على التوالي 
، ومكون الاتصالات مسجلًا 106.5 نقطة 

للشهر الثاني على التوالي، ومكون الأنشطة 
الترفيهية والثقافية مسجلًا 105.8 نقطة 

للشهر الرابع على التوالي. 
ف��ي ال��وق��ت ال��ذي ارت��ف��ع ال��رق��م القياسي 
لأسعار المستهلك في مكون النقل إلى 121 
نقطة ف��ي ديسمبر ب��زي��ادة شهرية 1%، 
يليه مكون التعليم الذي يشهد أعلى معدل 
تضخم شهري يسجله ووص��ل إل��ى 1.3% 
ف��ي ديسمبر، وزادت مستويات الأسعار 
على أس��اس شهري بنحو طفيف نصف في 
المائة لمكون الأغ��ذي��ة والمشروبات مسجلاً 
108.2 نقطة ، كما زادت مستويات الأسعار 
في مكون الصحة بحدود أقل من نصف في 
المائة، فيما زادت بعض المكونات الأخ��رى 
بحدود نصف في المائة منها معدل التضخم 
في مكون المفروشات ومعدات الصيانة إلى 
أق��ل من %0.3 عن مستويات الأس��ع��ار في 
نوفمبر وبأقل من ذلك كما في مكون الكساء 

والملبوسات. 
سعر الدولار 

أغ��ل��ق سعر ال����دولار الأم��ري��ك��ي بنهاية 
ديسمبر 2018 مسجلًا 303.3 فلساً وفق 

ب��ي��ان��ات ب��ن��ك ال��ك��وي��ت الم���رك���زي، مسجلاً 
بانخفاض طفيف %0.2 ع��ن إغ�الق��ه في 
نوفمبر، ومازال يشهد معدلات تغير شهرية 
م��ت��ذب��ذب��ة م��ع م�الح��ظ��ة اس��ت��م��رار الم��س��ار 
التصاعدي لسعر ال��دولار منذ بداية العام، 
وعلى أساس سنوي يشهد التغير السنوي 
لسعر الدولار بالدينار تحسناً متواصلاً منذ 
منتصف 2018 وإن ك��ان بمعدلات طفيفة 
بلغت نصف في المائة في نهاية ديسمبر 
فيما كانت وصلت لأعلاها في نوفمبر بزيادة 

%0.7 على أساس سنوي.
أما اليورو فقد ارتفع حين أغلق مسجلاً 
346.7 فلساً ف��ي نهاية ديسمبر 2018 
بنسبة طفيفة %0.3 عن أغلاقه في نوفمبر. 
ومازال يفوق بكثير مستوياته خلال معظم 
الأشهر من الثلاث سنوات الماضية، بالتالي 
يلاحظ أنه قد خفت حدة المسار التصاعدي 
لسعر اليورو في الوقت الذي يستمر تذبذب 
تحركاته الشهرية، أما معدل التغير السنوي 
لسعر اليورو بالدينار فيواصل تراجعه على 
أس��اس سنوي منذ منتصف العام الماضي 
مسجلاً %3.6 في ديسمبر وهو الأعلى منذ 
بداية ع��ام 2017 ، ويتواصل بذلك المسار 
التنازلي لمعدلات التغير السنوي في سعر 

اليورو.  
المواد الرئيسية 

لأغ��راض استعراض مستويات الأسعار 
يمكن تقسيم المكونات التي تقاس بها نسبة 
التضخم في دولة الكويت إلى 5 مجموعات 
رئيسية مختلفة تمثل الحاجات المتنوعة 
ال��ت��ي تتشابه فيما بينها وتشكل حركة 
الاقتصاد، ويوضح الشكل التالي ال��وزن 
الترجيحي لهذه المجموعات الرئيسية من 
إجمالي إنفاق المستهلك، وتشكل المجموعة 
الرئيسية الأول��ى أكبر وزن ترجيحي من 
إن��ف��اق المستهلك،حيث أنها تضم عناصر 
السلع الأس��اس��ي��ة وال��ض��روري��ة ال�الزم��ة 
للأفراد، من غذاء وملبوسات ومسكن، تليها 
المجموعة الرئيسية الثانية من حيث الوزن 
الترجيحي وت��ض��م م��ك��ون��ات الم��ف��روش��ات 

وبعض السلع المتنوعة.   

معدل التغير السنوي لسعر اليورو بالدينار يواصل تراجعه
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وليد مندنيتشارلز نحاس

أعلنت شركة “خدمات منع 
 NDT“( ”التآكل إن دي تي
CCS”(، التابعة لـ إنفستكورب، 
ال��ي��وم ع��ن اس��ت��ح��واذه��ا على 
شركة “المركز الدولي للمسح 
والتفتيش” )انتركس(، وهي 
أكبر مزوّد للخدمات المتخصصة 
في اختبارات منع التآكل وحلول 

الفحص في دولة الكويت.
وك������ان إن���ف���س���ت���ك���ورب ق��د 
استحوذ على حصّة الأغلبية 
في شركة “خدمات منع التآكل 
إن دي تي” في يوليو 2015 من 
مجموعة “الشويعر”، وهي تُعد 
مزوّداً رائداً لخدمات الاختبارات 
والفحص المتخصصة لا سيّما في 
قطاعات النفط والغاز وصناعة 
البتروكيماويات. وتحت ملكية 
إن��ف��س��ت��ك��ورب، تم��كّ��ن��ت شركة 
“خدمات منع التآكل إن دي تي” 
من ترسيخ مكانتها الرائدة في 
دول مجلس التعاون الخليجي 
م��ن خ�الل تنفيذ استراتيجية 
نم��وّه��ا على مستوى أعمالها 
الأساسية وتعزيز حضورها 
ف��ي الأس�����واق. وت��دع��م صفقة 

الاستحواذ على شركة “المركز 
ال��دول��ي للمسح والتفتيش” 
نمو أعمال الشركة في الكويت. 
وعقب الاندماج، ستمتلك شركة 
“خدمات منع التآكل إن دي تي” 
أكبر قاعدة من الفنيين بواقع 
2800 ف��ن��ي ف��ي دول مجلس 
التعاون الخليجي. كما ستضم 
محفظتها أكثر من 100 عميل من 
المؤسسات البارزة بما فيهم كبار 

مالكي الأصول والمقاولين.
وب��ه��ذه المناسبة، ق��ال وليد 
مجدلاني، المدير التنفيذي في 
اس��ت��ث��م��ارات إنفستكورب في 
ال��ش��رك��ات ف��ي منطقة الشرق 
الأوس�����ط وش���م���ال أف��ري��ق��ي��ا: 
“يسرّنا انضمام شركة ’المركز 
ال��دول��ي للمسح والتفتيش’ 
)انتركس( إلى محفظة شركتنا 
التابعة ’خدمات منع التآكل إن 
دي تي’، وهي تمثّل خطوة هامة 
نحو تعزيز مكانتها في المنطقة 
ب��دع��م ال��ق��ط��اع��ات الأس��اس��ي��ة 
بالخدمات مثل النفط والغاز. 
وتُعد دولة الكويت سوقاً واعدة 
تتمتع ب��إم��ك��ان��ات وم��ق��وم��ات 
هائلة، كما أنها تتمتع بآفاق 
واع���دة م��ن النمو ضمن قطاع 
الخدمات المتخصصة. كما تشكل 
صفقة الاس��ت��ح��واذ ه��ذه ج��زءاً 
من استراتيجية إنفستكورب 
الواسعة ف��ي المنطقة الهادفة 
إل���ى الاس���ت���ف���ادة م���ن ال��ف��رص 
الاس��ت��ث��م��اري��ة الم��ج��زي��ة ضمن 
إط��ار جهودنا لتوسيع محفظة 

أصولنا المدُارة.

وليد مجدلاني 

»إن دي تي« تستحوذ على شركة 
»انتركس« الكويتية

قام بنك برقان بتنظيم يوم 
ترفيهي ف��ي س��وق المباركية 
ل��ك��ب��ار ال��س��ن ب��ال��ت��ع��اون مع 
وزارة ال��ش��ؤون الاجتماعية 
والعمل. حيث يعتبر سوق 
الم��ب��ارك��ي��ة ت���راث شعبي في 
ال��ك��وي��ت و وج��ه��ة سياحية 
ذات ط��اب��ع و نكهة خاصة 
ل��دى الكويتيين و السياح. 
كما أن��ه يحتل مكانه خاصة 
كونه أشهر و أق��دم الأس��واق 

التاريخية في الكويت. 
وت����ن����درج م����ب����ادرة بنك 
ب��رق��ان ف��ي تنظيم ه��ذا اليوم 
الترفيهي لكبار السن ضمن 
برنامج رحلات السياحة في 
بلدي التابع ل��وزارة الشؤون 
الإجتماية و العمل، للمشاركة 
في تنظيم فعاليات و أنشطة 
ترفيهية لنزلاء دور الرعاية 
الإجتماعية لدمجهم و ربطهم 
بالمجتمع الخارجي. و قد عبر 
ك��ب��ار ال��س��ن خ�الل زيارتهم 
عن فرحتهم لزيارتهم لسوق 
المباركية الذي يعيشهم حالة 
م��ن الح��ن�ني ل��ل��زم��ن الجميل 
و م��اض��ي ال��ك��وي��ت العريق. 
و ق��د استمتعوا بالتجول و 
التنزه بين المح�الت و المقاهي 

الشعبية ، ك��م��ا استمتعوا 
ب��ت��ن��اول وج��ب��ة ال���غ���داء في 
أح��د المطاعم الشعبية. و في 

ختام اليوم الترفيهي قدم بنك 
برقان العديد من الهدايا تتمثل 
بالملابس الكويتية الشعبية 

ل��ك��ب��ار ال��س��ن ت��ق��دي��را لهم 
ولإضفاء الفرحة و الإبتسامة 

على وجوههم.

كبار السن خلال مشاركتهم في اليوم الترفيهي

»برقان« ينظم يوماً ترفيهياً
في سوق المباركية لكبار السن

ق��ال صاحب مؤسسة برين 
لايت ) Brain Light( لإدارة 
المشاريع صالح البغيلي ، ان 
المؤسسة في المراحل النهائية 
لتأسيس منظمة ب�ني الكويت 
ومملكة السويد تم تسميتها 
)The Gate( ، تهدف إلى رسم 
خريطة طريق أول��ي��ة للفرص 
التجارية والصناعية ومساعدة 
رجال الأعمال والمستثمرين من 
توثيق معاملاتهم واكتشاف 
الفرص بين البلدين إضافة إلى 

مبادرات عدة.
وأوض���ح البغيلي ف��ي بيان 
 The( صحافي أمس، أن منظمة
Gate( سيمثلها بشخصه من 
الكويت فيما سيمثلها من جانب 
مملكة السويد م��اري��ا هيرتج، 
مؤكدا على ان المنظمة ستكون 
بمثابة القاعدة الرئيسة التي 
يتم على أساسها بناء علاقات 
اقتصادية وتجارية جديدة أكثر 

إنتاجية بين الكويت والسويد.
وذك��ر ان الهدف من المنظمة 
ه��و ت��ب��ادل الأع��م��ال التجارية 
والإنسانية وتقريب المسافات من 

خلال شبكة الأنترنت ومساعدة 
رج��ال أعمال البلدين في بناء 
رأي استثماري جيد حول وضع 
ال��س��وق والم��ن��اف��س��ة وطبيعة 
الاستثمار وجدواه الاقتصادية 
والم��خ��اط��ر وال��ص��ع��وب��ات التي 
يم��ك��ن ان ي��واج��ه��ا مستقبلا 
وف��ق��ا للمعطيات الاقتصادية 
التي ستقدمها المنظمة رسمياً 
للمستثمرين بعيدا عن النصب 
والاحتيال ال��ذى من الممكن ان 

يقع فيه البعض.
  )The Gate( وبين أن منظمة
ستقوم كذلك بتوثيق المعاملات 
وال��ع��ق��ود ال��ت��ي سيتم إبرامها 
للمستثمرين من البلدين والتأكد 
من صحة العقود وتقديم كافة 
المعلومات الصحيحة التي من 
شأنها تسهيل عملية الاستثمار 

والدفع بها الى افاق أوسع.
وض��رب البغيلي مثالا على 
دور المنظمة في انه في حال رغبة 
مستثمر كويتي إنشاء كيان في 
السويد فسيكون دور المنظمة 
هو دراس��ة الفكرة الاستثمارية 
وتوثيق مصداقية الطرف الثاني 

وتقديم كافة الدراسات الخاصة 
بالمنافسة والسوق والمعلومات 
التي يحتاجها ح��ول المستهلك 
وع��م��ل��ي��ة ال��ت��س��وي��ق ، وك��ذل��ك 
ال��ع��ك��س بالنسبة للمستثمر 
ال��س��وي��دي ال��راغ��ب ف��ي دخ��ول 

السوق الكويتي.
ونوه البغيلي الى دور المنظمة 
الانساني والعمل التطوعي التي 
ستنتهجه لتوحيد جهود جميع 
الج��ه��ات الفاعلة ب��ه��ذا المجال 

س��واء م��ن الكويت أو السويد 
لخلق الفرص والمساحات أمام 
المؤسسات والشباب المتطوع 
للقيام بدورهم المهم في تنمية 

وازدهار المجتمع.
وب�ي�ن أن الم��ن��ظ��م��ة سيكون 
لها موقع على شبكة الانترنت 
وسيتم عقد العديد من المنتديات 
والملتقيات المشتركة لتبادل 
الآراء والافكار التي من شأنها 

توحيد الرؤى.
وأخ��ت��ت��م البغيلي حديثه 
قائلا:” ان العلاقات التاريخية 
ال��ت��ي ت��رب��ط ال��ك��وي��ت ومملكة 
ال��س��وي��د م��ن��ذ ع��ق��ود ورغ��ب��ة 
العديد من مستثمري البلدين 
ف���ي ال���ت���ع���اون واس��ت��ش��راف 
ال���ف���رص الاس��ت��ث��م��اري��ة, في 
السوقين, خاصة فيما يتعلق 
بالمجالات الاقتصادية المختلفة, 
والمنشآت الصغيرة والمتوسطة, 
والتعريف بأنظمة الاستثمار 
والكويت والسويد، دفعنا الى 
إنشاء ذلك الكيان الغير رسمي 
والذي نتوقع الكشف عنه خلال 

الأيام القليلة المقبلة” .

صالح البغيلي

منصة مشتركة لتبادل الأعمال التجارية والإنسانية

 »The Gate«البغيلي: تأسيس منظمة
لخدمة المستثمرين من الكويت والسويد


