
ت���ص���درت زي����ن أك���ب���ر شبكة 
ات���ص���الات ف���ي ال��ك��وي��ت قائمة 
الشركات الخليجية على مستوى 
إدارة الم��واه��ب، بحصدها جائزة 
التميّز ف��ي إدارة الم��واه��ب على 
مستوى قطاع الأعمال في الأسواق 

الخليجية. 
وج���اء ت��ت��وي��ج ال��ش��رك��ة بهذه 
الجائزة الإقليمية خلال فعاليات 
ح��ف��ل ج��وائ��ز ال����دورة الخامسة 
للقمة الحكومية للموارد البشرية 
التي انطلقت أعمالها في أبوظبي 
م���ؤخ���راً، تح���ت ش��ع��ار تح��وي��ل 
أصعب التحديات إلى أكبر الفرص  
بمشاركة أكثر من 100 مؤسسة 
وعدد كبير من المديرين التنفيذيين، 
ورواد ق��ط��اع الم����وارد البشرية، 
وصنّاع القرار وشخصيات قيادية 
في القطاعات الحكومية والخاصة.
وق���د ت��ن��اول��ت أع���م���ال القمة 
الحكومية للموارد البشرية عدداً 
من المحاور الرئيسية لطرحها في 
الجلسات النقاشية وورش العمل 
التفاعلية، وكانت جميعها تتعلق 
بقطاع الموارد البشرية الحكومية، 
وق��د ق��دم��ت الج��ل��س��ات النقاشية 
العديد م��ن المقترحات والأف��ك��ار 
التي تتعلق بأنسب آليات العمل 
لتطوير رأس الم��ال البشري في 

أسواق المنطقة.
وذك�����رت ال��ش��رك��ة ف���ي ب��ي��ان 
صحافي أن المدير التنفيذي لقطاع 
الم��وارد البشرية في زين الكويت 
ن���وال ب��ورس��ل��ي ق��ام��ت باستلام 
الج��ائ��زة خ��لال الحفل ال��ذي أقيم 
في فندق قصر الإم���ارات، والتي 
جاءت تقديرا لتميّز الاستراتيجية 
الداخلية التي تتبناها الشركة في 
إدارة المواهب، وتقوم من خلالها 
ب��اس��ت��ق��ط��اب ال���ك���وادر الوطنية 

ال��ش��اب��ة، والاس��ت��ث��م��ار ف��ي صقل 
مهاراتهم على مختلف المستويات 

الإدارية.
وت����أت����ي زي�����ن ف����ي ط��ل��ي��ع��ة 
الم��ؤس��س��ات ال��ت��ي تهتم ب��إع��داد 
وتأهيل الموارد البشرية الموهوبة، 
واستثمار ف��رص العمل المتاحة 
ل��ه��ا وت��ط��وي��ر م��س��ت��وي��ات الأداء 
الوظيفي، حيث ت��ؤم��ن الشركة 
بقدرات العناصر الوطنية الشابة، 
كما أنها تعطي الأولوية للعمالة 
الوطنية في خططها المستقبلية، 
وه��ي ف��ي ذل��ك تتمسك برسالتها 
الاجتماعية والمسؤولية التي تقع 

على عاتقها في هذا الاتجاه.
وش��ارك��ت ن���وال ب��ورس��ل��ي في 
إح���دى الح��ل��ق��ات النقاشية التي 
أقُيمت خلال فعاليات القمّة، حيث 
استعرضت خلال الجلسة النقاشية 
استراتيجية زين في إدارة المواهب 
لديها، وأهمية تحقيق التوازن بين 
الموظّفين وق��ي��ادات الشركة على 

مستوى كافة إدارتها.

وأوضحت بورسلي أن توقّعات 
صاحب العمل قد تكون مختلفة 
عما يقدّمه الموظف، وهو الأمر الذي 
يدفع العاملين ف��ي إدارة الم��وارد 
البشرية ليحافظوا على التوازن 
بين الموظفين بالشركة ورؤسائهم 
في العمل حتى يتم تحفيزهم بشكا 
أفضل، ولضمان خلق بيئة عمل 

أكثر انسيابية لهم.
وتمتلك زي��ن سلسلة برامج 
أع��دت��ه��ا خصيصاً ل��دع��م وصقل 
م��واه��ب ال��ط��اق��ات ال��ش��اب��ة، حيث 
تعمل باستمرار على تأهيل الكوادر 
الجديدة من خلال برامج تدريبية 
متخصصة، وذل��ك لضمانة رفع 
مستوى وم��ه��ارات ه��ذه العناصر 
وه���و م��ا ينعكس اي��ج��اب��ي��ا على 
مستويات الإنتاجية وآلية العمل، 
ح��ي��ث ت��ؤم��ن ال��ش��رك��ة أن هناك 
علاقة ارت��ب��اط قوية ب��ين تحقيق 
ال��رؤى والإستراتيجية للشركات 
والمؤسسات و قدرة هذه المؤسسات 

على تنمية مواردها البشرية.

ت��ن��ظّ��م م��درس��ة إدارة 
الأع����م����ال ف����ي ج��ام��ع��ة 
وي��س��ك��ون��س��ن، م��ؤتم��ر 
أس���واق العقار العالمية 
في 9 نوفمبر في بورصة 
ن���ي���وي���ورك، وذل�����ك في 
إط�����ار ع��م��ل��ه��ا للبحث 
ف��ي ه���ذا الم��وض��وع المهم 
ع��الم��ي��اً لتسليط الضوء 
ح��ول كيفية التعامل مع 
ه���ذه الأس�����واق وف���رص 
الاستثمار فيها. يحضر 
هذا المؤتمر أكثر من 150 
ق��ي��ادي م��ن ح��ول العالم 
في مجال قطاع العقارات 

العالمي. 
ولفت فهد بودي، نائب 

رئيس مجلس الإدارة والرئيس التنفيذي في شركة بيت الأوراق 
المالية ورئيس مجلس إدارة مجموعة غيتهاوس المالية، إلى أن 
المؤتمر سيتناول من خلال الحلقات النقاشية التي يستضيفها، 
4 محاور، تشمل الاستثمار العالمي، والبنية التحتية العالمية، 

وقطاع الائتمان العالمي، ومستقبل القطاع العقاري.
وقد تكرّم المنظمون بدعوة السيد فهد ب��ودي، للمشاركة في 
حلقة نقاشية إلى جانب قياديين عالميين للبحث في موضوع 
الاستثمار العالمي التي سيقدمها السيد براد أولسن، رئيس شركة 

“أتلانتكبارتنرز”.
وقد صرّح بودي قائلاً: ”يشرفني أن أكون متحدثاً ضمن هذا 
المؤتمر، آملاً أن أشارك الحاضرين خبرة “غيتهاوس” المميزة في 
هذا المجال. فمن خلال عمل شركات مجموعة غيتهاوس المالية 
تكوّن لدينا معرفة عميقة في قطاع الاستثمار العقاري العالمي 
ال��ذي أتمنى أن يغني الح��وار مع جميع المتحدثين ضمن هذه 

الحلقة النقاشية.”
وأض��اف أن جامعة وسكونسن-ماديسون تعتبر من أرقى 
وأبرز الجامعات في الولايات المتحدة في مجال التعليم والأبحاث 
في القطاع العقاري واقتصاديات التنظيم المدني. فمن خلال 
فعاليات كهذه، تقوم جامعة وسكونسون بتحديد مفاهيم القطاع 

العقاري العالمي ممهدة الطريق للمستقبل.

أوض���ح���ت ال��ش��رك��ة ال��ك��وي��ت��ي��ة 
للتمويل والاس��ت��ث��م��ار )كفيك(في 
تقريره الشهر أكتوبر عن الأس��واق 
المالية ،وال���ذي يسلّط الضوء على 
أداء أس��واق المال العالمية الرئيسية 
بالإضافة ل��أس��واق الخليجية مع 
تحليلل أداءال��س��وق وارتباطه بأهم 
الم��ج��ري��ات والأح����داث الاقتصادية 

المؤثرة.
في المملكة العربية السعودية، 
قامت المملكة بالإتفاق م��ع روسيا 
لإنشاء صندوق إستثماري للطاقة 
تبلغ قيمته 1 مليار دولار وذلك بعد 
زي���ارة الم��ل��ك سلمان لموسكو لأول 
م���رة بصفة رس��م��ي��ة م��ن 4 إل���ى 7 
أكتوبر. هدفت ال��زي��ارة إل��ى تعميق 
العلاقات الثنائية ومناقشة القضايا 
الجيوسياسية. حيث تتطلع الدولتين 
لتعزيز التعاون في مجالات النفط 
والغاز والكهرباء والطاقة المتجددة. 
وي���ج���در ال���ذك���ر ب���أن ال��س��ع��ودي��ة 
ت��ع��اون��ت م��ع روس��ي��ا بشكل وثيق 

خ��لال ال��ع��ام الم��اض��ي للتوصل إلى 
إتفاقبين الدول المنتجة للنفط لخفض 
الإن��ت��اج العالمي وزي���ادة الأس��ع��ار.
وفي الكويت، تدرس الحكومة وضع 
خطة لتحديد سقف الإن��ف��اق العام 
السنوي بواقع 21 مليار دينار في 
المتوسط وال��ذي يعادل 69.5 مليار 
دولار خلال السنوات الثلاث المقبلة 
وذلك لمساعدة الحكومة في عمليات 
بيع السندات المستقبلية. حيث سيتم 
تحديد سقف الإن��ف��اق ف��ي الميزانية 
المقترحة للسنة المالية التي تبدأ في 
إبريل المقبل، وحيث تقدر ميزانية 
النفقات للسنة المالية الحالية بنحو 
19.9 مليار دينار كويتي. أم��ا في 
الامارات العربية المتحدة، فقد باعت 
إمارة أبوظبي سندات سيادية لأجل 
30 عاماً في إصدار على ثلاث شرائح 
بقيمة 10 مليارات دولار. وباعت 
الإمارة الشريحة الأولى البالغ قيمتها 
3 م��ل��ي��ارات دولار وال��ت��ي تستحق 
خلال 5 سنوات عند 65 نقطة أساس 

ف��وق معدل سعر س��ن��دات الخزانة 
الأم��ري��ك��ي��ة، وه���و أق���ل م��ن السعر 
الاس��ت��رش��ادي الأول��ي ال��ذي حددته 
الإمارة عند 85 نقطة أساس. في حين 
باعت الشريحة الثانية البالغ قيمتها 
4 مليارات دولار والتي تستحق خلال 
10 س��ن��وات عند 85 نقطة أس��اس 
نزولاً عن السعر الأولي البالغ 105 
نقاط أس��اس. أما الشريحة الثالثة 
البالغ قيمتها 3 مليارات دولار والتي 
تستحق عام 2047 عند 130 نقطة 
أساس، مقارنة بالسعر الأولي الذي 
بلغ 150 نقطة أس��اس. وف��ي قطر، 
يقوم الصندوق السيادي القطري 
ب��الم��زي��د م��ن عمليات بيع الأص��ول 
 Credit بعد أن خفض ملكيته في
Suisse و Rosneft وذل���ك إث��ر 
الأوض��اع الإقتصادية التي تمر بها 
البلاد ووسط المواجهات السياسية 
م��ع بعض ال���دول الم��ج��اورة. كذلك 
تقوم الدولة بالتخطيط لإص��دار ما 
لا يقل ع��ن 9 مليار دولار أمريكي 

في أس��واق السندات الدولية وذلك 
لتقليل التأثير على احتياطاتها 
المالية. وفي عمان، تعهد المسؤولون 
بخلق 25 ألف فرصة عمل في القطاع 
العام بحلول شهر ديسمبر القادم، 
وه���ي خ��ط��وة ت��ه��دف ال���ى القضاء 
ع��ل��ى الإض��ط��راب��ات المحتملة على 
البطالة، ولكنها قد تتسبب في تكبير 
الفجوة ف��ي ميزانية ال��دول��ة التي 
ك��ان��ت الأك��ب��ر ب��ين دول الخليج في 
العام الماضي. وفي البحرين، وفقاً 
لمجلس التنمية الإقتصادية فقد تم 
جذب أكثر من 200 مليون دولار من 
الإستثمارات في قطاع الصناعات 
التحويلية والخ��دم��ات اللوجستية 
ف��ي النصف الأول م��ن ه��ذا ال��ع��ام. 
ويعد قطاع الصناعة التحويلية 
والنقل والخ��دم��ات اللوجستية من 
أكبر القطاعات المساهمة في الناتج 
المحلي الإجمالي للبلاد، حيث شكل 
20.3 ٪ من الناتج المحلي الإجمالي 

لعام 2016.

زار محافظ العاصمة الفريق ثابت المهنا 
� على رأس وف��د ض��م سبعة م��ن مختاري 
المناطق � بنك الائ��ت��م��ان الكويتي ، حيث 
استقبله وزير الدولة لشؤون الاسكان وزير 
الدولة لشؤون الخدمات ياسر أبل ونائب 
رئيس مجلس الادارة المدير العام للبنك 

صلاح المضف. 
وق��ال��ت الناطقة ب��اس��م البنك حباري 
الخ��ش��ت��ي: إن ال���زي���ارة اس��ت��ه��دف��ت اط��لاع 
المح��اف��ظ والمختارين على آلية العمل في 
البنك، والخ��دم��ات التي يقدمها، والتطور 
الذي شهده خلال الفترة الماضية في أساليب 
 on( وآل��ي��ات تقديم الخ��دم��ات الكترونيا

.) line
وأشارت الخشتي � في تصريح صحافي 
عقب الزيارة � إلى أن المضف اصطحب الوفد 
في جولة تفقدية على مختلف ادارات وأقسام 
البنك للوقوف على طبيعة عملها، والتعرف 
ع��ل��ى ال����دورة المستندية للحصول على 
القروض العقارية والاجتماعية وقروض 
المحفظة، بداية من تقديم الطلب، وم��رورا 
بتدقيقه واستيفاء المستندات اللازمة واجراء 

الكشف الهندسي على القسيمة أو العقار 
وص���ولا ال��ى تح��وي��ل رص��ي��د ال��ق��رض الى 

حساب المواطن المستفيد. 
وأضافت: إن المضف أطلع الوفد � خلال 
الجولة � على النقلة النوعية التي قام بها 
البنك في السنوات الأخيرة، وشملت تغييرات 
جوهرية لتحويل البنك إلى مؤسسة حديثة 
وعصرية تواكب احدث التطورات في مجال 
تطبيقات الحكومات الالكترونية، حيث تم 
تعميم التراسل الالكتروني ووقف التعاملات 
الورقية بين ادارات وأقسام البنك، كما جرى 
انج��از اكبر وأوس��ع عملية ربط الكتروني 
بين البنك والمؤسسات والهيئات ذات الصلة 
بعمله،لتسهيل وتيسير تدفق المعلومات 
المتعلقة بالعملاء بسلاسة وانسيابية على 
نحو يوفر وقت وجهد العميل ويريحه من 

عناء مراجعة كل تلك الجهات بنفسه.
وذك��رت أن المضف أكد أن البنك كان في 
طليعة المؤسسات الحكومية التي ب��ادرت 
ال��ى تطبيق القانون رق��م 20 لسنة 2014 
بشأن المعاملات الالكترونية، حيث بات 
بإمكان الم��واط��ن الح��ص��ول على الخدمات 

بمجرد تسجيل توقيعه الالكتروني.وأوضح 
أن عملية التحديث لم تقتصر على الجانب 
التقني، بل شملت تطوير كثير من لوائح 
البنك وعلى رأسها لائحة الاق��راض، بهدف 
تيسير اج��راءات الاق��راض وتقليص الدورة 

المستندية.
وفي سياق الجولة ذاتها قالت الخشتي : 
إن المضف أشار إلى الطفرة الانشائية التي 
شهدها البنك خلال الفترة نفسها ، حيث أنجز 
مشروع صيانة وتطوير مبنى المقر الرئيسي 
الحالي بشكل كامل وخ��لال وق��ت قياسي، 
وتطوير وصيانة فرع غرناطة، فضلا عن 
م��ش��روع مبنى المقر الرئيسي الج��دي��د في 
جنوب السرة الذي يجري العمل به على قدم 
وساق ومن المقرر افتتاحه 2020 ، موضحا 
أن كل هذه المشاريع تأتي في اطار التوسع 
الافقي للبنك وبهدف الوصول الى المواطن 
حيثما ك��ان، وقد روع��ي فيها جميعا زيادة 
السعة المكانية والكثافة الاستيعابية للبنك 
بحيث يستطيع مواكبة الأعداد المتزايدة من 
المواطنين، كما تكفل توفير فرص عمل أكثر 

للشباب الكويتيين حديثي التخرج. 
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أدنى 52 إسبوع أعلى 52 إسبوع إسبوع 52  أداء السنة أداء الربع أداء الشهر إقفال الأسواق العالمية
1,657.1 2,047.1 20.46% 16.31% 1.81% 1.81% 2,036.8 MSCI الأسواق العالمية
2,083.8 2,588.4 21.12% 15.03% 2.22% 2.22% 2,575.3 S&P 500 مؤشر

17,883.6 23,557.1 28.85% 18.29% 4.34% 4.34% 23,377.2 Dow Jones  مؤشر 
6,676.6 7,599.0 7.75% 4.90% 1.63% 1.63% 7,493.1 FTSE 100مؤشر

10,174.9 13,505.0 24.05% 15.23% 3.12% 3.12% 13,229.6 DAX مؤشر 
4,344.9 5,536.4 22.04% 13.18% 3.25% 3.25% 5,503.3 CAC 40 مؤشر 

16,111.8 22,644.7 26.32% 15.16% 8.13% 8.13% 22,011.6  مؤشرنٌكً 225
837.1 1,133.3 23.64% 29.78% 3.45% 3.45% 1,119.1 MSCI الأسواق الناشئة

3,016.5 3,421.1 9.45% 9.33% 1.33% 1.33% 3,393.3  مؤشر شنغهاي
56,828.6 78,024.1 14.45% 23.38% 0.02% 0.02% 74,308.5  مؤشر البرازٌل
25,717.9 33,848.4 18.91% 24.74% 6.17% 6.17% 33,213.1  مؤشر سٌنسكس

425.2 436.7 24.86% 26.68% 2.65% 2.65% 544.4 MSCI الأسواق الواعدة ما عدا الخليج

Close MTD QTD YTD 52 Wk 52 Wk Hi 52 Wk Lo السلع
43.1 58.4 6.29% -4.70% 4.68% 4.68% 54.4 نفط خام
45.8 62.9 14.85% 3.87% 7.69% 7.69% 60.9 برنت
2.8 3.7 -12.74% -21.79% -8.96% -8.96% 2.9 غاز

1,121.0 1,357.6 -0.49% 10.31% -0.71% -0.71% 1,271.1 ذهب
15.2 19.0 -6.63% 5.04% 0.40% 0.40% 16.7 فضة

232.4 326.0 38.90% 22.81% 4.94% 4.94% 310.1 نحاس

أدنى 52 إسبوع أعلى 52 إسبوع إسبوع 52  أداء السنة أداء الربع أداء الشهر إقفال الأسواق الإقليمية
584.3 673.8 9.28% -2.98% -2.93% -2.93% 639.1 MSCI الخليج

1,121.7 1,201.1 13.51% -2.22% -2.63% -2.63% 1,199.7 MSCI الخليج - إسلامي
572.5 659.3 7.96% -2.19% -2.59% -2.59% 629.4 MSCI الأسواق العربية

6,028.1 7,586.2 15.34% -3.83% -4.79% -4.79% 6,934.4 مؤشر تداول
355.4 445.3 18.61% 10.48% -2.51% -2.51% 419.9 مؤشر الكوٌت - وزنً

5,403.4 7,091.5 20.60% 13.32% -2.48% -2.48% 6,513.8 مؤشر الكوٌت - سعري
3,195.5 3,738.7 9.11% 2.97% 2.02% 2.02% 3,635.9 مؤشر سوق دبً
4,179.1 4,715.1 4.17% -1.47% 1.87% 1.87% 4,479.6 مؤشر سوق أبوظبً
8,004.2 11,095.2 -19.74% -21.77% -1.77% -1.77% 8,165.1 مؤشر سوق قطر
4,879.1 5,869.6 -8.59% -13.35% -2.47% -2.47% 5,010.7 مؤشر سوق عمان 30
1,139.7 1,389.4 11.13% 4.61% -0.53% -0.53% 1,276.7 مؤشر سوق البحرٌن
656.8 805.3 15.75% -2.68% -4.14% -4.14% 749.9 MSCI السعودٌة
625.3 642.1 33.80% 22.86% -3.47% -3.47% 799.8 MSCI الكوٌت
483.9 498.2 13.01% 9.80% 1.73% 1.73% 573.9 MSCI الإمارات

1,209.0 1,245.7 -14.81% -17.13% -2.01% -2.01% 1,092.4 MSCI قطر
997.5 1,020.9 -5.32% -11.04% -1.97% -1.97% 947.2 MSCI عمان
128.5 131.6 14.59% 13.38% -0.56% -0.56% 148.5 MSCI البحرٌن
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19.9 مليار دينار ميزانية النفقات للسنة المالية الحالية تقدر بـ  

»كفيك«: الحكومة تدرس تحديد سقف 
21 مليار دينار الإنفاق السنوي بواقع 
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وزير الاسكان يتوسط الصورة

7 مناطق قاموا بجولة للاطلاع على سير العمل في البنك المحافظ المهنا ومختارو 

وفد محافظة العاصمة يتفقد
»النقلة النوعية« في »الائتمان«

VIVA تنظّم ورشة عمل بالتعاون
 STC مع شركة الاتصالات السعودية 

نظّمت شركة الاتصالات الكويتية  VIVA، ورشة 
 ،STC عمل بالتعاون مع شركة الإتصالات السعودية
في مبنى VIVA الرئيسي في برج أولمبيا، بحضور 
 VIVA الرئيس التنفيذي لقطاع شؤون الشركات في
عصام العسعوسي.   وتضمنت الورشة حلقة نقاش 
ح��ول الم��واض��ي��ع ال��ت��ي تختص بالقطاع التنظيمي 
للشركتين وتبادل المعرفة والأه���داف الخاصة بهذا 
القطاع. كما تناولت الورشة مناقشة الاستراتيجيات 

ذات الصلة في مجال الشؤون التنظيمية في عالم 
الاتصالات، وكيفية القدرة على فهم أدوار ومسؤوليات 
وتحديات ونجاحات إدارة وأقسام هذا القطاع لكل من 

.STC وشركة الاتصالات السعةدية VIVA
ك��م��ا رك���زت ال��ورش��ة ع��ل��ى ت��ب��ادل الخ��ب��رات بين 
الشركتين للمساهمة في التطوير الإداري، كما تم بحث 
كل التحديثات المهمة التي تطرأ على هذا القطاع وكيفية 

تطبيقها في مختلف الأقسام.

STC مع  تتعاون   VIVA

خلال القمّة الحكومية للموارد البشرية بأبوظبي

»زين« تحصد جائزة التميّز في إدارة المواهب  

بورسلي تتسلمّ جائزة زين في أبوظبي

ضمن مؤتمر أسواق العقار العالمية2017

فهد بودي متحدثاً في بورصة 
»NYSE« نيويورك

4.5 مليار جنيه إسترليني  استثمارات بقيمة 
لإتاحة الخطوط البريطانية للجميع

أعلن أليكس ك��روز، الرئيس التنفيذي 
ل��ش��رك��ة الخ��ط��وط الج��وي��ة البريطانية، 
أن برنامج الاستثمارات الج��دي��د الخ��اص 
بالشركة والبالغة قيمته 4.5 مليار جنيه 
إسترليني سيعمل على تحسين تجربة 
ال��ط��ي��ران بالنسبة لجميع العملاء – بما 
يشمل عملاء منطقة الشرق الأوس��ط. ومع 
إتمامها ل� 85 عاماً من العمليات الناجحة في 
المنطقة، يأتي الالتزام الذي أطلقه كروز في 
وقت تستعد خلاله شركة الخطوط الجوية 
البريطانية لطرح تحسينات جديدة على 
منتج درجة رجال الأعمال )كلوب وورلد( 
عبر منطقة الشرق الأوسط خلال عام 2018.

وف��ي إط���ار ت��أك��ي��ده على ال��ت��زام شركة 

الخ��ط��وط الج��وي��ة البريطانية بخيارات 
العملاء باعتبارها شركة خطوط جوية 
متميزة، أشار كروز إلى الضغوط التنافسية 
غير المسبوقة التي واجهتها الشركة كما 
أب��دى عزمه على إنشاء ناقل وطني أقوى 
من أجل تحقيق الفائدة للعملاء والبقاء في 

طليعة قطاع الطيران المدني العالمي.
وفي معرض حديثه خلال معرض سوق 
السفر العالمي في العاصمة البريطانية لندن، 
قال السيد كروز أن استراتيجيته في شركة 
الخطوط الجوية البريطانية صممت لتمكين 
زيادة الاستثمارات الموجهة للعملاء وتوافر 

الأسعار المعقولة بصورة أوسع.
وت��أك��ي��داً على رغبته ف��ي رس��م ملامح 

جديدة لشركة الخطوط الجوية البريطانية 
تجعلها متاحةً في متناول الجميع، قال 
السيد ك��روز أن الشركة ستواصل تقديم 
المزيد من الأسعار المخفضة بحيث تتمكن 
م��ن ال��ت��ف��وق على جميع أن���واع شركات 
الطيران المنافسة. كما ستواصل الشركة 
توسيع شبكة مساراتها إلى الوجهات التي 

يرغب بها العملاء.
وق���ال ك���روز: »ن��ح��رص على ترسيخ 
مكانتنا بمثابة شركة الخطوط الجوية 
المختارة والمفضلة من قبل الجميع. ويحظى 
كل ف��رد من عملائنابأهمية كبيرة سواء 
ك��ان مسافراً على متن ال��رح��لات الطويلة 
أم القصيرة وف��ي الدرجة الاقتصادية أم 

الدرجة الفاخرة. ولذلك نحرصعلى تقديم 
عروض جذابةً بالنسبة للجميع«.

وبالتزامن م��ع خطابه، أعلنت شركة 
الخطوط الجوية البريطانية عن إطلاق 
مسار رح��لات جوية جديد خ��لال الصيف 
المقبل م��ن مطار هيثرو إل��ى فيجاري في 
كورسيكا. وستشغل الشركة 264 مساراً 
للرحلات الج��وي��ة خ��لال الصيف القادم 
– بزيادة قدرها %17 خلال عامين. ومع 
11 وجهةً في 9 دول ضمن شبكة مساراتها 
في منطقة الشرق الأوس��ط، توفر الشركة 
رحلات ممتازة من المطارات الإقليمية إلى 
أوروب��ا وأمريكا الجنوبية م��روراً بمطار 

هيثرو في لندن.

فهد بودي


