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ق��ال الم��دي��ر التنفيذي لقسم تطوير 
الأع��م��ال ف��ي ش��رك��ة أك���وا ب���اور يوسف 
الزهير، أن الكويت جاذبة للمستثمرين، 
وذلك في ظل ما تتمتع به الدولة من لوائح 
وأنظمة ومعدلات نمو وعوامل اقتصاية 

تجعل هناك دافعاً نحو الاستثمار.
واضاف الزهير، خلال مؤتمر صحافي 
عقدته الشركة ان إحتياجات الكويت  من 
الماء والكهرباء في 2030 والتي ستصل 
إل��ى نحو 30 جيجا وات م��ن الكهرباء 
مقارنة بـنحو 14 ج��ي��ج��اوات حاليا، 
ناهيك عن تزايد معدلات استهلاك الماء 

بنسب تصل إلى 7 في المئة سنويا.
و بين الزهير أن “أكوا باور” تركز على 
توفير الكهرباء والمياه المح�الة بكفاءة 
وموثوقية وأم���ان بأقل تكلفة ممكنة، 
فعلى الرغم من أنهما شريان التنمية، إلا 
أننا نواجه نقصاً محتملاً في كليهما نظراً 
للزيادة السكانية المتزايدة والح��رص 
المتنامي على تحسين الظروف المعيشية 
للناس، ل��ذل��ك، ليس م��ن المستغرب أن 
تشير تقديرات الأمم المتحدة إل��ى نمو 
الطلب العالمي على الكهرباء بنسبة 60 
في المئة بحلول 2040، في ظل نمو الطلب 

على المياه في الأسواق التي نعمل بنسبة 
لا تقل عن 6 في المئة سنوياً.

واشار إلى أن الاقتصاد الحديث يعتمد 
اعتماداً كلياً على الكهرباء لتوفير جميع 
مقومات التنمية، بدايةً من الإنارة وحتى 
تكنولوجيات الحاسب الآل��ي، في حين 
تمثل المياه النظيفة حاجةً أساسيةً لا 
غنى عنها، ومع ذلك، لا يدرك الكثير منا 
الارت��ب��اط الوثيق بينهما. ولقد أظهرت 
دراس����ة أج��راه��ا ب��اح��ث��ون م��ن جامعة 
آره���وس وكلية الح��ق��وق ف��ي فيرمونت 
أنه في حالة استمرار أنماط الاستخدام 
الحالية، فلن توجد كميات كافية من مياه 

الشرب في العالم بحلول عام 2040.
وت��زداد المشكلة تعقيداً عند إضافة 
الاس��ت��خ��دام�ني ال��رئ��ي��س��ي�ني الآخ��ري��ن 
للمياه وه��م��ا ال���زراع���ة وال��ص��ن��اع��ات 
الاستخراجية، ويعني ذل��ك إمكانية 
فقدان 45 في المئة من إجمالي الناتج 
المحلي العالمي، ال��ذي يقدر بقيمة 63 
تريليون دولار ، بسبب نقص المياه 
بحلول عام 2050، وتعادل هذه النسبة 
1.5 ضعف حجم الاق��ت��ص��اد العالمي 
الح��ال��ي،وب��ذل��ك، يستحيل تحقيق أي 

تنمية شاملة دون ط��رح حلول فعالة 
لأزمة نقص الكهرباء والمياه.

وتتميز “أكوا باور”عن غيرها بأنها 
توفر ح��ل��ولاً لنقص الكهرباء والم��ي��اه، 
إدراك���اً منها بخطورة ذل��ك الأم��ر، مبينا 
أن 50 في المئة من مشاريع الشركة  في 
المملكة، إذ تلتزم  م��ع شركائها، بحل 
مشكلات نقص الكهرباء والمياه، وغالباً 
ما تعمل حتى في أصعب ال��ظ��روف في 

العالم.
وتعمل أكوا باور في 10  بلدان حالياً، 
وقامت باعتماد مجموعة متنوعة من 
الحلول التقنية لدعم سعي الحكومات في 
توفير المياه المحلاة بالسعودية والطاقة 
الكهربائية بصورة موثوقة وبأقل تكلفة 

ممكنة.
ون��وه إل��ى حجم أع��م��ال الشركة، إذ 
تشمل محفظة مشاريعها  36مشروعاً 
في 3 ق���ارات، بإجمالي سعة انتاجية 
متعاقد عليها من الطاقة الكهربائية 
بلغت أكثر م��ن 22 جيجا وات، وبلغ 
إجمالي السعة الإنتاجية المتعاقد عليها 
من المياه المح�الة نحو 2.7 مليون متر 
مكعب يوميا،وذكر أن حجم استثمارات 

الشركة يبلغ نحو 30 مليار دولار، فيما 
يبلغ رأسمالها 6 مليار ريال.

  ووذك��ر الزهير ان  الشركة  إلتزام 
ال��ت��ام بدعم المجتمعات المضيفة التي 
تعمل فيها، وذلك من خلال تعزيز الكفاءة 
الفنية لقوة العمل المحلية ع��ن طريق 
التدريب على المهارات والتطوير المهني، 
ف��ض�الً ع��ن تعزيز الم��ؤس��س��ات المحلية 
الصغيرة والمتوسطة في سلسلة التوريد، 
مبينا أن الشركة قامت ال��ع��ام  الفائت 
بتمويل 47 مشروعاً مجتمعياً بقيمة 11 
مليون ري��ال سعودي من أجل مساعدة 
المجتمعات المحلية في استحداث مصادر 
دخل إضافية من التحسينات الزراعية 
والحرف اليدوية. هدفنا هو تقديم قيمة 
اقتصادية طويلة الأجل، وذلك بطريقتين 
هما استغلال وجودنا القوي في السوق 
لخفض التكاليف على ام��ت��داد سلسلة 
التوريد، وتغطية التكاليف ضمن إطار 

زمني يتراوح بين 25-30 عاماً.
وسرد تقنيات الشركة للطاقة المتجددة 
ك��ال��ت��ال��ي: ال��ط��اق��ة الشمسية الم��رك��زة 
)CSP(، وفيها يتم تحويل الضوء المركز 
إل��ى ح���رارة تشغل توربينات بخارية 

يتم توصيلها بمولد للطاقة ليتم بذلك 
توليد الكهرباء، وذلك على عكس الألواح 
الكهروضوئية، التي تولد الطاقة من 

خلال التأثير الكهروضوئي.
تتمثل أحدث إضافة إلى محفظتنا من 
الطاقة الشمسية الم��رك��زة ف��ي مشروع 
المرحلة الرابعة من مجمع محمد بن راشد 
آل مكتوم للطاقة الشمسية بقدرة 700 
ميجا واط وبتعريفة تشغيلية بلغت 
7,30 سنتات لكل كيلوواط ساعة، ويمثل 
هذا المشروع إنجاز عالمي كبير ويضمن 
الحصول على الطاقة الشمسية الموثوقة 

والقابلة للتوزيع خلال الليل.
 ت���أت���ي ت��ق��ن��ي��ة أل�������واح ال��ط��اق��ة 
الكهروضوئية  )PV(، وال��ت��ي تقوم 
ب��ت��ح��وي��ل ض���وء ال��ش��م��س إل���ى ط��اق��ة 
كهربائية، وخ�الف��اً للخلايا الشمسية 

الم���وزع���ة ع��ل��ى أس��ط��ح الم��ب��ان��ي، ت��وّل��د 
محطاتنا للطاقة الكهروضوئية الكهرباء 
على مستوى الم��راف��ق، لكي تح��ل محل 

محطات توليد الطاقة القديمة.
مُنحت »أك��وا ب��اور« عقد بناء المرحلة 
الثانية م��ن مجمع محمد ب��ن راش���د آل 
مكتوم للطاقة الشمسية بقدرة 1 جيجا 
واط وبتعريفة تشغيلية بلغت 5,84 
سنتات لكل كيلوواط ساعة على مدى 25 
عاماً، وهو أقل مستوى للتكلفة في العالم 
في ذلك الوقت، وينافس تكلفة الكهرباء 
المُ��ول��دة بالوقود التقليدي مثل الغاز 
الطبيعي، مما يعكس انخفاض تكاليف 

تقنية الطاقة الشمسية الكهروضوئية.
وت��أت��ي ط��اق��ة ال��ري��اح، إذ تستخدم 
المح��ط��ات ال��ع��ام��ل��ة ب��ه��ا  مجموعة من 
التوربينات المستخدمة لتوليد الطاقة 

الكهربائية م��ن الح��رك��ة الميكانيكية 
الناتجة عن تدفق الهواء. وكما هو الحال 
بالنسبة لمحطات الطاقة الشمسية، يمكن 
لهذه المح��ط��ات تغذية شبكة الكهرباء 
العامة مباشرة بعد مرورها بمحولات 
كهربائية، لتحل محل محطات الطاقة 
التقليدية،وتختلف طاقة الرياح اختلافاً 
كبيراً على م��دار السنة وغالباً ما يجب 
تكملتها بمصادر أخ��رى لضمان توليد 

الطاقة بشكل متسق.
 ،)TES(  أما تقنية التخزين الحراري
فتقوم على تخزين الطاقة الحرارية في 
مستودعات تخزين الطاقة بحيث يمكن 
استخدامها لاحقاً لتوليد الطاقة المركزة، 
ويمكن دم��ج ه��ذه التقنية بفعالية مع 
نظام الطاقة الشمسية من أج��ل ضمان 

الاستمرار باستخدام الطاقة أثناء.

يوسف الزهير يتوسط الصورة

أكد أن الدولة تواجه نقصاً محتملًا في كليهما نظراً للزيادة السكانية المتزايدة

الزهير : »أكوا باور« تركز على توفير الكهرباء والمياه المحلاة بأقل تكلفة ممكنة

في إطار إستراتيجيتها للاستدامة لدعم المنظومة الصحيّة في الكويت

»زين« الراعي الرئيسي للمؤتمر الكويتي 
الأربعين للأنف والأذن والحنجرة

أعلنت زي��ن ال��ش��رك��ة ال��رائ��دة 
ف��ي ت��ق��ديم خ��دم��ات الات��ص��الات 
المتنقلة في الكويت عن رعايتها 
ل��ـ “المؤتمر الكويتي الأرب��ع��ون 
للأنف والأذن والحنجرة والمؤتمر 
الثامن للجمعية العربية لأمراض 
الأنف والأذن والحنجرة والمؤتمر 
ال��راب��ع لج��راح��ة الأذن وزارع���ة 
القوقعة” ال��ذي نظّمه مستشفى 
زي���ن التخصصي تح��ت رع��اي��ة 
وحضور معالي وزير الصحة د. 

جمال الحربي. 
وأوض��ح��ت ال��ش��رك��ة ف��ي بيان 
صحافي أنها شاركت في افتتاح 
المؤتمر الذي شهد حضور معالي 
وزي��ر الصحة د. جمال الحربي 
ورئيس مجلس أقسام الأنف والأذن 
والحنجرة بوزارة الصحة د. باسل 
الصباح ومدير مُستشفى زين د. 
شعيب المرهون، بالإضافة إلى عدد 
كبير م��ن الأط��ب��اء والمتخصصين 
المحليين والعالميين ف��ي مجالات 
الأن��ف والأذن والح��ن��ج��رة، حيث 
أت���ت رع���اي���ة زي���ن تح���ت مظلةّ 
اس��ت��رات��ي��ج��ي��ت��ه��ا ل��ل��م��س��ؤول��ي��ة 
الاجتماعية والاستدامة تجاه دعم 
المنظومة الصحيّة ف��ي الكويت، 
ول��دع��م الج��ه��ود ال��ت��ي تُسهم في 
تطوير قطاع الصحّة الكويتي، 
وم���ن منطلق اس��ت��م��رار دعمها 
لفعاليات مستشفى زين المختلفة 

سواءً الصحية منها والاجتماعية.
وبينت زين أن المؤتمر هدف إلى 
بحث ومناقشة آخر المستجدات وما 
توصل إليه عالم الطب في مجال 
رعاية الأن��ف والأذن والحنجرة 
ال���ذي يتخصص مستشفى زين 
ب��ت��ق��ديم الخ��دم��ات الطبية فيه، 
حيث تضمّن المؤتمر مجموعة من 
المح��اور التي شملت أوراق علمية 
وورش عمل تخصصية ضمّت 
38 خبيراً ومُتخصصاً م��ن 15 
دول��ة عربية وخليجية وعالمية 
مُختلفة م��ن جميع تخصصات 
الأن��ف والأذن والحنجرة، وذلك 
ثّل الجمعية الأمريكية  بتواجد ُمم
العالمية لجراحة الجيوب الأنفية 
ورئيس جمعية الجراحين العربية 
للأنف وممثلين عن الروابط الطبية 
الخليجية المتخصصة بجراحة 
الج��ي��وب الأن��ف��ي��ة وغ��ي��ره��م، مما 
أكسب المؤتمر فرصة ثمينة لتبادل 
الخبرات ومُناقشة آخر التطورات 
التي وصل إليها الطب حول العالم. 
وبصفتها ش��رك��ة الات��ص��الات 
ال���رائ���دة ف��ي ال��ك��وي��ت، ف���إن زي��ن 
مستمرة في تعزيز جهودها التي 
تصب في خدمة المجتمع وأف��راده 
من خ�الل تنظيم ودع��م المبادرات 
الصحية القيمة مثل حملات التبرع 
بالدم وحملة التوعية بسرطان 
ال��ث��دي وغ��ي��ره��ا لتشجيع أف��راد 

المجتمع على الارت��ق��اء بأسلوب 
حياتهم عن طريق دعم الفعاليات 
والنشاطات الصحية، وهو ترجمة 
فعلية لاستراتيجيتها في مجال 

المسؤولية الاجتماعية.
وت��ؤكّ��د ال��ش��رك��ة ع��ل��ى نج��اح 
ال��ش��راك��ات الاستراتيجية التي 
تعقدها مع مختلف الجهات المعنية 
بالقطاع الصحّي في الدولة، ومنها 
وزارة ال��ص��ح��ة وب��ن��ك الكويت 
المركزي للدم ومستشفى السلام 
ال��دول��ي ومركز دسمان للسكري 
وغيرها، حيث لن تدّخر الشركة 
جُهداً للمساهمة في خدمة المجتمع 
وأف����راده م��ن خ�الل تنظيم ودع��م 

المبادرات الطبية المختلفة. 
وأوض��ح��ت زي���ن أن رعايتها 
لهذا المؤتمر وغيره من المبادرات 
المماثلة م��ا ه��و إلا ترجمة فعلية 
لاس��ت��رات��ي��ج��ي��ت��ه��ا ف���ي م��ج��ال 
المسؤولية الاجتماعية والاستدامة 
في المجالات الصحية، حيث تقوم 
الشركة وبشكل دوري بتكثيف 
حملاتها لنشر الثقافة الصحية في 
المجتمع بأحدث الوسائل والطرق 
للوقاية من الأم���راض وتفاديها، 
ب��الإض��اف��ة إل���ى ع��ق��د ال��ش��راك��ات 
الاس��ت��رات��ي��ج��ي��ة م��ع الم��ؤس��س��ات 
ال��ط��ب��ي��ة ال��ع��ام��ة والخ���اص���ة في 
الكويت بهدف المساهمة في رفع 

الوعي الصحي في المجتمع.

التشيك تعزز الأنشطة 
الترويجية بالعروض المتنقلة 

في الكويت والإمارات
نج��ح��ت هيئة ال��س��ي��اح��ة التشيكية – “تشيك توريزم” 
بالتعاون مع شركة “في إف إس جلوبال” – في تقديم العديد من 
المعالم السياحية والمنتجات التجارية إلى الشركاء التجاريين 
والسياحيين في الشرق الأوسط من خلال العروض المتنقلة في 

الكويت والإمارات العربية المتحدة.
وقد بدأت الحملة الترويجية الرسمية لجمهورية التشيك تحت 
عنوان “جمهورية التشيك - أرض الحكايات”، في إقامة معارض 
و عروض متنقلة في الكويت في 19 نوفمبر واختتمت أنشطتها في 
دبي في 23 نوفمبر. و تشكل هذه العروض جزءً من الجهود التي 
تبذلها هيئة “تشيك توريزم” بهدف الترويج لجمهورية التشيك 

كوجهة سياحية مفضلة في الشرق الأوسط.
وقد تحدث سعادة سفير جمهورية التشيك في الإمارات العربية 
المتحدة السيد/ أليكسندر سبوريس، والسيدة/ مونيكا بالاتكوفا، 
المدير المفوض لهيئة السياحة التشيكية- تشيك توريزم- مع 

وسائل الإعلام في المعرض المتنقل الحصري الذي أقيم في دبي.
وتعليقاً قال سعادة سفير الجمهورية التشيكية لدى الإمارات 
العربية المتحدة السيد/ أليكسندر سيوريس:”يسرني أن تقوم 
“تشيك توريزم” بالترويج للجمهورية التشيكية بانتظام كوجهة 
سياحية في دولة الإمارات العربية المتحدة ودول أخرى في سوق 
الشرق الأوس��ط، ومنذ فترة طويلة وأن��ا ادع��م بشكل شخصي 
تعزيز الوجود التشيكي في الشرق الأوس��ط، فهذه السوق تعد 
واحدة أسرع الأسواق نموا في العالم، ويسرني أن أرى التطور 
الهائل للعلاقات التجارية بين الشركات التشيكية والإماراتية في 
قطاع السياحة. كما أن شركة “في إف إس جلوبال” تعتبر شريكاً 
موثوقاً في مجال التأشيرات وأنا على اقتناع بأن شراكة “تشيك 
توريزم” مع هذه الشركة ستؤدي إلى زيادة الاهتمام بالجمهورية 

التشيكية”
وتعليقاً قالت المديرة المفوضة لهيئة السياحة التشيكية مونيكا 
بالاتكوفا: إن الجمهورية التشيكية وجهة معروفة بالفعل في 
الشرق الأوسط كمنتجع صحي ومقصد هام للسياحة العلاجية. 
ولكن هدفنا من خلال هذا المعرض هو الترويج للمنتجات المختلفة 
في السياحة الترفيهية و سياحة المؤتمرات والمنتجات التحفيزية 
الأخرى في جمهورية التشيك، والتي ينبغي أيضا أن تكون جذابة 
للمسافرين من الشرق الأوسط. وقد قدمنا في الأساس مجموعة 
واسعة من البرامج الثقافية، وأماكن الإقامة وسط الطبيعة، 
بالإضافة إلى العديد من الفعاليات على مدار السنة والمهرجانات 

للعائلات والمسافرين الأفراد والجماعات “

جمال الحربي ود. باسل الصباح يتوسطان مسؤولي زين
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ق�����ارات  3 ف����ي  م����ش����روع����اً   36 ب���ه���ا  م���ش���اري���ع  م��ح��ف��ظ��ة  ي��ش��م��ل  ال���ش���رك���ة  أع����م����ال  ح���ج���م 
وات ج���ي���ج���ا   30 إل�������ى  س���ت���ص���ل   2030 ف�����ي  ال����ك����ه����رب����اء  م�����ن  ال�����ك�����وي�����ت   اح����ت����ي����اج����ات 
الاق�����ت�����ص�����اد الح�����دي�����ث ي���ع���ت���م���د ع����ل����ى ال����ك����ه����رب����اء ل���ت���وف���ي���ر ج���م���ي���ع م����ق����وم����ات ال��ت��ن��م��ي��ة

ال��ك��وي��ت ج���اذب���ة ل��ل��م��س��ت��ث��م��ري��ن ف���ي ظ���ل م���ا ت��ت��م��ت��ع ب���ه ال���دول���ة م���ن ع���وام���ل اق��ت��ص��اي��ة 

»ويسترن يونيون« تطلق لعملائها في الكويت 
تطبيقها الجديد لتحويل الأموال

أط��ل��ق��ت وي��س��ت��رن ي��ون��ي��ون 
لعملائها ف��ي ال��ك��وي��ت تطبيقها 
الج��دي��د ل��ت��ح��وي��ل الأم�����وال عبر 
ال��ه��وات��ف ال��ذك��ي��ة، وذل���ك ضمن 
جهودها الرامية لتزويد عملائها في 
الكويت بباقة متكاملة من الخدمات 
الرقمية، وحرصها على إتاحة 
المجال أمامهم ليكونوا متصلين عبر 
هواتفهم الذكية مع أكثر من 200 
دول��ة ومنطقة حول العالم وعلى 

مدار الساعة.
ه��ذا وت��أت��ي خ��ط��وة ويسترن 
ي��ون��ي��ون ه���ذه م��ن خ�ل�ال شركة 
أم��ان للصيرفة، وتهدف إلى منح 
عملائها في الكويت خياراً إضافياً 
لتحويل أموالهم رقمياً، وذلك عقب 
إط�الق��ه��ا ف��ي وق��ت س��اب��ق الموقع 
الإلكتروني لتحويل الأم���وال في 
westernunion.com. الكويت
kw، حيث يدعم التطبيق الجديد 

 iOS ال��ه��وات��ف ال��ذك��ي��ة بنظامي
وآندرويد.

وبهذا الإع�الن، تعزز ويسترن 
يونيون مكانتها العالمية كإحدى 
أك��ب��ر ش��رك��ات التحويل الرقمي 
للأموال في العالم وذلك بحضورها 
الرقمي الم��وسّ��ع ف��ي أكثر م��ن 40 
دولة حول العالم. وبهذه المناسبة، 
أطلقت  الشركة  عرضاً ترويجياً 
لتحويل الأموال برسوم 0.5 دينار 
كويتي لعمليات التحويل لغاية  
1,500 دي��ن��ار كويتي حتى 31 

ديسمبر 2017.
وفي معرض تعليقه على إطلاق 
التطبيق، قال حاتم سليمان، نائب 
الرئيس الإقليمي لشركة ويسترن 
يونيون الشرق الأوسط وباكستان 
وأفغانستان: “نسهم م��ن خلال 
خدماتنا الرقمية في الربط بين 
عملائنا عبر الح��دود أكثر من أي 

وق���ت م��ض��ى، وإط��ل�اق تطبيقنا 
للهواتف الذكية في الكويت هو 
ج��زء م��ن التزامنا ف��ي الاستثمار 
بالابتكار الرقمي في المنطقة، ومهما 
كان خيار عملائنا لتحويل أموالهم 
ع��ب��ر وي��س��ت��رن ي��ون��ي��ون، نحن 

ملتزمون بتزويدهم بأعلى درجات 
الجودة في الخدمات التي نقدمها.” 
م��ن ج��ان��ب��ه، ق��ال ع���ادل المزيني، 
مدير ع��ام شركة أم��ان للصيرفة: 
“يسهم التطبيق الجديد في تعزيز 
التجربة الرقمية لعملاء ويسترن 

يونيون ويتيح لهم ال��ق��درة على 
تحويل الأموال باستخدام المنصة 
الأسهل لهم، حيث يوفر التطبيق 
وص��ولاً مباشراً لخدمات تحويل 
الأم��وال من ويسترن يونيون بكل 

سهولة وراحة.” 
وإضافة إلى تمكين العملاء في 
الكويت من تحويل الأم��وال بشكل 
مباشر من أي مكان وفي أي وقت، 
يظهر التطبيق أس��ع��ار العملات 
الأجنبية ومصاريف التحويل، مع 
سجلٍ يعرض العمليات السابقة 
والح��ال��ي��ة ب��الإض��اف��ة إل��ى خدمة 
عملاء على مدار الساعة. كما يمكن 
للعملاء متابعة عمليات تحويل 
الأموال وبشكل مباشر من هاتفهم 
والبحث عن مواقع وكلاء ويسترن 
يونيون البالغ عددهم الـ550,000 
ليتمكنوا م��ن خلالها م��ن استلام 

الأموال. 

خلال حفل نظمته إدارة المبيعات غير المباشرة

VIVA تكرم الموزعين الفرعيين
من خلال برنامج »شركاء النجاح« 

أعلنت شركة الات��ص��الات الكويتية VIVA، عن 
تكريم الموزعين الفرعيين من خلال برنامج “شركاء 
النجاح” الذي أطلقته خلال شهر أكتوبر  2017، ذو 

الطابع التنافسي والتحفيزي بين الموزعين الفرعيين.
وف��ي ه��ذه المناسبة ق��ام المهندس سلمان بن عبد 
العزيز البدران، الرئيس التنفيذي لشركة الإتصالات 
الكويتية VIVA، بتكريم أفضل الموزعين الفرعيين 
المشاركين في البرنامج من جميع مناطق الكويت، 
وذل��ك في الحفل ال��ذي نظمته إدارة المبيعات الغير 

مباشرة بحضور الرئيس التنفيذي للقطاع التجاري 
أندرو حنا ومدير عام مبيعات الأف��راد أحمد السكّوت 
وم��دي��ر إدارة المبيعات الغير مباشرة عبدالعزيز 
الدويش. ويهدف برنامج “شركاء النجاح” إلى بثّ 
 VIVA روح التفاعل والمشاركة المباشرة بين شركة
والموزعين  )محلات الهواتف( المنتشرين في جميع 
محافظات ومناطق الكويت والمختصين في بيع خدمات 
الدفع المسبق، كونهم عامل رئيسي في تطبيق سياسات 

.VIVA وخطط البيع الخاصة بشركة

عروض جديدة من  ويسترن يونيون في الكويت

2017 26 نوفمبر  الخدمات بالمركز الجديد مفعلة من 

»في إف إس جلوبال« توسع شبكة مراكز استقبال 
طلبات التأشيرات الإيطالية في الكويت

افتتحت ال��س��ف��ارة الإيطالية 
ف��ي دول��ة الكويت م��رك��زاً جديدا 
لاس��ت��ق��ب��ال ط��ل��ب��ات ال��ت��أش��ي��رات 
الإيطالية في العاصمة الكويتية 
الكويت وذل��ك ف��ي خطوة تهدف 
إلى تحقيق قدر أكبر من الكفاءة في 
خدمات تجهيز طلبات الحصول 
على التأشيرة وتحسين تجربة 

العملاء المقيمين في الكويت.
وب��ات في وسع المسافرين إلى 
إيطاليا من الكويت زي��ارة المركز 
ال��ذي ي��دي��ره موظفون حاصلون 
على أعلى التدريبات المهنية في 
شركة “في في إف إس جلوبال”، 
لتقديم طلباتهم للحصول على 
تأشيرة دخ��ول إيطاليا وتسجيل 
القياسات الحيوية في بيئة مريحة 

وآمنة.
وقد افتتح المركز الجديد، الذي 
يحتل موقعاً محورياً في الطابق 
54 من برج الراية، شارع الشهداء، 
س��ع��ادة ال��س��ف��ي��ر الإي��ط��ال��ي في 
الكويت جوسيب سكوجناميجليو، 
وذلك في حفل رسمي أقيم يوم 23 

نوفمبر 2017.
وي���وف���ر الم���رك���ز ال��ع��دي��د من 
الخ��دم��ات لتوفير أقصى ق��در من 
ال��راح��ة للمتقدمين. م��ن ب�ني هذه 
الخدمات خيار تقديم طلباتهم في 
جو من الراحة في صالة “بريميوم 
لونج” للاستمتاع بتجربة أكثر 
خ��ص��وص��ي��ة. وب���الإض���اف���ة إل��ى 
خدمات تجهيز طلبات التأشيرات 
بفاعلية، سيكون بإمكان مقدمي 
الطلبات أيضا الوصول إلى منطقة 
سياحية مخصصة تقدم معلومات 
سياحية عن مجموعة من الرحلات 

السياحية المختارة في إيطاليا.
وفى كلمته أثناء حفل الافتتاح، 
ق��ال سعادة السفير الإيطالي في 
الكويت جوسيب سكوجناميجليو: 
“يسرني أن أفتتح رسميا المركز 
الجديد لاستقبال طلبات تأشيرات 
دخول إيطاليا في مدينة الكويت، 
ون��ح��ن على ثقة م��ن أن��ه سيقدم 
أع��ل��ى معايير الخ��دم��ة الدولية، 
والمساعدة، وسيعمل على تعزيز 
وتحسين ج��ودة العملية الحالية 
لطلب التأشيرة. علاوة على ذلك، 
فإن المركز الجديد لاستقبال طلبات 
التأشيرة الإيطالية سيكون بمثابة 
ن��اف��ذة مم��ي��زة للتعريف ببلدنا 
الرائع، وتقديم معلومات سياحية 
شاملة وتقديم المشورة المصممة 
خصيصاً. ون��أم��ل أن ي���زداد عدد 
الكويتيين الذين ي��زورون بلادنا 

ويستمتعون بها “.
وفي تعليقه أيضاً صرح فيناي 

م��ال��ه��وت��را، م��دي��ر العمليات في 
ال��ش��رق الأوس���ط وج��ن��وب آسيا 
بشركة “في إف إس جلوبال  “إنه 
لمن دواعي فخرنا أن نقدم خدماتنا 
بالنيابة عن الحكومة الإيطالية 
التي تعتبر من أهم عملائنا على 
الإط��ل�اق، وذل���ك لتقديم خدمات 
محسنة لمعالجة طلبات التأشيرة 
للمقيمين ف��ي دول���ة ال��ك��وي��ت. إن 
افتتاح هذا المركز يلبي احتياجات 
تج����ارة ال��س��ف��ري��ات الآخ����ذة في 
الات��س��اع ب�ني الكويت وإيطاليا، 
ون��ح��ن واث��ق��ون م��ن أن��ه��ا ستقدم 
خدمات تتجاوز توقعات عملائنا 
وتزود المتقدمين بأعلى مستويات 

الكفاءة في الخدمة “.
وب��ذل��ك تعتبر ال��ك��وي��ت هي 
خامس دول��ة في الشرق الأوسط  
تتمكن فيها “شركة ف��ي إف إس 
جلوبال” م��ن ت��ق��ديم خدماتها 

للسفارة الإيطالية.

جانب من الافتتاح


