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قال وزير التجارة والصناعة خالد الروضان ان هدف مركز الرقابة 
وحماية المستهلك الذي تم افتتاحه امس  الأحد في مجمع الأفنيوز ليس 

محاسبة الجهات المختلفة بل نشر الوعي ومعرفة المستهلك لحقوقه كافة.
واضاف الوزير الروضان في تصريح للصحفيين على هامش افتتاحه 
مركز الرقابة وحماية المستهلك ان )التجارة( ستطرح قريبا تطبيقات ذكية 
ستتيح للمواطن التقدم بشكوى دون الحضور الى مركز الرقابة وحماية 

المستهلك.
واوضح أن المركز سيقدم عددا من الخدمات من ضمنها اصدار تراخيص 
المهرجانات والتنزيلات للعروض الخاصة الى جانب قسم خاص لشكاوى 
المستهلكين عبر وجود مفتشين القطاع من ذوي الخبرة المتقنين للغتين 

العربية والانجليزية.
من جهته قال الوكيل المساعد لقطاع الرقابة التجارية وحماية المستهلك 
عيد الرشيدي في تصريح لوكالة الأنباء الكويتية )كونا( ان خطة الوزارة 
القادمة تتضمن افتتاح المزيد من مراكز لخدمة وحماية المستهلك من 
الغش التجاري واصدار التراخيص للمهرجانات والفعاليات والعروض 

الخاصة.
واض��اف الرشيدي ان عدد مراكز الرقابة وحماية المستهلك الحالية 
تبلغ 21 مركزا لافتا إلى ان ال��وزارة لديها خطة لهدم 12 مركزا وإعادة 
بنائها لتوسعتها لخدمة المستهلك واصدار التراخيص والتفتيش.واوضح 
ان قطاع الرقابة وحماية المستهلك لديه خطة موسمية لمراقبة الأسواق 
عبر انتشار مفتشو الوزارة لمحاسبة كل من يخرج عن القانون ويخالف 

القوانين المعنية في حماية المستهلك.

alwasat.com.kw

أكد أن »التجارة« ستطرح تطبيقات ذكية تتيح التقدم بشكوى دون حضور

الروضان: مركز الرقابة وحماية المستهلك يسهم في نشر الوعي

 0.302 الدولار يستقر أمام الدينار عند 
استقر سعر ص��رف ال���دولار الأميركي مقابل الدينار 
الكويتي امس  الأحد عند 302ر0 دينار في حين انخفض 
سعر اليورو ليصل إلى 351ر0 دينار مقارنة بأسعار صرف 

يوم الخميس الماضي.
وقال بنك الكويت المركزي في نشرته اليومية على موقعه 
الإلكتروني إن سعر صرف الجنيه الاسترليني انخفض 

ليصل إلى 392ر0 دينار في حين ارتفع الفرنك السويسري 
ليصل إلى 312ر0 دينار وبقي الين الياباني عند مستوى 

002ر0 دينار دون تغيير.

مركز الرقابة وحماية المستهلكخالد الروضان خلال جولة تفقدية
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 1073 »نزع الملكية«: أنجزنا 
معاملة في أغسطس الماضي

اعلنت إدارة نزع الملكية للمنفعة 
ال��ع��ام��ة ال��ك��وي��ت��ي��ة ان اج��م��ال��ي 
الم��ع��ام�الت ال���ص���ادرة وال����واردة 
التي انجزتها الادارة خ�الل شهر 
اغ��س��ط��س الم���اض���ي ب��ل��غ 1073 

معاملة.
وقال مدير الإدارة فهد الشعلة 
في تصريح صحفي ام��س  الاحد 
ان ع��دد ش��ه��ادات لم��ن يهمه الأم��ر 

ال��ص��ادرة ل�الف��راد والم��ؤس��س��ات 
بلغ 933 شهادة في حين بلغ عدد 
الكتب الصادرة للوزارات والجهات 
الحكومية 75 كتابا اض��اف��ة الى 
اصدار كتاب تثمين واحد.وتهدف 
الادارة الى نزع ملكية العقارات 
والاراضي والاستيلاء عليها مؤقتا 
للمنفعة العامة بناء على قرارات 
ص����ادرة ع��ن مجلسي ال����وزراء 

وال��ب��ل��دي وتح��دي��د المخصصات 
المالية للتعويضات المقررة.

47.7 مليون سهم كميات تداولات المؤشر بلغت 

5.8 نقطة البورصة تنهي تعاملاتها على ارتفاع المؤشر العام 
انهت بورصة الكويت تعاملاتها امس  الاحد على ارتفاع المؤشر العام 

8ر5 نقطة ليبلغ مستوى 5138 نقطة بنسبة ارتفاع 11ر0 في المئة.
وبلغت كميات تداولات المؤشر 7ر47 مليون سهم تمت من خلال 3024 
صفقة نقدية بقيمة 3ر9 مليون دينار كويتي )نحو 2ر31 مليون دولار 

امريكي(.
وانخفض مؤشر السوق الرئيسي 2ر5 نقطة ليصل إلى مستوى 4892 
نقطة وبنسبة انخفاض 11ر0 في المئة من خلال كمية أسهم بلغت 3ر31 
مليون سهم تمت عبر 1544 صفقة نقدية بقيمة 6ر2 مليون دينار )نحو 

5ر8 مليون دولار(.
وارتفع مؤشر السوق الأول 9ر11 نقطة ليصل إلى مستوى 5273 نقطة 
وبنسبة ارتفاع 23ر0 في المئة من خلال كمية أسهم بلغت 4ر16 مليون 
سهم تمت عبر 1480 صفقة بقيمة 8ر6 مليون دينار )نحو 3ر22 مليون 
دولار(. وكانت شركات )ابار( و)عربي قابضة( و)الأنظمة( و)المدينة( 
و)الم��دن( الأكثر ارتفاعا في حين كانت أسهم )وطني( و)بيتك( و)اهلي 
متحد( و)زين( و)الدولي( الأكثر تداولا أما الأكثر انخفاضا فكانت )مراكز( 

و)المنتجعات( و)صلبوخ( و)وطني م ب( و)اكتتاب(.

فهد الشعلة

مقر البورصة 

بورسلي : المبادرة تتضمن سلسلة جلسات حوارية مفتوحة

مجلس الأعمال الكويتي بدبي يستعرض قصص نجاح المشاريع الكويتية
دشن مجلس الأعمال الكويتي 
بدبي امس الاحد مبادرة )حوارات 
ريادية( التي تهدف إلى استعراض 
قصص النجاح الكويتية في مجال 
التجارة بالتعاون مع أكاديمية 
دب��ي ل��ري��ادة الاع��م��ال ومؤسسة 
)محمد بن راشد لتنمية المشاريع 

الصغيرة والمتوسطة( الإماراتية.
وقالت الأم�ني العام للمجلس 
الكويتي لمى بورسلي في تصريح 
لوكالة الانباء الكويتية )كونا( ان 
المبادرة تتضمن سلسلة جلسات 
ح���واري���ة م��ف��ت��وح��ة م��ع ال����رواد 
وق��ادة الأعمال الكويتيين لينقلوا 
من خلالها تجاربهم والنجاحات 
والتحديات التي واج��ه��وه��ا في 

مسيرتهم نحو العالمية.
واض��اف��ت ان الم��ب��ادرة نجحت 
في نقل التجربة الناجحة لشركة 
)ك��اري��دج( الكويتية المتخصصة 
ف��ي توصيل الطلبات الغذائية 
للجمهور الإم���ارات���ي م��ن خ�الل 
اس��ت��ض��اف��ة م��دي��ره��ا ال��ع��ام ب��در 
العجيل وذلك في اولى الجلسات 

الحوارية التي تشملها المبادرة.

واوضحت انه تم خلال الجلسة 
س���رد ق��ص��ة )ك���اري���دج( كفكرة 
ري��ادي��ة كويتية وم��دى نجاحها 
في استقطاب استثمارات عالمية 
بفترة زمنية قياسية لم تتجاوز 

18 شهرا.
وذك���رت بورسلي ان مبادرة 
)ح��وارات ريادية( جاءت بعد ان 

اثبتت المشاريع التجارية الكويتية 
نجاحها ك��ن��م��اذج اع��م��ال واع��دة 
ما يجعلها م��ادة ثرية يجب نقل 
تفاصيلها وتحدياتها للمهتمين 
من الشباب الإماراتي في حوارات 

مفتوحة ومتخصصة.
واع�����رب�����ت ع����ن س��ع��ادت��ه��ا 
باستضافة ال��ش��ب��اب الكويتي 

الم��ب��دع ف��ي مجال الأع��م��ال مثمنة 
ال��دور الكبير لمؤسسة محمد بن 
راشد لتنمية المشاريع الصغيرة 
والمتوسطة باعتبارها الشريك 
الاس��ت��رات��ي��ج��ي لمجلس الأع��م��ال 

الكويتي بدبي.
م��ن جهتها اع��ت��ب��رت م��دي��رة 
أك��اديم��ي��ة دب��ي ل��ري��ادة الاع��م��ال 

ابتهال الناجي ان مبادرة )حوارات 
ريادية( ثمرة اتفاقية الشراكة بين 
المؤسسة ومجلس الأعمال الكويتي 
لافتة الى ان المبادرة تضم تنظيم 
فعاليات مشتركة لنقل المعرفة 
ما ينعكس ايجابا على الاقتصاد 
المحلي للامارات والكويت وباقي 

دول مجلس التعاون الخليجي.
وأض�����اف�����ت ان الج���ل���س���ات 
الح��واري��ة المشتركة م��ع مجلس 
الاعمال الكويتي تأتي متطابقة مع 
هدف المؤسسة في رفع أداء قطاع 
المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
ف��ي الإم������ارات م��ن خ�ل�ال تقديم 
لمح��ة ع��ام��ة ع��ن قصص النجاح 
الخليجية ومناقشة التحديات 
وسبل مواجهتها “وهذا الأمر يدفع 
رواد الأع��م��ال الإم��ارات��ي�ني الجدد 
نحو الانخراط في سوق العمل”.
يذكر ان مجلس الاعمال الكويتي 
ب��دب��ي ت��أس��س ع��ام 2016 تحت 
مظلة غرفة تجارة وصناعة دبي 
كمنظمة غير ربحية تعد الأولى من 
نوعها لمجتمعات الأعمال خارج 

دولة الكويت.

جانب من الجلسات الحوارية

10 شواغر خلال ثلاثة اشهر 60 بالمئة من أصحاب العمل ينوون ملء 

»بيت.كوم«: تسعة من كل عشرة شركات في 
الكويت يخططون لتعيين موظفين جدد

لا ت���زال ال��ك��وي��ت تعتبر سوقًا 
م��زده��رًا وتنافسيًا، حيث تسعى 
العديد من الكفاءات فيها باستمرار 
إل��ى تحقيق المزيد من الانج���ازات. 
ويشير مؤشر ف��رص عمل الشرق 
الأوسط الذي أجراه بيت.كوم، أكبر 
موقع للوظائف في الشرق الأوسط، 
م��ؤخ��رًا ب��ال��ت��ع��اون م��ع ي��وج��وف، 
المنظمة الرائدة المتخصصة بأبحاث 
ال���س���وق، إل���ى تح��سّ��ن ت��وق��ع��ات 
التوظيف في الدولة، حيث يخطط 
معظم أصحاب العمل )٪85( في 
الكويت إلى تعيين المزيد من الكفاءات 
خ�الل الأشهر الثلاثة المقبلة، كما 
يخطط ٪92 منهم لتعيين موظفين 

جدد خلال العام المقبل.
وصرّح سبعة من كل 10 )70٪( 
موظفين أن شركتهم قد قامت بتعيين 
موظفين جدد خلال الأشهر الستة 
الماضية، فيما قالت نسبة ٪52 بأن 
شركاتهم قامت بتعيين موظفين 
جدد خلال الأشهر الثلاثة الماضية. 
وبالنظر إلى المستقبل، يخطط ستة 
م��ن ك��ل 10 أص��ح��اب عمل لم��لء ما 
يصل إلى 10 مناصب مختلفة خلال 
الأش��ه��ر الثلاثة المقبلة، وستقوم 
الشركات الباقية بملء 11 إلى 20 
شاغر )٪11(، و21 إلى 50 شاغر 

)٪4(، وأكثر من 51 وظيفة )6٪(.
وب��ش��ك��ل ع����ام، س��جّ��ل م��ؤش��ر 
ال��ت��وظ��ي��ف ف��ي ال��ش��رق الأوس���ط 
وشمال افريقيا زي��ادة بمقدار 12 
نقطة، مشيرًا إلى تحسّن عمليات 

التوظيف مقارنة بالعام الماضي.
توقعات التوظيف 

ت���ب���دو ال��ت��وق��ع��ات إي��ج��اب��ي��ة 
بالنسبة للباحثين عن العمل في 
منطقة ال��ش��رق الأوس���ط وشمال 
أفريقيا، حيث يخطط ثلاثة من كل 
أربعة )٪73( أصحاب العمل في 
المنطقة لتعيين موظفين جدد خلال 
الأشهر الثلاثة المقبلة، كما ينوي 
عدد أكبر من أصحاب العمل )85٪( 
في الكويت التوظيف خ�الل نفس 
الفترة. وبشكل عام، لا تزال توقعات 
التوظيف في القطاعات جيدة، حيث 
تخطط ٪76 من الشركات متعددة 
الجنسيات وكذلك الشركات المحلية 
الم��ت��وس��ط��ة وال��ص��غ��ي��رة لتعيين 
موظفين جدد خلال الأشهر الثلاثة 
المقبلة. وفيما يتعلق بتوقعات 
التوظيف بحسب مجالات العمل، 
ب��رزت مجالات السيارات )84٪( 
والتطوير العقاري/البناء )81٪( 
كأكثر المجالات التي تنوي تعيين 

موظفين جدد على المدى القصير.
وب��ال��ن��س��ب��ة ل��ل��ع��ام الم��ق��ب��ل، لا 
ت��زال توقعات التوظيف إيجابية، 
حيث ص��رّح حوالي تسعة من كل 
10 )٪88( مشاركين ف��ي منطقة 
ال��ش��رق الأوس���ط وأفريقيا بأنهم 
يخططون للتوظيف ف��ي القطاع 
الخ��اص، في حين ق��ال ٪84 بأنهم 
ينوون التوظيف في القطاع العام. 
ومن المثير للانتباه، تعد توقعات 
التوظيف في العديد من المجالات 
إيجابية للغاية خلال العام المقبل، 
ح��ي��ث ب����رزت م��ج��الات التطوير 
العقاري/البناء )٪97( والخدمات 
المنزلية )٪94( كأكثر المجالات التي 

ستقوم بتعيين موظفين جدد.
الأدوار الوظيفية والخبرات

س��ت��ق��وم غ��ال��ب��ي��ة ال��ش��رك��ات 
الكويتية بتعيين موظفين جدد في 
المستويات المبتدئة والمتوسطة، 
ح��ي��ث ك���ان ال��ط��ل��ب الأك���ب���ر على 
التنفيذيين المبتدئين )٪53(، يليهم 
المنسقين )٪30(، والتنفيذيين 
)٪30( والم�����دراء )٪23(. وم��ع 
ذل��ك، ف��إن بعض الشركات تخطط 
للتوظيف ف��ي المناصب الإداري���ة 
العليا، حيث تنوي ٪9 من الشركات 

توظيف رؤساء ومدراء إداريين.
وب��رزت وظائف مدير مشاريع 
)٪18( ومهندس الميكانيك )18٪( 
م��ن ب�ني أك��ث��ر الأدوار الوظيفية 
ال���ت���ي ي��ب��ح��ث ع��ن��ه��ا الم��ج��ي��ب��ون 
ف��ي الكويت بشكل ع��ام، يلي ذلك 
المحاسب)٪16(ومندوب خدمة 
العملاء )٪16(، والمساعد الاداري 

  .)14٪(
وصرّح حوالي ثلاثة من كل 10 
مجيبين في الكويت بأنهم يبحثون 
عن مرشحين يتمتعون بخبرة في 
مجال المبيعات والتسويق )28٪(، 
بينما تبحث نفس النسبة )28٪( 

ع���ن م��رش��ح�ني يم��ت��ل��ك��ون خ��ب��رة 
متوسطة )3-7 سنوات(، في حين 
تبحث نسبة ال��رب��ع ع��ن مرشحين 
يمتلكون خبرة في مناصب إدارية، 
وتبحث نسبة ٪19 عن خبرة في 
مجال علم الحاسوب/تكنولوجيا 
الم��ع��ل��وم��ات. أم���ا بالنسبة لأكثر 
المهارات طلبًا في الكويت، فقد شملت 
مهارات التواصل الجيدة باللغتين 
الإنجليزية والعربية )٪78(، يليها 
مهارة العمل ضمن فريق )54٪(، 
وال��ع��م��ل تح��ت ال��ض��غ��ط )46٪(، 
والرغبة في إح��داث ف��رق إيجابي 

.)43٪(
وتعتبر إدارة الأعمال )36٪( 
والهندسة )٪25( أكثر المؤهلات 
الأكاديمية طلبًا من قبل أصحاب 
العمل في الكويت، تليها الشؤون 
الادارية )٪18( والتجارة )16٪( 

وعلم الحاسوب )15٪(.
المجالات الأكثر جذباً للكفاءات

ب����رز م��ج��ال ال��ن��ف��ط وال��غ��از 
والبتروكيماويات )٪30( كالمجال 
الأكثر جذبًا لأفضل الكفاءات في 
الكويت، يليه البنوك والتمويل 
)٪27( والاستشارات التجارية 
)٪24( وتكنولوجيا المعلومات 
)٪24( والعقارات والبناء )22٪(.

من ناحية أخرى، برزت مجالات 
البنوك والتمويل، والنفط والغاز 
والبتروكيماويات كأكثر مجالات 
جذبًا للكفاءات المحلية )33٪(، 
بينما يفضل الخ��ري��ج��ون الج��دد 
قطاع البنوك والتمويل )25٪(، 
ي��ل��ي��ه ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا الم��ع��ل��وم��ات 
والانترنت والتجارة الالكترونية 
)٪25(. أم����ا ب��ال��ن��س��ب��ة لأك��ث��ر 
المجالات جذبًا للكفاءات النسائية، 
فقد شملت الإع�ل�ان والتسويق 
والعلاقات العامة )٪42(، والبنوك 
وال��ت��م��وي��ل )٪34(، وال��رع��اي��ة 
ال��ص��ح��ي��ة/ الخ���دم���ات الطبية 
)٪28(، والتعليم/ الأكاديميا 

.)27٪(
وتعليقاً على ذل��ك، ق��ال سهيل 
الم��ص��ري، ن��ائ��ب ال��رئ��ي��س لحلول 
التوظيف ف��ي ب��ي��ت.ك��وم: “نحن 
ف��ي ب��ي��ت.ك��وم نسعى باستمرار 
ل��ت��زوي��د ال��ب��اح��ث�ني ع���ن ال��ع��م��ل 
بالأدوات اللازمة للنجاح في سوق 
العمل الحالي ال��ذي يشهد تنافسًا 
شديدًا، حيث يهتم جميع المهنيين 
بمسألة توافر الوظائف ومتطلبات 
الشركات في جميع أنحاء المنطقة 

والقطاعات المختلفة. 

»سيمفوني ستايل« يعين 
مدير تدريب جديد للفندق 

أعلن فندق سيمفوني ستايل 
ال��ك��وي��ت، ع��ن ان��ض��م��ام ضحى 
غ�ل�ام إل���ى ط��اق��م عمله لتشغل 
منصب مدير تدريب في الفندق 
ليواصل بذلك الإرتقاء بمعايير 
تميز الخدمات في قطاع الضيافة 
والسياحة. وتتمتع ضحى غلام 
بخبرة طويلة تمتد لأكثر من 16 
عاماً في قطاع الضيافة ومجال 
التدريب ،عملت خلالها مع أبرز 
الفنادق العالمية  وخلال مسيرتها 
قامت بتدريب أكثر م��ن 8500 

موظف. وانضمت ضحى إلى الفريق المتنوع والمفعم بالحماس في فندق 
سيمفوني ستايل وتدعم تطلعات واهداف الفندق التي تعنى بتطوير 

وتنمية كفاءات الموظفين  والارتقاء بمستوى الوظيفي.

»التجاري« يعلن عن  الفائزين في حساب النجمة 
ضمن البرنامــج الجديد لجوائز حساب النجمة 
ال��ذي يقدم أكبر جائزة نقدية بالكويت والعالم 
بقيمة مليون ونصف دينار كويتي، أج��رى البنك 
التجاري الكويتي السحب الإسبوعي والشهري 
لحساب النجمة و ذلك بحضور ممثل وزارة التجارة 
والصناعة عبدالعزيز أشكناني ، وجاءت النتائج 

على النحو التالي : 
-1 ال��راب��ح بجائزة السحب الشهري بقيمة 

20,000 دينار كويتي -  فاضل رضا محمد علي
-2 الرابح بجائزة السحب الأسبوعي بقيمة 

-/5000 دينار كويتي - شيروتي شارين 
ومن المعروف أن حساب النجمة الجديد أصبح 
أكثر تميزا ليس فقط بحجم مبالغ الجوائز المقدمة 
ولكن أيضا في تنوعها طوال السنة، لما يوفره من 
جوائز إسبوعية على مبلغ 5,000 د.ك، وشهرية 
بقيمة 20,000 د.ك، وجائزة نصف سنوية سيقام 
عليها السحب في الأول من شهر يوليو العام الحالي  

و قدرها نصف مليون دينار كويتي بالإضافه إلى 
الجائزة الكبرى التي سيقام عليها السحب في يناير 
2019 وهي مليون و نصف دينار كويتي  الجائزة 

الأكبر في العالم. 
وعن آلية فتح حساب النجمة والتأهل لدخول 
السحوبات والفوز بالجوائز القيمة، اعلن البنك انه 
يمكن فتح حساب النجمة فقط بـ 100 دينار كويتي 
على ان لا يقل رصيد الحساب عن 500 دينار لدخول 
جميع السحوبات على كافة الجوائز التي يقدمها 
الحساب. وبالنسبة لفرص الفوز فإنه كل ما زاد 
المبلغ المحتفظ في الحساب زادت فرص فوز العميل 
حيث أن كل 25 دينار توفر فرصة واح��دة للفوز، 
كما يتمتع الحساب بالعديد من المزايا الإضافية إذ 
يحصل العميل على بطاقة سحب آلي ويستطيع 
الحصول على بطاقة إئتمان بضمان الحساب و 
كذلك الحصول على كافة الخدمات المصرفية من 

البنك التجاري.  

ضحى غلام

سهيل المصري


