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»المركزي« يخصص سندات بـ240 مليون دينار
أعلن بنك الكويت المركزي،   ، تخصيص 
آخر إص��دار لسندات وت��ورق مقابل قيمة 
240 مليون دينار. وحسب بيان للبنك، 
فقد بلغ أجل تلك السندات 6 أشهر، بمعدل 

عائد يبلغ 1.25 %.
تعد السندات أداة دين تصدرها الحكومات 
ل�لاق��ت��راض وتلتزم ال��دول��ة بدفع قيمتها 

لمشتريها في تاريخ الاستحقاق مع فائدة.

أما التوريق فهو عملية تتيح للمؤسسات 
جمع مجموعة من أم��وال مستحقة لها أو 
ديون وتحويلها لأوراق مالية يمكن التداول 

عليها.

يعد مركز التحكم المتكامل بالعمليات 
)IOCC( ف��ي ش��رك��ة الخ��ط��وط الج��وي��ة 
الكويتية أح��د أه��م القطاعات الحيوية في 
الشركة حيث يقوم المركز بعملية الربط 
بين الدوائر التشغيلية والمعنية في كل ما 
يخص عمليات الخطوط الجوية الكويتية 
سواء داخل أو خارج دولة الكويت، اضافة 
إلى تنظيم حركة سير الطائرات ، والاهتمام 
بكل تفاصيل اج���راءات الرحلة ب��داي��ة من 
اقلاعها م��روراً بخط سيرها ووصولها إلى 
وجهتها حتى عودتها إلى أرض الوطن، وذلك 
بالتنسيق والمتابعة مع السلطات المحلية 
والمحطات الخارجية وكافة الجهات المعنية 

على مدار الـ 24 ساعة.
وتولي الخطوط الجوية الكويتية اهتماماً 
كبيراً بمركز التحكم المتكامل بالعمليات 
)IOCC( لم��ا ل��ه م��ن دور ح��ي��وي وف��عّ��ال 
وب��ارز في عمليات التشغيل تتضمن عدة 
أم��ور أبرزها وأهمها سلامة وأم��ن الطائرة 
والركاب وجاهزية واحتياجات الطائرة من 
وقود وصيانة كاملة لها قبل الاقلاع ومقدار 
الحمولة داخلها بالاضافة إلى تقييم حالات 
الطقس في المسار ال��ذي ستسلكه الطائرة 

ومدة الرحلة.
وفي هذا الصدد، قال مدير دائرة العلاقات 
العامة والإعلام في الشركة فايز العنزي أن 
 )IOCC( مركز التحكم المتكامل بالعمليات
يعتبر القلب النابض للخطوط الجوية 
الكويتية إذ يتولى التحكم بجميع العمليات 
الخ��اص��ة ب��ال��رح�لات الج��وي��ة وتوجيهها 

بالشكل المناسب والأمثل عبر تجهيز الخطة 
الجوية لخط سير الرحلة وتفاصيلها قبل 
الاقلاع وأثناء الرحلة وعند الوصول، ويضع 
الم��رك��ز ضمن أول��وي��ات��ه متابعة إج���راءات 
الرحلة الفنية والتقنية بشكل كامل وضمان 
سلامة وأم��ن ال��ط��ائ��رات وال��رك��اب ال��ك��رام، 
كذلك يسعى المركز من خ�لال الخطط التي 
يضعها تنفيذ ع��دة عوامل مهمة يأتي في 
مقدمتها تقليل تكلفة الرحلة والتوفير على 
الخطوط الجوية الكويتية كإختيار مسارات 
مختصرة لاتج��اه الرحلة الام��ر ال��ذي يقلل 
من استهلاك الوقود ويقلل من مدة الرحلة، 
اضافة إلى ذلك، الحفاظ على مركز الخطوط 
الجوية الكويتية اقليمياً وعالمياً في انضباط 
مواعيد اقلاع ووصول الطائرات حيث حققت 
الشركة في ديسمبر 2019 مراكز متقدمة بين 
شركات الطيران حول العالم وفي الشرق 
الاوس��ط في انضباط المواعيد وفقاً لتقييم 

شركة OAG  البريطانية.
وأضاف العنزي أن مركز التحكم المتكامل 
بالعمليات يستخدم آلية معينة في تحسين 
وتطوير بيئة العمل وذل��ك من خلال تقنية 
حديثة ومتطورة وهي الـ IFM حيث تقوم 
تلك التقنية تلقائياً ب��إرس��ال أي تغيرات 
أو ت��ط��ورات تح��دث على خط سير الرحلة 
للطيارين وقراءة حالة الطقس دون التدخل 
البشري، لافتاً إلى أن تلك التقنية تعد احدى 
مميزات مركز التحكم بالعمليات الذي لطالما 
يسعى جاهداً على استخدام اساليب وحلول 
تواكب المعايير الفنية والتقنية في قطاع 

الطيران.
وأش���ار ال��ع��ن��زي إل��ى أن م��رك��ز التحكم 
المتكامل بالعمليات يندرج به ثلاثة أقسام 
وه��ي قسم الترحيل الج��وي وقسم حركة 
ال��ط��ائ��رات وق��س��م تخطيط ال��رح�لات ، اذ 
تقوم تلك الاقسام بعمل متكامل ومحوري 

في التخطيط والتنظيم للرحلات وتلبية 
احتياجاتها وات��خ��اذ ال��ق��رارات السليمة 
التي تجنب الوقوع في المخاطر وتصب في 

مصلحة العمل. 
وذك��ر العنزي أن الم��رك��ز ي��دي��ره ك��وادر 
وطنية أثبتت كفاءتها واخلاصها بالعمل 
داخل جدران الناقل الوطني والذين يمتلكون 

شهادات ورخ��ص موثقة حتى يستطيعوا 
مزاولة مهنتهم بشكل قانوني، مشيراً إلى أن 
المركز يولي اهتماماً كبيراً في تأهيل وتدريب 
العنصر البشري وخاصة الكوادر الوطنية 
بشكل دوري وبم��ا يتواكب مع المتطلبات 

العالمية لقطاع الطيران.
واختتم العنزي ق��ائ�لاً: »لطالما اهتمت 

الخطوط الجوية الكويتية بجميع قطاعاتها 
التشغيلية والم��س��ان��دة لتكون ف��ي مصاف 
شركات الطيران وتحتل مراكز متقدمة دائماً 
بين الشركات الاخرى في قطاع النقل الجوي 
ال��ت��ج��اري وكونها الناقل الوطني لدولة 
الكويت تحرص الشركة على تقديم خدمات 

ممتازة وآمنة لعملائها الكرام«.

كامل  بشكل  ال��رح��ل��ة  إج����راءات  متابعة  ال��ع��ن��زي: 
وض�����م�����ان س�ل��ام����ة وأم��������ن ال�����ط�����ائ�����رات وال�����رك�����اب

الم���رك���ز ت���دي���ره ك������وادر وط��ن��ي��ة أث��ب��ت��ت ك��ف��اءت��ه��ا 
ال����ف����ن����ي����ة ف�������ي م������ج������ال ال����ع����م����ل����ي����ات وال���ت���ش���غ���ي���ل

همزة وصل لكافة القطاعات

مركز التحكم المتكامل بالعمليات في »الكويتية«.. كفاءة في التشغيل 

استقبلت غ��رف��ة تج���ارة وصناعة 
الكويت، برئاسة محمد جاسم الصقر 
– رئيس الغرفة، وفداً إماراتياً اقتصادياً 
رف��ي��ع الم��س��ت��وى ي��ض��م  عبدالله محمد 
المزروعي – رئيس إتحاد غرف التجارة 
والصناعة الإماراتية وراشد عبدالكريم 
ال��ب��ل��وش��ي – وك��ي��ل دائ�����رة التنمية 
الإقتصادية في أبوظبي ورافقهم الدكتور 
مطر حامد النيادي – سفير دولة الامارات 
العربية المتحدة لدى دولة الكويت. كما 
حضر اللقاء عدد من أعضاء مجلس إدارة 
الغرفة وأص��ح��اب الأع��م��ال الكويتيين 

المهتمين.  
وق���د أع���رب ال��ص��ق��ر ف��ي كلمته عن 
ترحيبه بضيوفه ال��ك��رام ف��ي بلدهم 
وداره����م ال��ث��ان��ي��ة، م��وض��ح��اً أن أهلنا 
ف��ي الإم�����ارات ي��ع��رف��ون ع��ن ال��ك��وي��ت 
ومؤسساتها وع��ن اقتصادها ورس��وخ 
ثوابته وطموح رؤيته ما يعرفه أهل 
الكويت ومجتمع أعمالها. والكويتيون 
مطلعون على إنجازات الإم��ارات ووثبة 
أبوظبي كأهلها. وقد تطرق السيد الصقر 
بالحديث عن منطلقات أساسية في سبيل 
تطوير أوج��ه التعاون الإقتصادي بين 
البلدين الشقيقين، والمنطلق الأول هو : أن 
رعاية حكوماتنا ستبقى عنصراً أساسياً 
في نجاح الإستثمارات الخليجية البينية 
غير أن القطاع الخاص الخليجي يجب أن 
يتحمل مسؤوليته التنموية والتكاملية 
ليكون ف��ي موقع الم��ب��ادرة وف��ي موقع 
الإدارة، والمنطلق الثاني هو: أن نعطي 
أولوية للمشاريع الخدمية والانتاجية 

ال��ت��ي ت��ع��زز التكامل ب�ني دول مجلس 
التعاون س��واءاً في استخدام المدخلات 
أو في تلبية إحتياجات الأس��واق أو في 
تأمين الخدمات والمنتجات الوسيطة التي 
تزيد من كفاءة المؤسسات وتنافسية 
المصانع في دول المجلس. أم��ا المنطلق 
الثالث فهو من دروس الجائحة الصحية 
التي اجتاحت العالم، وأكدت أن منطقتنا 
بالذات أحوج ما تكون إلى السعي لتأمين 
ح��د ك��اف وم��ق��ب��ول م��ن الأم���ن الغذائي 
والأم��ن الصحي من جهة، وإل��ى تطوير 
أنظمة وطرق الامداد فيما بينهما من جهة 
ثانية. وفي الختام أعرب السيد الصقر 
عن تمنيه أن يشكل هذا اللقاء انطلاقة 
تجسد العزم نحو إرساء حقبة جديدة من 

التعاون والشراكات المثمرة بين البلدين 
الشقيقين. وم��ن جانبه ع��بّ��ر عبدالله 
الم��زروع��ي عن سعادته بزيارة الغرفة 
م��ؤك��داً حرصه على تعزيز الشراكات 
التنموية بين البلدين الشقيقين، مشيراً 
إلى ان دولة الكويت تمتلك رؤية حكيمة 
في توجيه سياساتها الخارجية مرتكزة 
على إرث طويل من التجارب والمبادرات 
الخيرة التي تكللت بالنجاح. ومن جانبه 
تطرق سعادة السيد راشد البلوشي إلى 
دور دائرة التنمية والمهام التي تقوم بها 
من إعداد البرامج والخطط الإستراتيجية 
وإعتماد أفضل الممارسات الإقتصادية 
والإدارية وتوظيف الموارد البشرية على 
النحو الأمثل وإستخدام أحدث التقنيات 

والإس��ت��ف��ادة م��ن الخ��ب��رات العالمية في 
الم��ج��ال الإق��ت��ص��ادي، وق��ي��ادة الأج��ن��دة 
الإقتصادية لإمارة أبوظبي نحو تحقيق 
التوازن، التنوع والاستدامة في إقتصاد 
قائم على المعرفة، كما أع��رب عن أمله 
في أن يكون القطاع الخ��اص الكويتي 
شريك فاعل في تحقيق الرؤى المستقبلية 
لمدينة أبوظبي، مشيراً إل��ى وج��ود ما 
يفوق 1000 كويتي يمتلك رخصة عمل 
في أبوظبي، 38 مصنع كويتي، 1004 
ورش��ة حرفية، بالإضافة إل��ى 33 ألف 
كويتي م��ش��ارك ف��ي ب��ورص��ة الإم���ارات 

العربية المتحدة.
وم��ن ثم ق��دم ياسر النعيمي – مدير 
م��ش��روع ورئ��ي��س قسم المساطحة في 
مكتب أبوظبي للإستثمار عرض بعوان: 
الفرص الإستثمارية في أبوظبي، كما 
قام عبدالله الهاملي – رئيس قطاع المدن 
الصناعية والمنطقة الح��رة والرئيس 
التنفيذي لمدينة خليفة الصناعية بتقديم 
عرض بعنوان: قطاع التجارة والخدمات 
اللوجستية في أبوظبي، من جهه أخرى 
قدم السيد خالد بني زامة – مدير إدارة 
التطوير الصناعي بمكتب تنمية الصناعة 
عرض بعنوان: مكتب تنمية الصناعة في 
أبوظبي، وم��ن الجانب الكويتي قدمت 
السيدة ف��يء سعد الشويب – مسؤول 
إدارة المشاريع والعمليات الإستثمارية 
بهيئة تشجيع الاستثمار المباشر شرحاً 
عن المناخ الاستثماري بدولة الكويت ، 
وبعض المميزات والحوافز التي تقدمها 

الكويت للمستثمر الأجنبي.

الغرفة تستقبل وفداً إقتصادياً
أصدر جهاز حماية المنافسة من دولة الإمارات العربية المتحدة

ق��رارا تضمن ضوابط الحفاظ 
ع��ل��ى س��ري��ة الم��ع��ل��وم��ات التي 
تقدم للجهاز، مبينا أن��ه يهدف 
لحماية المعلومات والبيانات 
والمستندات التي يتحصل عليها 

الجهاز باعتبارها سرية.
وق�����ال الج���ه���از ف���ي ب��ي��ان 
ص���ح���اف���ي، إن ال����ق����رار ح��دد 
الم��ع��ل��وم��ات ال��س��ري��ة ب��أن��ه��ا 
أي معلومة يقدمها المتنافس 
أو الغير إل��ى الج��ه��از م��ع طلب 
الحفاظ على سريتها، ويكون 
للجهاز الح��ق في تقرير ما إذا 
كانت المعلومة سرية من عدمه، 
وأن الكشف عنها قد يؤدي إلى 

إلحاق ضرر بالمتنافس.
 أض������اف أن�����ه ي���دخ���ل ف��ي 
المعلومات السرية، المعلومات 
المالية، المعلومات الفنية ذات 
ال��ص��ل��ة ب��الخ��ب��رة والم���ه���ارات 
العملية، أساليب تقييم التكاليف، 
أسرار وعمليات الانتاج، مصادر 
التوريد، نوعية السلعة المنتجة 
والمباعة، الحصص السوقية، 
قوائم العملاء والموزعين، خطط 
ال��ت��س��وي��ق، ه��ي��اك��ل الأس��ع��ار 
وال��ت��ك��ال��ي��ف، واستراتيجية 

المبيعات.
أش��ار إل��ى أن��ه »يعتبر سرا 
تجاريا أي معلومة أو تصميم 
أو طريقة أو معادلة أو أسلوب 
أو تركيبة غير معروفة للعامة 
توفر لمالكها ميزة تنافسية في 

مجال التجارة والأعمال«.
وأوض��ح الج��ه��از، ان القرار 
الذي حمل الرقم 27 / 2021 أكد 
في مادته الثانية » على أعضاء 
مجلس الإدارة وموظفي الجهاز 
والمنتدبين والمستعان بخدماتهم 
للعمل ب��الج��ه��از الح��ف��اظ على 
س��ري��ة الأس����رار التجارية في 
ك��ل الأح���وال، أم��ا الح��ف��اظ على 
الم��ع��ل��وم��ات س��ري��ة المعلومات 
فتخضع للسلطة التقديرية 
للمدير التنفيذي بحسب كل 

حالة على حدة«. 
أش���ار إل��ى أن طلب الحفاظ 

على سرية المعلومات يقدم  وفقا 
للنموذج المعد لهذا الغرض، وفي 
ح��ال ق��دم الشخص معلومات 
للجهاز ول��م يرفقها ب��أي طلب 
للحفاظ على سريتها، فيعتبر 
أنه ليس لديه أي اعتراض على 
الكشف ع��ن جميع المعلومات 

المقدمة في هذا الطلب.
وذك��ر أن ك��ل متنافس يقدم 
معلومة سرية إلى الجهاز يكون 
هو الم��س��ؤول عن طلب الحفاظ 
على سريتها بشكل صريح، لافتا 
إلى أن القرار حدد معايير تقييم 

المعلومة السرية.

»حماية المنافسة« يحدد ضوابط 
الحفاظ على سرية المعلومات

»البورصة« تغلق تعاملاتها على انخفاض 
7.8 نقطة المؤشر العام 

أغلقت بورصة الكويت تعاملاتها على 
انخفاض مؤشر السوق العام 8ر7 نقطة 
ليبلغ مستوى 18ر6870 نقطة بنسبة 

هبوط بلغت 11ر0 في المئة.
وتم تداول كمية أسهم بلغت 08ر329 
مليون سهم تمت عبر 11642 صفقة نقدية 
بقيمة 4ر44 مليون دينار )نحو 6ر137 

مليون دولار(.
وارتفع مؤشر السوق الرئيسي 6ر7 
نقطة ليبلغ مستوى 31ر5623 نقطة 
بنسبة صعود بلغت 14ر0 في المئة من 
خ�لال كمية أسهم بلغت 7ر250 مليون 
سهم تمت عبر 7979 صفقة نقدية بقيمة 
17ر22 مليون دينار )نحو 7ر68 مليون 

دولار(.
وانخفض مؤشر السوق الأول 5ر14 
نقطة ليبلغ مستوى 23ر7502 نقطة في 
المئة م��ن خ�لال كمية أسهم بلغت 2ر78 
مليون سهم بنسبة هبوط بلغت 19ر0 في 
المئة تمت عبر 3663 صفقة بقيمة 2ر22 

مليون دينار )نحو 8ر68 مليون دولار(.
في م��وازاة ذلك ارتفع مؤشر )رئيسي 
50( ن��ح��و 5ر5 نقطة ليبلغ مستوى 

53ر5900 نقطة بنسبة ارت��ف��اع بلغت 
09ر0 في المئة من خلال كمية أسهم بلغت 
08ر198 مليون سهم تم��ت عبر 5355 
صفقة نقدية بقيمة 9ر16 مليون دينار 

)نحو 3ر52 مليون دولار(.
وك��ان��ت ش��رك��ات )ال��ه�لال( و)ف��ن��ادق( 

و)استهلاكية( و)قيوين أ( الأكثر ارتفاعا 
أم���ا ش��رك��ات )ع���ق���ارات ك( و)تج����اري( 
و)زين( و)وطني( فكانت الأكثر تداولا من 
حيث القيمة في حين كانت شركات )تمدين 
أ( و)امتيازات( و)كميفيك( و)م الأعمال( 

الأكثر انخفاضا.
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)IOCC( مركز التحكم

جانب من الاجتماع

في إطار جهوده المتواصلة لدعم حملة دراية  

»برقان« يستضيف متدربي المركز العلمي
استضاف بنك برقان م��ؤخ��راً في فرعه 
الرئيسي مجموعة من متدربي المركز العلمي 
ب��ه��دف تعزيز معرفتهم وفهمهم للقطاع 
المصرفي والم��ال��ي. وت��ن��درج ه��ذه الم��ب��ادرة 
في إط��ار جهود البنك للمساهمة في نشر 
الوعي المصرفي بين فئة الشباب، وكجزء 
من الشراكة الاستراتيجية المستمرة بين بنك 

برقان والمركز العلمي.
قاد فريق من موظفي البنك جولة المتدربين 
الثلاثة عشر في المقر الرئيسي لبرقان والتي 
تم خلالها تزويد المتدربين بمعلومات حول 
مختلف إدارات البنك وأقسامه وخدماته. وقد 
حظي المتدربون بفرصة للتعرف على جهود 
البنك في تقديم خدمة عملاء عالية الجودة، 
فضلاً عن الأهمية التي يوليها لحماية حقوق 
العملاء ونشر المعرفة حول حماية البيانات 
الشخصية والمالية، لا سيما فيما يتعلق 

باستخدام الخدمات المصرفية الرقمية.
ت���ن���درج ه���ذه ال��ف��ع��ال��ي��ة ض��م��ن ج��ه��ود 
البنك لدعم حملة »لنكن على دراي��ة« التي 
انطلقت بمبادرة من بنك الكويت المركزي 
وب��ال��ت��ع��اون م��ع اتح���اد م��ص��ارف الكويت 
بهدف تسليط الضوء على حقوق العملاء 
ونشر الوعي بالخدمات المصرفية. وتهدف 

الحملة إلى تثقيف مختلف شرائح المجتمع 
بعدة مواضيع أساسية تتعلق بالقطاع 
المصرفي والخدمات البنكية منها منتجات 
التمويل والقروض، والبطاقات المصرفية، 
وحقوق العملاء بصفة عامة والعملاء ذوي 
الاحتياجات الخ��اص��ة بشكل خ��اص. كما 
تسعى الحملة إلى نشر معلومات ونصائح 
تتعلق بالأمن السيبراني وحماية البيانات 

المصرفية فضلا عن آليات تقديم الشكاوى.
وب��ه��ذه الم��ن��اس��ب��ة، علقت حصة حسين 
ال��ن��ج��ادة، مدير العلاقات العامة ف��ي بنك 
ب���رق���ان، ق��ائ��ل��ة »ي���واص���ل ب���رق���ان دع��م��ه 

لحملة »لنكن على دراي��ة« ضمن برنامجه 
للمسؤولية الإجتماعية. ومن خلال تنظيم 
زي��ارة ميدانية لمتدربي البرنامج الصيفي 
التابع للمركز العلمي، نحن ن��ؤك��د على 
حرصنا على الاستثمار في الطاقات الشبابية 
الكويتية واهتمامنا الاستراتيجي بتعزيز 
الوعي المالي لعملاء البنك ومختلف شرائح 
المجتمع بشكل ع��ام. هذه المسألة جوهرية 
بالنسبة لبنك ب��رق��ان ف��ي ظ��ل الاستخدام 
المتزايد للقنوات المصرفية الرقمية والتطور 
السريع للرقمنة مع تسريع التحول الرقمي 

للبنك. 

متدربي المركز العلمي في مقر برقان


